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Chat Chiie Miimg Nem i
K Bk Vgo 2026

Kinh gtri: Quy Lédnh dao, Héi vién Hiép héi Piéu duéng Viét Nam ciing Quy Déi tdc!
Trong khéng khi phdn khéi chao dén xudn Binh Ngo 2026, thay mdt Ban Ldanh dao Hiép hdi Diéu duéng
Viét Nam, téi thdn di guri tdi toan thé quy vi ldi chtic mung stic khde, hanh phic va thanh céng.

Ndm 2025 vira qua la mét ddu méc lich si ddy tu hao khi ching ta ky niém 35 ndm hanh trinh xdy
dung va phadt trién. Vi gan 120.000 hoi vién, Biéu duéng Viét Nam da khdng dinh vi thé la tru cét khéng
thé thay thé trong hé théng y té, truc tiép kién tao gid tri an toan va niém tin cho ngudi bénh qua ting cu chi

chdm séc tan tam.

Buéc sang ndm 2026, véi théng diép chién lugc vé “Siic manh kinh té cia su' chdm séc”, Hiép hoi cam
két tiép tuc la ngudi dai dién tin cdy, tién phong trong:

Hoan thién thé ché: Van dong cdc chinh sdch dai ngd va hanh lang phdp ly hanh nghé tu cha.
Ndng tam tri tué: Thuc ddy dao tao chuyén khoa s@u, nghién ctu khoa hoc va chuyén déi sé trong chdm soc.
Lan téa y dirc: Khdng dinh hinh dnh ngudi diéu duéng hién dai: Tri tué - Chuyén nghiép - Nhdn vén.

Thay mdt Hiép hdi, téi tran trong cam on su' chi dao sdt sao clia Bo Y té, su dong hanh cla cdc doi tdc va
ddc biét la su cdng hién bén bi ciia méi héi vién trén khdp moi mién T6 quéc.

Chlc dai gia dinh Diéu dudng Viét Nam mét ndm méi Ban linh - Sdng tao - Thinh vuong.
4

Chao thdn di va quyét thang!

Chu tich Hiép héi Diéu dudng Viét Nam
ThS. Pham Puc Muc
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~ DAIHOIXIV CUA’ DANG:
KET TINHY CHi, MO LOI PHAT TRIEN

Sau nhirng ngay 1am viéc tan tam, tri
tué va trach nhiém, Bai héi dai biéu toan
qudc l1an thii XIV cia Dang da thanh
cong rat tot dep. Dai hoi dé lai dau an
sau dam cua tinh than “Doan ket - Dan
chil - Ky cuong - Sang tao - Phat trién”,
két tinh y chi va khat vong cua toan
Dang, toan dan, toan quan.

rén nén tang 40 nam DGi mai va thanh
Ttl_,ru nhiém ky XIlI, Dai hoi XIV da dinh

hinh r6 con dudng phia trudc, tao co
s6 chinh tri viing chic dé dat nudc budc vao
giai doan phat trién méi, viing niém tin Viét
Nam hung cudng ndm 2045.

Dién ra tU& ngay 19 dén chiéu
23/1/2026 tai Tha d6 Ha Noi, Dai hoi XIV
ctaDang la sukién chinh tri dac biét trong
dai, mang y nghia lich st sau sac. Dai hoi
dugc tién hanh khi “dong ho lich si” dang
diém nhiing khung gi& quyét dinh trudc
méc 2030 - thai khac tron 100 ndm Dang
ta ra doi, lanh dao cach mang Viét Nam.
Chua bao gi® nguyén udc vé mot Viét Nam
dan chu, giau manh, phén vinh, van minh,
hanh phdc lai gan véi ching ta nhu hém
nay. Nhung ciing chua bao gid yéu cau doi
mdi, suic ép canh tranh va thach thuc tu
bén ngoai lan bén trong lai cao dén thé,
gay gat dén thé. § béi cdnh d6, thanh cong
ctia Dai hdi XIV khong chi nam & nhiing
quyét sach dugc théng qua. Quan trong
han, d6 la su hdi tu cao do y chi, tri tué va
niém tin ca ca dan toc.

TAP CHI DIEU DUSNG VIET NAM

P\ Hanh Quynh (theo TTXVN)

Dai biéu biéu quyét théng qua Nghi quyét Dai héi XIV cia Bdng.

Pai héi XIV da thong qua cac van kién
quan trong la Béo céo chinh tri; Bdo cdo téng
két mot s6 van dé ly luan va thuc tién vé
cdng cudc d6i méi theo dinh hudng xa hoi
chl nghia trong 40 nédm qua & Viét Nam; Bao
cdo tong két 15 nam thi hanh Diéu |é Dang
(2011 - 2025) va dé xuat, dinh hudng bé
sung, stia doi Diéu & Pang cla Ban Chap
Trung uong Dang khoa XIlI; déng y khong
bé sung, sta déi Diéu lé Dang hién hanh.
Trong d6, Bao cao chinh tri dugc tich hop
dong bd ba bao céo I6n: Chinh tri, kinh té -
xa hdi va xay dung Bang da tao thanh mot
chinh thé théng nhat, toan dién, ré trong

tam, trong diém, ngan gon, dé hiéu, dé nhg,
dé trién khai. Day la budc d6i méi quan
trong vé tu duy va phuong phap, thé hién
tinh than “néi di déi véi lam’, 13y hiéu qua va
su hai long clia nhan dan lam thudc do.
Dic biét, Dai hoi XIV da ghi dau an sau
sac & cong tac nhan su khi bau ra Ban Chap
hanh Trung uong Dang khéa méi gobm 200
déng chi tiéu biéu cho hon 5 triéu dang vién
ca nudc. Day la nhiing can b6 c6 @i pham
chat, dao duic, trinh d¢, 6 tu tudng doi mdi,
nang luc chién lugc va su ké thisa viing chac,
dugc lva chon ky ludng, than trong, dung
quy trinh, dung quy dinh. Viéc lya chon Ban

(s)
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PANG CONG SAN VIET NAM
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Ban Chdp hanh Trung uong Ddng khéa XIV ra mat Dai hoi.

lanh dao cao nhét clia Dang gan chat véi yéu
cau lanh dao thuc hién nhimg muc tiéu rat
cao, rat khan truang cla giai doan 2026 -
2030 cung tam nhin dén 2045. Toan DPang,
toan dan, toan quan dat tron niém tin vao
Ban Chap hanh Trung uong khoa XIV véi
nhimng ngudi xting dang dé t6 chuc thuc
hién thang lgi nhitng nhiém vu to 16n cta
dat nudc.

Niém tin d6 c6 ca s6 viing chac khi Nghi
quyét Dai hoi dai biéu toan quéc lan thi XIV
dugc thong qua, da néu 12 dinh huéng phat
trién dat nudc, 5 nhiém vu trong tam va xac
dinh 3 dot pha chién lugc can tap trung
trong giai doan 2026 - 2030. D6 la kién
quyét, kién tri gitt vitng méi truong hoa binh,
on dinh; phat trién nhanh, bén viing dat
nudc va bdo vé viing chac T6 qudc; cai thién
va nang cao toan dién dai séng nhan dan.

0

D4 la thuc hién tu chu chién lugg, tu cudng,
tu tin, ti€n manh trong ky nguyén mai clia
dan toc; thuc hién thang lgi muc tiéu dén
nam 2030 trG thanh nu6c dang phét trién co
cong nghiép hién dai, thu nhap trung binh
cao; hién thuc hoa tam nhin dén nam 2045
tr thanh nuéc phat trién, thu nhap cao vi
mot nudc Viet Nam hoa binh, doc lap, dan
chu, giau manh, phén vinh, van minh, hanh
phuc, viing budc di lén chi nghia xa hoi.

Nhin vé phia trudc, Nghi quyét Dai hoi
da xéac 1ap cac muc tiéu, chi tiéu phat trién
rat rd rang va day khat vong trong 5 nam téi
day la: Téc d6 tang trudng GDP binh quan tut
10%/nam trg [én; GDP binh quéan dau ngudi
dén nam 2030 dat khoang 8.500 USD; chi s6
phaét trién con ngudi phan dau dat khoang
0,8 va phan dau thuéc nhém 40 quéc gia co
chi s6 hanh phtic cao nhét.

Day chinh la quyét tam chinh tri rat I6n,
hanh dong rat khan truong, quyét liét va khoa
hoc clia Pang ta. Dong thdi, thé hién rd tinh
than xuyén su6t ctia nhiém ky Dai hdi nay la
tu chdi chién lugc, nam chéc thai co, chung stic
dong long, vugt qua moi thach thiic, khai day
manh mé khét vong phat trién; bién y chi
thanh hanh dong, bién quyét sach thanh két
qua cu thé; néi la lam, lam ngay, lam ding, lam
quyét liét, lam dén cung va lam hiéu qua. Trén
ca s& kién dinh nhiing van dé cé tinh nguyén
tac, phai bam sat thuc tién, khong ngiing doi
mdi, cai cach dé phat trién nhanh va bén viing
dat nudc. Va su lanh dao clia Bang la nhan to
quyét dinh moi thang loi clia cdch mang Viét
Nam, dudng |6i d6i méi clia Dang la dung dan,
sang tao, hgp quy luat khach quan.

Ban Chap hanh Trung uong Dang khéa
XIV ngay khi ra mat cling da cam két doan
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khéng di do6i vai lam, kién quyét chong
“chay chuc, chay quyén”.

Nhu vy c6 thé thdy, |dy “Dan la g6c” va
moi quan hé mau thit gilta Dang vdi nhan
dan tiép tuc sang ro trong cac muc tiéu cla
DBang. Nhan dan luén la trung tam, la chd
thé, la muc tiéu va dong luc clia phat trién.
Moi quyét sach déu phai hudng téi lgi ich
cho nhan dan, lam nhan dan tin tudng, cuéc
s6ng nhan dan tot dep hon.

Dai héi XIV da khép lai nhung chang
dudng mai vita ma ra. Vai niém tin dugc cling
c6, con dudng dugc xac dinh, hanh trang da
san sang, chiing ta du ca s¢ dé tin tudng viing
chéc rang khat vong Viét Nam hling cudng
Phién bé mac Dai hoi XIV cta Béng, chiéu 23/1. vao ndm 2045 sé thanh hién thyc.l

két mot long, lam viéc nghiém tudc, hanh
dong quyét liét, nd luc dén cung dé xing
dang véi niém tin clia Dai hoi, cliaDang, cla
nhan dan. Tat ca quyét tam lanh dao thuc
hién thang lgi Nghi quyét Dai hoi, dua dat
nudc phat trién hiing cudng, thinh vuong
trong ky nguyén mdi. Tng Uy vién Trung
uong sé lam viéc bang tinh than néu guong
cao nhat, néi di déi véi lam, lam dén cling,
viéc vi dan phai lam nhanh, lam dung, lam
t6t bang nang luc lanh dao va t6 chuc thuc
hién. Lay hiéu qua phuc vu nhan dan la
thudc do nang luc lanh dao, uy tin va danh
du clia ting Uy vién Trung uong.

Va Téng Bi thu T6 Lam da truyén di
thong diép rat ro rang: Tiép tuc kién tri xay
dung, chinh dén Bang trong sach, viing
manh, gitt gin doan két, thong nhat trong
Pang, tang cudng ky luat cta Dang, ky
cuong phép nudc; hoan thién ca ché kiém
soat quyén luc; kién quyét phong, chéng
tham nhiing, lang phi, tiéu cuc; thuc hanh
tiét kiém, chong pho truong, hinh thic;
lam t6t cong tac can bo, dat ding ngudi,
giao dung viéc, danh gia bang san pham,
do bang uy tin trong nhan dan; trong
dung ngudi cé duc, cé tai, dam lam, biét
lam, lam dugc viéc; dua ra khoi hé thong
ngudi co hoi, ngudi né trach nhiém, noi

TAP CHI DIEU DUSNG VIET NAM




NGUA TRONG TAM THUC NGUOI A PONG
(Nhin Tét c6 truyén din toc Binh Ngo 2026)

2% Thanh Nam - Chi Trung

Trong hé biéu tuong van hoa A Dong, ngua khong chi la loai vat gan vél doi song san xuat va chién tranh, ma con Ia
mat hinh anh tinh than mang chiéu sau triét hoc, dao diic va my hoc. Nhan dip ndm mdi Binh Ngo 2026 - nam con Ngua theo

lich Can Chi phuong Béng - viéc tré lai chiém nghiém hinh tugng ngua trong tam thiic ngu@i A Bong khong chi 1a mot cudc
du xuan tri thiic, ma con Ia dip dé soi chiéu nhimy gia tri ben bi cia con ngudi trudc dong chay théi gian.

Diic tinh cia ngua - biéu tuong ciia
trung nghia va bén bi

Trong quan niém A Péng, ngua la con
vat mang nhiéu dic tinh dugc con nguoi
ngudng mo: trung thanh, nhan nai, can man,
diing manh va biét hy sinh. Khac véi nhimng
loai vat chi gan v6i mot pham chat don nhat,
ngua hoi tu ca stic manh thé chat lan chiéu
sau tinh than.

Ngua trung thanh véi chu; mot khi da
nhan ngudi cam cuang thi san sang xong
pha tran mac, vugt ndi bang séng, khong
quan hiém nguy. Ngua nhan nai trong lao
dong, kéo xe, chd hang, cay ruéng & nhiing
vling trung du, cao nguyén - ndi siic Nguoi
kho long kham néi. Ngua cling la biéu tugng
cla su bén bi duong dai: “ngua hay dudng
dai méi biét” - cau tuc ngif tudng chiing
gian di nhung ham chua triét ly nhéan sinh
sau sac, rang pham chat con ngudi chi c6 thé
dugc kiém chiing qua thir thach lau dai.

Trong Nho gido, ngua thudng gan vai
hinh anh ké si ra giup dai; trong Pao gido,
ngua mang dang dap cla su tu do, phiéu du;
con trong Phat gido, ngua la phuang tién
dua con ngudi vugt qua vé minh, nhu hinh

©

anh bach ma thinh kinh trong Tay du ky.

Ngua trong tich Long Ma - biéu
tugng cta thién ménh va minh triét

Mot trong nhiing hinh tugng ngua
mang tinh nén tang trong van hoa phuong
Doéng la Long Ma. Theo truyén thuyét, Long
Ma xuat hién trén séng Hoang Ha, lung
mang Ha D6 - d6 hinh khai mé tu duy vii tru
ludn clia ngudi A BPéng vé am duang, ngi
hanh va trat tu van vat.

Long Ma la su két hgp gilta rong -
biéu tugng cla trdi, cta linh thiéng - va
ngua - biéu tugng cla dat, ctia van déng.
Su két hgp ay ham y moéi giao hoa giiia
thién dao va nhan dao. Ngudi xua tin rang
khi dao ly dugc ton trong, xa hdi hai hoa,
Long M& méi xuat hién; khi dao suy, Long
Ma an minh. Vi vay, hinh tugng Long Ma
thuong dugc cham khac trén dinh, dén, d6
thd, d6 c6 nhu mot 16i nhic nhg vé dao tri
nudc va dao lam nguai.

Ngua trong tich Ma Liéu - can bang
gilta cuong va nhu

Bén canh Long M& mang mau sac
vl tru luan, hinh tugng Ma Liéu lai
nghiéng vé phuong dién sinh ton va

triét ly song. Trong my thuat dan gian,
hinh &nh ngua bén cay liéu la moét an du
sau sdc vé quan niém can bang cua
ngudi A Dong.

Ngua tuong trung cho dong, cho suc
manh va tién |én; liéu tugng trung cho tinh,
cho su uyén chuyén va chiu dung. Ma Liéu vi
thé la biéu trung cta dao trung dung: manh
ma khong tho, mém ma khéng yéu; tién ma
biét ding.

Ngua trong tam thiic va doi séng
san xuat

Trudc thai ky co gidi hoa, ngua gilt vai
tro thiét yéu trong san xuat, giao thuong va
quan su. G mién ndi va trung du, ngua la
phuong tién van chuyén khé cé thé thay
thé; trong chién tranh ¢6 dai, t6c d6 va stic
bén clia ngua nhiéu khi quyét dinh cuc dién
tran danh.

Nhung vuot |én trén gid tri st dung,
ngua di vao ddi song tinh than nhu mét“ban
dong hanh”. Con ngudi dat tén cho ngua,
cham sdc, tham chi tha phung. Trong nhiéu
|é hoi dan gian, hinh anh ngua g6, ngua gidy
xuat hién nhu linh vat trung gian gitta con
Ngudi va thé gidi thiéng.

TAP CHI PIEU DUSNG VIET NAM
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Nhitng chién ma néi tiéng trong Tam
quéc dién nghia

Trong Tam qudc dién nghia, ngua
khong chi la phuang tién ma con la phan
kéo dai ctia nhan céch anh hung.

Xich Thé - chién ma cta Quan Vi -
dd nhu Ita, chay nghin dam trong ngay,
tré thanh biéu tuong clia trung nghia va
khi phach. Chi tiét Xich Thé bd an ma chét
sau khi Quan Vi tuan nan la mét trong
nhing doan giau tinh biéu tuong nhat clia
tac pham.

Dich Lu - ngua ctia Luu Bi - nhiéu lan

Long Md nha kinh thu, do nghé nhan ngudi Hoa hoa trén chée st doi Trung Thanh, ciu chd thoat hiém, gén véi thién ménh va
thuéc dong gém Van Ninh, hién ndim trong bé suu tdp dé ¢6 cta tdc gid. chinh théng. Nhiing chién ma cla Tao
Théo, Triéu Van, Ma Siéu... déu cho thay
trong tu duy A Déng, ngua la “tri ky” cla
bac anh hung.

Chit “Binh” trong Binh Ngo 2026 -
anh Itra ciia hanh déng

Nam 2026 la nam Binh Ngo. Ch{ Binh
thudc duang Hda, tuong trung cho énh Ira
I6n, cho su khai mé& va hanh dong. Ngo cling
thudc Hoa. Vi thé, Binh Ngo la ndm Hoa
vugng - nam clia chuyén déng manh mé va

Xich Thé - chién md gdn véi Quan Vi trong Tam quéc dién nghia - biéu tuong tiéu L, L
9 Q 9 q g ng th( thach ban linh.

biéu cho tinh thdn trung nghia va khi phdch anh hting trong vin héa phuong Béng.
Ngua trong nam Binh Ngo cang trg
thanh biéu tugng cta hanh dong co y thc.
Hoéa néu khong diéu hoa sé thanh nong voi;
ngua néu khong cam cuong sé lac duong.

T Long Ma linh thiéng dén Xich Thé
anh hung, tif con ngua noi déng dng dén
chién ma sa truong, hinh tugng ngua
trong tam thic ngudi A Dong la mét dong
chdy lién tuc cta van héa, lich st va dao
hoc. Nam Binh Ngo 2026 dén nhu moét 1oi
nhac: hay biét diéu khién “con ngua”trong

Long Ma do nghé nhan xua duc cham trén gé c6, chdt liéu gé cé nién dai trén mot
trdm ndm, hién thuéc bé suu tdp cda tdc gid.

moi con ngudi - dé di xa, di bén va di
ding huéng.l

TAP CHI DIEU DUSNG VIET NAM 1 D



Nam 2025 kheép lai, danh dau
maét giai doan chuyén minh sau sic
ctia nganh Y té \iét Nam. Trong iic
tranh chung @6, chuyén nganh Diéu
duong da tao nén nhilnyg dau an
mang tinh biéu tuong, khang dinh
vi thé déc 1ap va vai tro tru cot
trong hé thong cham soc siic khde
quéc gia. Khong dimng Iai ¢ nhimg
con S0, nam 2025 Ia su héi tu cia
lich sii, tinh than qua cam va tam
nhin tuong lai.

Ba muoci lam nam Hiép héi Piéu
duéng Viét Nam: Tu té chic nghé
nghiép dén dinh hinh chinh sach

Cot moc 35 nam thanh lap Hiép hoi
Diéu dudng Viét Nam (1990-2025) la minh
chiing cho su trudng thanh vugt bac vé to
chuic va nang luc hoc thuat. Tu vai tro trg
giup don thuan, Diéu dudng Viét Nam da
phat trién thanh mét luc lugng hiing hau
vGi gan 120.000 héi vién, hoat dong dua
trén cac chudn muc chuyén mén va dao
duic tiém can quoc té.

Su kién ky niém ngay 25/10/2025 tai
Bénh vién Bach Mai khéng chila dip tri an,
ma con la dién dan khang dinh su chuyén
dich tu duy: Diéu dudng la mét chuyén
nganh khoa hoc cham séc ddc lap, cha
dong véi nhing thanh tuu:

D&au an quan ly: Hiép hoi da tham
muu hiéu qua cac chinh sach vi mé nhu
Chudn ndng luc Diéu duéng Viét Nam va
Chudn dao diic nghé nghiép.

D&au an hoc thuéat: Hoi nghi Khoa
hoc Piéu dudng toan quoc lan tha XII da
chiing minh nang luc nghién cdiu chuyén
sau, tinh than d6i mai sang tao va khat
vong hoi nhap toan cau.

Pinh huéng chién lugc: Phét biéu chi
dao clialanh dao BO Y té da vach rd 16 trinh:
Nang cao chat lugng nhan luc gan lién véi
chuyén déi s6, ting dung Al va Y té s6, dua

)

Dieu dudng Viét Nam nam 2025:
Nhiing dau moc ban Ié va Hanh trinh
khang dinh vi the chien lugc

23 Trong Duc - Trung Kién

KY NIEM 35 NAM NH LAP HII

WONG VIET]

Hiép héi Biéu dudng Viét Nam nhan bang khen ctia Téng héi Y hoc Viét Nam

diéu dudng trd thanh trung tam ctia chién
lugc cai tién chat lugng bénh vién,

Tinh than nghé nghiép: Ban linh va
Su hy sinh trong khoanh khac sinh ti

Nam 2025 ciing la nam khac hoa
dam nét hinh anh nguai diéu dudng nhu
nhiing “diém tua cudi cing” cla su séng
qua nhiing tinh hudng thuc té khoc liét:

Nang luc 1dam sang: Nhiing ca cap
clu ngling tuan hoan ngoai vién thanh
c6ng cla diéu dudng Lé Thi Thu Ha (Quang
Tri) hay Phan Thi Thay Hoa (Nghé An) da
khang dinh tinh chuyén nghiép va phan xa
nghé nghiép xuat sac cta doi ngi diéu
dudng hién dai.

Y duc va Su qua cam: Vu viéc tai
Bénh vién San Nhi Nghé An, noi diéu
dudng Nguyén Thi Thuy Trang va cac dong

nghiép dung than minh bdo vé bénh nhi
trudc hung khi, la mét nét tram dau xot
nhung day tu hao.

Nhimng lat cat nay nhac nha xa hoi
rang: Phia sau su an can la mot ban linh
thép; phia sau cong viéc tham lang la su
ménh bao vé quyén dugc séng cla con
ngudi, ngay ca khi phai d6i mat véi rdi ro
va bao lucy té.

“Suic manh kinh té ctia su cham séc”
va Lo trinh hién thuc héa tai Viét Nam

Thong diép ti HOi dong Diéu
dudng Quéc té (ICN) vé “Stiic manh kinh
té€ cla su cham s6c - The Economic
Power of Care” da tao ra moét budc ngoat
trong tu duy quan tri y té hién dai. Thay
vi nhin nhan diéu duéng nhu mét nguoén
chi phi nhan luc, ludn diém cda ICN
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khang dinh: Viéc uu tién ngudn luc cho
déi ngl diéu dudng chinh la su dau tu
chién lugc nham kién tao Igi ich kinh té
bén viing va dam bao tinh én dinh cho
hé théng y té toan cau. Day la mot cach
tiép can sdc bén dudi goc dé kinh té y té,
xac lap vai tro ctia diéu duéng nhu mot
mat xich then chét trong viéc téi uu hoa
chi phi diéu tri va la nhan t6 quyét dinh
kha nang phuc hoi ctia nény té qudc gia
truéc ap luc gia héa dan sé.

Dong diéu véi tam nhin toan cau do,
ThS. Pham Buc Muc - Chu tich Hiép hoi
Diéu dudng Viét Nam - da cu thé hda bang
5 dinh huéng doét pha, dinh hinh dién mao
mé&i cho nganh Diéu dudng Viét Nam
trong giai doan t4i:

Tu chl trong hanh nghé: Phat trién
mo hinh dich vu diéu duéng doc lap va mé
rong pham vi hoat ddng chuyén mon, cho
phép diéu dudng chi dinh mot s6 ky thuat
cham séc dua trén chudn nang luc.

Diéu duéng nhdn 11 nhdt dam khi bdo vé tré nhé

Chuén héa nguén nhan luc cao cap:
Hoan thién hé théng dao tao chuyén khoa
sau dai hoc, trién khai dao tao Tién si va Diéu
dudng chuyén khoa Il trong nudc nham xay
dung déi ngii chuyén gia dau nganh.
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Khang dinh vi thé chuyén mén: Thiét
lap hé théng ching chi chuyén sau va
hoan thién ngach vién chic Hang |, tao
hanh lang phap Iy va cg héi thang tién
nghé nghiép tuong xtng véi trinh do tri
tué clia nguai diéu dudng.

Viéc thuc hién dong b céc giai phap
nay khéng chi la |6i gidi cho bai toan chat
lugng y té, ma con hién thuc hda muc tiéu
dua Diéu dudng Viét Nam trd thanh luc
lugng chui chét trong chubi gid tri kinh té
y té bén viing.

Ll két: TAm thé mdi cho
Ky nguyén mei
Nhin Iai ndm 2025, nghé diéu
duéng khong con diing d “vanh dai ho
trg” ma da trd thanh chi thé chi dony
dinh hinh chat luong cham soc. Voi
cuong do lam viéc trung binh di ho 6-
8km/ca truc va cham soc 10-15 ngudi

bénh méi ngay, ngudi diéu dudng chinh
Ia nhan té @am hao muc tiéu phat trién
bén vifng ciia nganh ¥

Nam 2025 khong phai la diém ket,
diém tua dé budc sang nam 2026 vdi
tam thé: Diéu dudng Viét Nam - Tri tue,
Tan tam va Tam voc tuong lai.
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TANG TOC CHUYEN poI VA DINH HINH HE
SINH THAI CHAM SOC HIEN DA

S\ Lé Anh Tudn

Nam 2025 danh dau budc chuyén minh
sau sic ciia nganh Diéu dudng Viét Nam - luc
luong nong cot chiém hon 60% nhan luc y
té. Khong chi ding lai ¢ viéc chuan hoa
chuyén mon, nganh da hat dau thuc hién 1o
trinh $6 hoa toan dién va phat trién cac mé
hinh cham soc da tang. Budc sang nam
2026, Dieu dudng Viét Nam duoc du bao sé
tiép tuc bit pha theo huéng Chuyén nghiép
- Hién dai - Ly ngu@i bénh lam trung tam.

()

Nang tam gia tri cham séc: Hiéu qua
thuc chitng qua cac con sé

Chét lugng chdm soc diéu dudng
trong nam qua da co budc tién dai, thé hién
qua sy gia tang chi s6 hai long cta nguoi
bénh (dat 85-95% tai cac tuyén).

Do6i méi mé hinh: Cac m6 hinh tién tién
nhu Diéu dudng déng hanh (BV Bach Mai), Bdng
kiém an toan chudn JCI (BV Chg Ray) hay Chdm
sdc toan dién (BV Trung uang Hué) da chiing

minh hiéu qua qua viéc gidm 18% phan hoi
tiéu cuc va rat ngan thoi gian diéu tri.

Hé sinh thai dich vu sé: Tai BV Noi tiét
Trung uang, viéc s6 hoa quy trinh da nhan
dugc su dong thuan cao (90,7%), khang dinh
xu huéng bénh vién théng minh la tat yéu
dé t6i uu hoa trai nghiém ngudi bénh.

Chuan héa va Chuyén sau héa: Tru
cot ciia su chuyén nghiép

Nam qua, Chudn nang luc Diéu dudng
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Céng nghé sé giup diéu duéng Co xuong khép di buéng thudn tién hon

Viét Nam da trg thanh “thudc do” chién lugc
trong quan tri nhan su tai 70% bénh vién
tuyén tinh.

Pao tao dot pha: Quy moé dao tao sau
dai hoc tang trudng manh (hon 1.200 hoc
vién thac si, tdng 15%). Su hinh thanh cac
chuyén khoa sau nhu Hoi stc tich cuc, Ung
buéu, Léo khoa va Kiém sodt nhiém khudn giup
diéu duéng chuyén dich tir thuc hién y lénh
sang tu van va quan tri cham soc doc lap.

Vi thé hanh nghé: Vai tro cla diéu
dudng da ma rong tu Iam sang sang tu chu
danh gia, 1ap ké hoach cham soc va quan ly
ca bénh, khang dinh vi thé trong déi nga y
té da nganh.

Chuyén déi s6: Dong luc biit pha clia
diéu duéng hién dai

Cong nghé khéng con la cong cu ho
tro ma da tra thanh cau phan hiiu co cta quy
trinh cham séc.
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S6 héa toan dién: 60% bénh vién
tuyén tinh tich hgp hé so cham séc vao bénh
an dién tu (EMR).

Ung dung Al va Robotics: Cac gidi phap
dot pha nhu Robot 1€ tan Al (BV Noi tiét TW),
Robot van chuyén (BV Da khoa Quang Ninh)
da giup giam 40% thai gian di chuyén, dé diéu
dudng tap trung nguoén luc vao cac hoat dong
chuyén mén truc tiép trén ngudi bénh.

Xu hudng dinh hinh nam 2026: Cong
nghé - Chuyén sau - Céng dong

Dua trén da phat trién hién tai, ndm 2026
sé la ndm ban |é cho 4 xu hudng chl dao:

Diéu dudng so (Digital Nursing): Al
sé tham gia sau vao ho trg y Iénh cham sdc,
canh bao sém nguy co (té nga, loét ti de) va
theo ddi stic khoe thai gian thuc qua thiét bi
deo (Wearables).

Ky nguyén Diéu dudng Lao khoa: Dé
thich tng véi toc do gia hda dan so, du kién

can 30.000 diéu dudng chuyén khoa lao khoa
vao nam 2030. Cham s6c dai han va sa sut tri
tué sé tré thanh mang dich vu trong tam.

Bung né Diéu duéng Cong déng: M6
hinh chdm séc tai nha (Homecare) va quan ly
bénh man tinh tirxa sé dich chuyén tirtu phat
sang chuyén nghiép hda, giup giam tai hé
thong bénh vién tang cuoi.

Héi nhap va Di chuyén lao déng: Nhu
cau diéu dudng Viét Nam tai cac thi truong
quac té (Nhat, D) tiép tuc tang cao, tao dong
|uic d€ chuan héa nang luc theo cac tiéu chuan
toan cau (Global Standards).

L&i két: Nam 2025 khép lai vai nhimng
thanh tuu ving chac ctia nhing “ngudi gitr
nhip thd”hé théng y té. Budc sang nam 2026,
vGi tam thé chu dong va nén tang cdng nghé
s6, nganh Diéu dudng Viét Nam khong chi
hudng t6i muc tiéu cham séc ngudi bénh ma
con khang dinh vai tro chién lugc trong viéc
dinh hinh chat lugng y té tuong lai.|m

)



Khi bao Iuc trong hénh vién
khong con I1a nhifng su ¢é don I, cau
chuyén bao vé nhan vién y té can
duoc nhin nhan nhy mét van dé mang
tinh hé théng. Trao doi vdi phong vién
Tap chi Dieu dudng, TS. BS Lé Van
Cudng, Dai hiéu Qudc hoi khoa X\
Giam doc Sd Y té tinh Thanh Hoa da
chia sé quan diém vé trach nhiém ciia
CG quan quan ly, vai tro ciia hanh lang
phap 1y va nhimg giai phap cu thé
nham xay dung méi trueng 1am viéc
an toan dé doi ngn diéu dudng va
nhan vién y té yén tam thuc hién
nhiém vu cham soc nguoi hénh.

?

TS. BS Lé Vin Cudng, Pai biéu Quéc hdi khéa XV, Gidm dbc S6'Y té tinh Thanh Héa

khdng con dan doc frude bao luc

P} Pham Sy

PV: Thuc té tai dia phuong cho thdy,
trong phdn I6n cdc vu viéc xung dét, chi béi
hay hanh vi bao luc trong bénh vién, diéu
duéng thuong la ngudi truc tiép hiing chiu.
Ong ddnh gid nhu thé nao vé muc dé
nghiém trong cla vdn dé nay va nguyén
nhdn cét 16i ndm & dau?

TS.BS Lé Van Cudng, Dai biéu
Qudéc héi khéa XV, Giam déc SGY té tinh
Thanh Héa: Thuc té nay khién chiing toi
rat tran tré. Trong méi trudng kham chira
bénh, d6i ngl diéu dudng la luc lugng
truc tiép, thudng xuyén tiép xdc véi ngudi
bénh va than nhan ngudi bénh; dong thai
cling la nhém phai lam viéc trong diéu

(1)

kién ap luc cao, cudng do I6n va chiu
nhiéu tac dong ca vé thé chat lan tinh
than. Khi xay ra cac hanh vi xic pham, de
doa hodc bao luc trong bénh vién, diéu
dudng thudng la nhiing nguai dau tién
phai déi mat va chiu tn thuong.

Bao luc trong méi trudng bénh vién
la hé qua clia nhiéu nguyén nhan dan xen,
xuat phat ti tam ly lo Iang, cang thang,
tham chi hoang loan clia ngudi bénh va
gia dinh khi d6i dién véi bénh tat, dac biét
trong cac tinh hudng cap ctu, bénh nang;
déng thai con chiu tac dong tu tinh trang
qua tai ctia hé théng y té va nhiing kho
khan, han ché trong qua trinh thuc hién

nhiém vu chuyén mén. Biéu dang lo ngai
la hé qua cla cac vu viéc nay khong chi
dung lai & ton thuong thé chat doi vai
nhan vién y té, ma con anh hudng tiéu cuc
dén moi trudng lam viéc, tao ap luc tam ly
kéo dai, qua dé tac dong truc tiép dén
chat lugng cham soc va phuc vu nguai
bénh noi chung.

Qua nghién ctu va phan tich, chung
t6i nhan thdy rang nguyén nhan cot 16i
cua tinh trang nay can dugc nhin nhan tu
ca hai phia. Vé phia nguai bénh va than
nhan, khi phai d6i mat véi bénh tat, tam ly
lo du, ky vong cao cung véi cam giac chd
dai kéo dai dé khién cam xuc bi ddy lén
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muc cang thang. Trong mot sé trudng
hop, su thiéu hiéu biét day d vé quy trinh
chuyén mén, vé vai tro, chiic nang cua
tung vi tri trong bénh vién, ciing nhu han
ché trong nhan thdc phap luat, da dan
dén nhimng hanh vi ting x chua phu hgp.
V& phia d6i ngl nhan vién y té,
ching t6i ciing thang thdn nhin nhan
rang trong diéu kién lam viéc qua tai, ap
luc lién tuc, viéc giao tiép véi ngudi bénh
va gia dinh ngudi bénh d6i khi chua dat
dugc mic d& mém mong, thau cdm nhu
mong muédn. Ky ndng giao tié€p, (ing xu va
XU ly cac tinh huéng cang thang ctia mot
b6 phan nhan vién y té van can tiép tuc
dugc quan tdm dao tao, béi dudng va
hoan thién, nham xay dung maéi truong y
té an toan, nhan van va chuyén nghiép.

Chinh vivay, nganh y té xac dinh viéc
ti€p can va giai quyét van dé phai dugc
thuc hién trén tinh than chia sé, déng
hanh va phoi hgp thao g&, khéng don
thuan la xt ly vi pham.

Ong c6 thé cho biét, hién nay, khi diéu
duéng bi ngudi nha hodc bénh nhan de
doa, xic pham hodc hanh hung, quy trinh
xUrly cu thétai cdc co'séy té cong Idp ra sao?

Trudc hét, nganh y té ghi nhan va
chia sé vdi nhiing ap luc, khé khan va tén
thuong ma d6i ng diéu dudng, nhan vién
y té€ c6 thé gdp phai trong qua trinh thuc
hién nhiém vu. Méi trudng kham bénh,
chlta bénh la nai tap trung nhiéu yéu to
nhay cam vé tam ly, noi ngudi bénh va
than nhan thuong xuyén rai vao trang thai
lo 13ng, cang thang, dac biét trong cac tinh
hudng cap ctiu hodc bénh nang; tir do,
trong moét sé trudng hop da phat sinh
nhimng hanh vi, 1&i néi chua phu hgp déi
v6i nhan vién y té. Tuy nhién, quan diém
nhat quan va xuyén su6t ctia nganh y té la
kién quyét khéng chap nhan bat ky hanh
vi de doa, xic pham hay hanh hung nao
déi véi can bo y té dang thuc hién nhiém
vu. Bong thadi, nganh y té ch dong chi
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Cdn xdy dung “méi trudng lam viéc an toan” hon nita cho cdc diéu dudng (Piéu duéng
Nguyén Thi Tuyén - Anh cudc thi Nét dep diéu duéng Viét Nam)

dao cac co sG y té ra soat nguyén nhan,
tang cudng cac bién phap phong ngua,
khac phuc va han ché thap nhat cac vu
viéc tuong tu xay ra.

Hién nay, tai cac co sGy té cong lap
trén dia ban tinh Thanh Héa, khi xay ra vu

viéc diéu dudng hodc nhéan vién y té bi de
doa, xuc pham hodc hanh hung, quy trinh
xU Iy co ban dugc trién khai theo huéng
kip thoi, dong bo va ding quy dinh.
Trudc hét, co s& 'y té sé kich hoat hé
théng bao déng, huy dong luc lugng bao

(5)



¢
(

vé, lanh dao truc, l1anh dao khoa, phong dé
kip thdi can thiép, 6n dinh tinh hinh, bdo
dam an toan cho nhan vién y té, nguai
bénh va nhitng nguai xung quanh; déng
thoi tadch cac bén nham ngan nguia xung
dot tiép dién hoac lan rong.

Ti€p do, bénh vién t6 chuc lap bién
ban, ghi nhan day du dién bién su viéc, y
kién clia cac bén lién quan va bao cao kip
thai véi lanh dao don vi. Doi véi céac
trudng hop cé dau hiéu vi pham phap
luat, co s&'y té chu dong phoi hap véi luc
luong cong an dia phuong dé xem xét, xr
ly theo dung quy dinh, bdo ddm nguyén
tac khach quan, minh bach va thugng tén
phép luat.

Song song véi cong tac xur ly sy viéc,
Cac co sG y té quan tam thuc hién viéc
déng vién, ho trg kip thoi vé tinh than va
stic khde doi vai diéu dudng, nhan vién'y
té bi anh hudng; dong thdi t chuc ra soat,
danh gia lai cac quy trinh chuyén mon,
quy trinh giao tiép, ting x& dé rut kinh
nghiém, khdc phuc nhiing han ché, qua
do giam thiéu nguy co phat sinh hiéu lam,
buc xuc tu phia nguadi bénh va than nhan
nguai bénh.

0 g6c dé quan ly, 6ng nhin nhdn
thé nao vé tinh rdn de cua cdc quy dinh
phdp ludt hién hanh déi véi hanh vi bao
hanh nhan vién y té? C6 cdn thiét phai bo
sung ché tai riéng, manh hon, hodc quy
trinh x(r Iy nhanh hon d@éi véi cdc hanh vi
nay khéng?

Hé thong phap luat hién hanh da c6
cac quy dinh vé xtt ly hanh vi gay réi trat
tu cong cong, xam pham suic khoe, danh
du, nhan pham ctia ngudi khac. Tuy nhién,
d6i véi linh vuc y té, can nhin nhan ré rang
hanh vi hanh hung, xiic pham nhan viény
té khi dang thuc hién nhiém vu khéng chi
la hanh vi vi pham phap luat thong
thudng, ma con la hanh vi xam pham
nghiém trong dén hoat dong phuc vu Igi
ich cong cong.

0

Tai ky hop via qua, Quéc hoi da
thong qua Nghi quyét vé mot s6 ca ché,
chinh séch dac biét tao dot pha cho céng
tdc bao vé, cham sdc va nang cao suic khoe
Nhan dan. N6i dung dang chu y trong
Nghi quyét la bdo dam an toan cho nhan
vién y té. Theo dé, ngudi cé hanh vi xam
pham than thé, stic khde, tinh mang hoac
xtc pham danh du, nhan phdm ctia nhéan
vién y té khi dang lam nhiém vu thi tuy
theo tinh chat, muic dé vi pham ma bi x
ly ky luat, xt ly vi pham hanh chinh hoac
bi truy cttu trach nhiém hinh su, néu gay
thiét hai thi phai béi thuong theo quy
dinh. Dong thai, ngusi dé budc phai xin
16i cong khai trén cac phuong tién thong
tin dai ching hoac tai nai cu tru, tai nai
lam viéc hay tai co s& noi nhan vién y té
lam viéc.

T6i cho rang, cac quy dinh néu trén
thé hién su quan tam kip thai, ding muc
ctia Nha nudc khong chi déi véi hoat dong
kham bénh, chita bénh ma con déi vai
viéc bao vé doi ngl nhan luc y té trong
qua trinh thuc hién nhiém vu. Bén canh
do, can tiép tuc ra soét, cu thé hda cac quy
dinh nay thanh céc co ché, ché tai phu
hop, rd rang, bdo dam tinh kha thi va dé
ap dung trong thuc tién.

Vé mdt té chuc, SG Y té tinh Thanh
Héa c6 dinh hudng gi dé xdy dung “méi
trudng lam viéc an toan” hon niia cho cdc
diéu duéng?

S Y té xac dinh quan diém xuyén
sudt la chi déng phong ngira, kiém soat
nguy cd bao luc ngay tu sém, tu xa; han
ché t6i da viéc phat sinh cac tinh hudng
mat an ninh, trat tu trong co sGy té. Trong
thoi gian qua, S&'Y té da ban hanh nhiéu
van ban chi dao nham tang cudng cong
tdc bdo dam an ninh, an toan cho ngudi
bénh va nhan viény té.

Theo d6, SG'Y té chi dao cac don vi
truc thudc ra soat, lap dat, duy tri va khai
thac hiéu qua hé théng camera an ninh tai

cac khu vuc trong diém nhu khoa Kham
bénh, khoa Cap ctiu, cac phong truc, hanh
lang chinh, |6i ra vao bénh vién; dong thoi
tang cudng luc lugng bao vé, bé tri truc
24/7 tai cac vi tri trong yéu, bao dam kha
nang phat hién sém va xu ly kip thai cac
tinh huéng phat sinh.

Bén canh d6, S Y té tang cudng
phoi hop chat ché vdéi luc lugng coéng an
va chinh quyén dia phuong trong cong
tac bdo ddm an ninh, trat tu bénh vién;
chu déng trao déi thong tin, phéi hop xu
ly nghiém cac hanh vi vi pham phap luat;
thudng xuyén danh gia tinh hinh, kip thai
dé xuat cac bién phap hé trg tir cac luc
lugng chiic ndng. Viéc thuc hién Quy ché
phoi hogp s6 03/QCPH-BCA-BYT ngay
18/11/2024 gilta B6 Cong anvaBo Y té vé
bao ddm an ninh, trat tu trong linh vucy
té dugc trién khai nghiém tuic, déng bd tai
caccosay té.

Song song véi cac giai phap vé an
ninh, S& Y té chi dao 4p dung va nhan
réng cac mo hinh giao ti€p chuan trong
moi trudng y té, nhu cong cu AIDET trong
giao tiép vGi ngudi bénh va SBAR trong
giao tiép gita cac nhan vién y té, nham
nang cao hiéu qua truyén dat thong tin,
gidam nguy cd hiéu lam, biic xudc ti phia
ngudi bénh va than nhan.

Cac co sé y té dugc giao thuc hién
tot cong tac hudng dan, cung cap thong
tin kip thai cho ngudi bénh va than nhan;
t6 chic cac hoat dong phé bién kién thuc
CG ban vé so clu, cap clu va quy trinh
thuc hién mét s6 dich vu y té, qua dé tao
diéu kién tang cudng su tuang tac, hiéu
biét gilta ngudi bénh va nhan vién y té.
G6p phan hinh thanh tam ly hgp tac, chia
sé, han ché nhing hiéu lam, buc xuc
khong can thiét, hudng téi xay dung moi
truong kham bénh, chita bénh an toan,
than thién va hiéu qua.

Ngoai cdc bién phdp cung, liéu nganh
y té dia phuong c6 tinh dén cdc giai phdp
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mém, nhu dao tao ky ndng giao tiép, xu ly
khing hodng cho diéu duéng?

Bén canh cac bién phap mang tinh
quan ly, kiém soat va bado dam an ninh,
nganh y té Thanh Hoa xac dinh cac giai
phap “mém” la néi dung quan trong, can
dugc trién khai dong bé va thudng xuyén.
Trong thai gian qua, cac co sy té da chu
trong t6 chiic dao tao, béi dudng ky nang
giao tiép, Ung xt va xtr ly tinh huéng cang
thang cho déi ngi diéu dudng, qua dé
gop phan giam thiéu xung dét va nang
cao chat lugng phuc vu ngusi bénh.

Theo dé, ky nang giao tiép, tam ly
ngudi bénh va dac biét la ky nang nhan
dién, phong nglia va héa giai xung dot da
dugc dua vao chuong trinh dao tao lién
tuc danh cho diéu dudng tai nhiéu caséy
té. Thuc tién cho thay, viéc 4p dung cac
cong cu giao tiép chuan, trong dé c6 mo
hinh AIDET trong giao tiép véi ngudi
bénh, da duoc trién khai rong rai va budc
dau mang lai hiéu qua tich cuc.

Song song V@i cong tac dao tao, tai
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cac bénh vién trong toan nganh déu bé tri
phong hodc t6 cong tac xa hoi nham ho
trg, giai dap cac thac mac lién quan dén
thud tuc hanh chinh, quy trinh kham bénh,
chlta bénh, qua do6 giam ap luc giao tiép
truc tiép cho diéu dudng, giup doi ng
nay tap trung vao nhiém vu chuyén mén.

Ngoai ra, cac cad sé y té chii dong
tdng cudng cung cap théng tin cho nguoi
bénh théng qua viéc dang tai cac video
huéng dan quy trinh, xay dung hé théng
bang biéu, ma QR va tai liéu huéng dan
truc quan tai cac khu vuc kham, chia
bénh, tao diéu kién dé ngudi bénh va than
nhan dé dang tra cliu, nam bat thong tin,
han ché viéc phai hoi — dap truc tiép nhiéu
lan, qua d6 gop phan giam cang thang va
cac tinh huéng phat sinh khong can thiét.

Trong béi canh nganh y té dang thiéu
hut nhan luc diéu duéng nghiém trong, theo
éng, néu tinh trang bao hanh, xic pham
tiép dién ma khéng duoc xa ly dut diém, hé
luy dai han déi véi chdt lugng chdm séc va
kha ndng gitr chdn nhan luc sé ra sao?

(//
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Vai tro ctia déi ngii diéu dudng doi
véGi hé thong y té ludn dugc nganh y té xac
dinh 1a hét stic quan trong. Trong b6i canh
toan nganh dang déi mat vai tinh trang
thiéu hut nhan luc, dac biét la déi ngu
diéu dudng, néu cac hanh vi bao hanh,
xUc pham nhan vién y té tiép tuc dién ra
ma khoéng dugc ngdn chan, xt ly kip thai
va dut diém, sé dé lai nhimg hé luy
nghiém trong, lau dai d6i vai chat lugng
cham séc va su 6n dinh clia nguén nhéan
lucy té.

Trudc hét, tinh trang nay tac dong
truc tiép dén tam ly, tinh than va déng luc
lam viéc clia diéu dudng, lam gia tang ap
luc nghé nghiép, anh hudng dén chat
lugng cham séc¢ va an toan ngudi bénh.

Vé lau dai, néu khong dugc kiém
soat hiéu qua, méi truong lam viéc tiém
an nguy co mat an toan sé lam gia tiang
tinh trang diéu dudng va nhan vién y té roi
bé nghé hoac chuyén sang linh vuc khac;
déng thai anh hudng tiéu cuc dén cong
tac thu hit nguén nhan luc méi, lam giam
stic hap dan déi véi luc luong lao dong tré,
tir d6 anh hudng dén tinh bén viing cla
hé thong y té trong tuong lai.

Méi trudng lam viéc thiéu an toan sé
khién nhiéu diéu dudng, nhan vién y té roi
bo nghé, dong thai, hinh anh tiéu cuc kéo
dai sé khién nghé diéu duéng kém hap
dan trong mat ngudi tré, anh hudng dén
tinh bén viing ctia hé théng y té.

Vi vay, viéc bao dam an toan cho
diéu dudng va nhan vién y té khéng chi
la trach nhiém ctia nganh y té va cac luc
lugng chirc nang, ma con can su chia sé,
thau hiéu va hop tac tir phia ngudi dan
va toan xa hoi. Khi ¢6 sy ton trong, cam
thong va dong thuan huéng téi muc tiéu
chung la bdo vé, cham séc suc khée
cdng dong, moi trudng kham bénh, chiia
bénh sé ngay cang nhan van, an toan va
on dinh.

Xin chan thanh cdm on éng!

(5)



NGHE PIEU DUGNG NAM 2026:

Bai toan nhan luc va nhiing xu huong
budc phai thay doi

2%\ Trong Diic

udc sang nam 2026, nghé diéu
Bdu@ng Viét Nam do6i mat mot thuc

té khong thé né tranh: Bai toan
nhan luc da trd thanh van dé trung tam,
chi phoi truc tiép chat lugng cham séc
ngudi bénh. Sau nhiéu nam dugc canh
bao, tinh trang thiéu diéu dudng dang
hién dién ngay cang ro nét trong tiing mat
xich ctia hé thong y té, dac biét tai cac co
s& cong lap va tuyén co sé.

Thiéu diéu dudng khong chi la thiéu
ngudi lam viéc, ma la su bao mon suic bén
clia mot nghé dang ganh trén vai khéi lugng
cOng viéc ngay cang Ién, yéu cau chuyén
mon ngay cang cao, trong khi diéu kién lam
viéc va ché dé dai ngo chua theo kip. Day la
bai toan budc phai nhin thang va giai quyét
mot cach can cg, néu khong mudn hé thong
y té roi vao vong xody suy giam chat lugng
cham séc¢ trong nhirng nam tai.

Thuc trang thi€éu hut nhan luc
dang bao dong

Theo TS.Vuang Anh Duong, Phé Cuc
trudng Cuc Quan ly Khdm, chita bénh (B
Y té), Viet Nam hién chi dat khoang 14-15
diéu dudng trén 10.000 dan - muc thap
nhat trong khu vuc ASEAN va cach rat xa
so v3i cac qudc gia phat trién, nai ty 1& nay
thudng dao dong tir 70-100 diéu dudng
trén 10.000 dan.

Diéu dang lo ngai hon la su thiéu hut
nay khong phéan bé dong déu. Trong khi
mot s6 bénh vién tuyén trung uong, co s&
y té I6n con c6 kha nang xoay x&, thi tai
nhiéu bénh vién tuyén tinh, tuyén huyén va

)
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TS. Vuong Anh Duang, Phé Cuc truéng Cuc Qudn ly Khdm, chiia bénh (B6 Y té).

tramy té cd sG, tinh trang thiéu diéu dudng
da tré thanh “binh thudng mdi”. Khong it
khoa, phong phai van hanh vaéi s6 diéu
dudng thap hon nhiéu so vai dinh mic,
buéc moi ngudi ganh khoi lugng cong viéc
vugt xa kha nang chiu dung lau dai.

O g6c do quan ly bénh vién, GS.TS.
Lé Van Quang, Giam déc Bénh vién K,
thang than cho rang thiéu diéu dudng
dang la mét trong nhiing rao can Ién nhat
déi véi muc tiéu nang cao chat luong
cham séc ngudi bénh ung thu. Véi dac thu
diéu tri kéo dai, ngudi bénh can dugc
cham sdc toan dién ca vé thé chat lan tinh

than, nhung khi diéu dudng qua tai, rat
kho duy tri mé hinh cham soc chat luong
cao nhu ky vong.

Theo PGS.TS. Nguyén Thanh Héi,
Phé Gidam doc Bénh vién Dai hoc
Phenikaa, tinh trang qua tai kéo dai khong
chi bao mon suic khde thé chat va tinh
than cla diéu dudng, ma con tac dong
truc tiép dén an toan ngudi bénh. Khi diéu
dudng khong con du thai gian va nang
lugng dé theo doi sat dién bién lam sang,
nguy co sai sét va bd sét dau hiéu bat
thudng sé gia tang, du khéng ai mong
muon diéu do xay ra.
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TU kiét stiic nghé nghiép, mét dong
chay nhan luc da hinh thanh: diéu dudng
rGi bé bénh vién cong lap. Khong it nguai
chuyén sang khu vuc y té tu nhan, nai ap
luc cong viéc dugc kiém soat tét hon va
thu nhap én dinh hon. Mot bé phan khac
lua chon dich vu cham séc tai nha hoac
tim kiém ca hoi lam viéc & nudc ngoai —
noi diéu dudng dugc tra cong xiing dang
hon va c6 mdi trudng lam viéc chuyén
nghiép, minh bach.

Thuc té nay dugc phan anh ré qua
cac nghién ctu vé diéu kién lam viéc va
stic khée nghé nghiép cta diéu dudng.
Mot khao sat tai Bénh vién Hiru nghi Viét
Duic cho thay 44% diéu dudng rai vao tinh
trang kiét stiic nghé nghiép & muc trung
binh dén cao. Cac yéu t6 lién quan chat
ché bao gém truc dém kéo dai, thoi gian
lam viéc thudng xuyén vugt qua 8 gid moi
ngay va ap luc tam ly lién tuc trong moi
trudng diéu tri bénh nang, cap cuu.

Nhirng nghién ctu tuong tu tai mot
s6 bénh vién Ién ¢ TPHCM ciing cho két
qua khéng may kha quan. Diéu dudng la
luc lugng tiép xuc v6i ngudi bénh nhiéu
nhat, theo doéi lién tuc nhat va cling la
nhitng ngudi dau tién phai xt ly cac tinh
hu6ng bat thudng. Khi sé lugng khong dd,
ap luc nay nhanh chong chuyén thanh
kiét stc, giam dong luc gan bd va cudi
cung la roi bo hé thong cong lap.

Nhin ti thuc té nay, c6 thé thay ro
rang budc sang nam 2026, nganh diéu
dudng khéng con nhiéu du dia dé tri
hoan. Khi thi€u hut nhan luc da cham
ngudng bao dong, moi gidi phap mang
tinh va viu sé khong du suc gilt hé thong
van hanh bén viing.

“Ho la nhiing ngudi hling tham lang,
lam viéc trong méi trudng nguy hiém, déc
hai nhung chua dugc danh gia dung muc’,
GS.TS. Lé Van Quang bay to, déng thai
nhan manh su can thiét phai ghi nhan
ding déng gop cla diéu dudng thong
qua ché do dai ngd phu hap, bao vé diéu
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Gido su, Tién si Lé Vin Qudng, Gidm déc Bénh vién K

dudng trudc nhiing rai ro nghé nghiép, va
dau tu bai ban cho céng tac diéu dudng
ti chinh sach, dao tao dén trang thiét bi
phuc vu cham séc ngudi bénh.

Khac phuc ton tai, phat huy nang
luc hé théng

DU déng vai tro then chét, cong tac
diéu dudng tai nhiéu co s& y té hién nay
van do6i mat khéng it khé khan. TS.BS.
Duong Huy Luong, Pho Cuc truéng Cuc
Quan ly Kham, chira bénh (Bo Y té), thang
than chia sé: “Nhiéu noi van con quan
niém cho rang nghé diéu dudng la nghé
phuc vy, diéu duéng chi la ngudi lam theo
y lénh cla bac si"

Theo 6ng Luong, nhan luc diéu
dudng hién khong chi thiéu vé s6 lugng ma
con chua dong déu vé chat lugng. Cong tac
dao tao chua sét thuc tién, hanh nghé chua
phu hgp véi van bang, hé thong quan ly
con 1éng léo. & nhiéu co sé, viéc cham soc
ngudi bénh van phu thudc dang ké vao
ngudi nha, trong khi diéu duéng lai bi qua
tai b&i cong viéc hanh chinh, thiéu thoi
gian danh cho cham soc truc tiép.

Thuc trang nay ciing dugc Thiéu ta
Tran Thi Phuong Lan, Chd nhiém Ban Y ta
Diéu dudng, Bénh vién Quan y 354, phan
anh: “Trinh d6 ngoai ng, tin hoc va ky
nang giao ti€p ctia mot boé phan diéu
dudng con han ché. Mot s6 diéu dudng
chua thuc su nhiét tinh, thi€u niém nd va
chua thau hiéu day dd tam ly ngudi bénh’.

DPE khéc phuc, BO Y té da trién khai
Chuong trinh hanh dong quéc gia tang
cudng cong tac diéu dudng giai doan
2013-2020, vG@i cac muc tiéu nang cao
chat lugng dich vu, hoan thién khung
phap ly bao vé tinh doc lap clia nghé diéu
dudng, tang cudng dao tao nhan luc va
chuan hoéa hé théng quan ly.

Tuy nhién, theo cac chuyén gia,
chuang trinh nay can dugc tiép tuc gia
han va cap nhat dé phu hgp véi béi canh
md&i. Trong d6, viéc xay dung 16 trinh dao
tao chuan héa tir cao dang, dai hoc dén
sau dai hoc la yéu cau cap thiét. Dac biét,
can huéng téi hinh thanh cac truong dai
hoc diéu duéng doc lap, tranh tinh trang
dao tao diéu dudng nhung doi nga giang
day chdi yéu van la bac si nhu hién nay.

(1)
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Ung dung céng nghé théng tin la gidi phdp truc tiép dé giam tai céng viéc va gidr chén

nhan luc (BV Bach Mai CC).

TS.Tran Quang Huy - Pho Chd tich
Hoi Diéu dudng Viét Nam nhan manh,
nang cao nang luc diéu dudng chinh la
yéu t6 then chét gitp cai thién chat luong
dich vu va ciing cé niém tin cia ngudi dan
véi hé théng y té. Biéu dudng khéng chi
la ngudi cham séc bénh nhan ma con tré
thanh nhiing ngudi kién tao chuan muc
mai trong cham séc y té hién dai. Trao
quyén cho diéu dudng khong chi la giao

®)

trach nhiém ma con la giao quyén tu chd
trong chuyén mén. Khi dugc trang bi day
du kién thuic va ky nang, diéu dudng co
thé thiét ké ké hoach cham sdc ca thé hoa,
dap Ung ding nhu cau thé chat va tinh
than clia tiing ngudi bénh. Bay cling la xu
huéng tat yéu clia y hoc hién dai trén thé
gidi, trong do6 diéu dudng dugc xem la luc
lugng nong cét clia hé théng cham séc
suc khée.

Vae
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Song song v&i dao tao, Ung dung
céng nghé dang tr& thanh mét gidi phap
truc ti€p dé giam tai cong viéc va gilr chan
nhan luc diéu dudng. Thuc tién trién khai
tai Bénh vién Bach Mai cho thay, khi hé so
cham séc dugc s6 hoa, cac quy trinh ghi
chép, ban giao ca truc va theo doéi ngudi
bénh dugc tich hgp trén nén tang dién t,
diéu dudng c6 thé giam dang ké thai gian
danh cho gidy t&, tap trung nhiéu hon vao
cham sdc truc tiép. Day khong chi la cai
tién vé ky thuat, ma la giai phap quan tri
nhan luc, gitp diéu dudng bét cang thang
va gidm nguy cd sai sot do qua tai.

Tuy nhién, cdc chuyén gia cling canh
bao rang chuyén d6i sé néu trién khai
thiéu dong bo c6 thé phan tac dung. Khi
diéu dudng phai nhap liéu 13p lai trén
nhiéu hé théng hoac “ganh” thém nhiém
vu van hanh cong nghé, ap luc céng viéc
khéng nhitng khong gidam ma con gia
tang. Vi vay, nguyén tac then chot dat ra
cho nam 2026 la diéu dudng phai dugc
tham gia ngay tur dau vao qua trinh thiét
ké va trién khai cong nghé, thay vi chi la
ngudi st dung cudi cung.

Mot yéu té khong kém phan quan
trong la nang cao nang luc s6 cho déi ngu
diéu dudng. Pao tao can gitp diéu dudng
hiéu ré6 muc tiéu Gng dung céng nghé
trong cham soc, lam chii hé théng, thay vi
chi dung & thao tac ky thuat. Khi cong
nghé phuc vu ding nhu cau thuc hanh,
no sé trg thanh cong cu hé trg dac luc, chi
khong phai ganh nang mdéi.

Nhin tUr géc d6 nhan luc, nhiéu
chuyén gia cho rang cé6ng nghé khong
thay thé diéu duéng, nhung c6 thé quyét
dinh viéc diéu dudng co tiép tuc gan bo
v@i moi truong lam viéc hay khéng. Trong
b6i canh nam 2026 dugc du bao tiép tuc
thiéu hut nhan luc, nhiing co sGy té biét
strdung céng nghé dé giam tai, bao vé stc
khoe nghé nghiép va cai thién méi trudng
lam viéc sé co Igi thé rd rét trong viéc gilr
chan va thu hat diéu duéng.m
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ngay dau na

28 Piic Tran

Trong nhilng ngay chd mia xuan
téi, co nhiing cau chuyén lang 1é ma day
v nghia, 1am am long va khoi day gia tri
nhan van sau sac cuia nganh y. Tai Bénh
vién Trung uwong Quan doi 108, mot hanh
dong cao dep da xay ra trong tham lang
nhung in dam dau an trong trai tim moi
ngudi: ca hién va ghép da tang cia mot
nii diéu dudng da mang 1ai sy song cho

Thiéu tudng, Gido su, Tién si Lé Hitu Song, Phé Bi thu Ddng uy, Gidm d6c Bénh vién

Néi dai mang séng tur hanh déng
nhan van

Ngudi hién la chi N.C,, mét ni diéu
dudng 46 tudi, tra tai Ha Noi. Chi khéng may
bi tai bién mach mau ndo dan dén chay mau
ndo nghiém trong va dugc chan doéan chét
nao du da dugc cac bac si né luc ctu chita.
Trudc bién c6 dau long nay, cac bac si trong
Ban Van dong hién tang ctia Bénh vién Trung
uong Quan d6i 108 da gdp g&, tro chuyén va
thuyét phuc gia dinh chi vé quyét dinh hién
tang - mot nghia ctf c6 thé mang dén tia hy
vong s6ng cho nhiéu bénh nhan dang ké
can cai chét.

DU dau thuong trudc su mat mat
khong gi bu dap duac, gia dinh chi N.C. da
déng y hién tang cla chi. Sau ba lan kiém tra
va xac nhan tinh trang chét nao theo quy
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Trung uong Quan déi 108

trinh chat ché, Hoi dong chuyén moén da
chinh thuic xac nhan viéc hién da tang cla
ngudi hién la hgp phéap va kha thi.

Sang ngay 12/1/2026, dudi sy chu tri
cla Trung tudng, GS. TS. Lé Hitu Song, Giam
doc Bénh vién Trung uong Quan doi 108, mot
budi héi chan chuyén mén kéo dai gan hai
tiéng dong hé da dién ra. Hoi nghi véi su
tham gia cla cac chuyén gia dau nganh
trong lan ngoai bénh vién da tién hanh danh
gia téng thé tinh trang clia ngudi hién cling
cac bénh nhan dang can ghép. Trung tam
Ghép tang ctia bénh vién sau d6 da té chuc
ldy - ghép va van chuyén da tang mét cach
nhip nhang, ddm bdo an toan va tuan tha
nghiém ngdt quy dinh y té.

Trong lan ghép tang dac biét nay, Ia
gan dugc ghép cho mot bénh nhan nam

36 tudi bi ung thu biéu mo té bao gan; hai
qua than dugc ghép thanh céng cho mot
bénh nhan nit 37 tudi va mot bénh nhan
nam 47 tuéi mac suy than man giai doan
cudi. Hai gidc mac dugc chuyén téi Bénh
vién Trung uang Hué dé trao co hoi nhin
thay anh sang cho nhing ngusi dang mon
mai chd doi.

Theo céc bac si phu trach ca ghép, suc
khée ctia cdc bénh nhan déu tién trién tich
cuc sau phau thuat. Cac co quan dugc cay
ghép, bao gébm ca gan va than, da bat dau
hoat déng tét va 6n dinh. PGS. TS. Vi Van
Quang - Pho Chid nhiém Khoa Phau thuat
Gan - Mat - Tuy cta bénh vién - chia sé
rang bénh nhan ghép gan hién cé dién bién
kha quan, chiic nang gan hoi phuc kha thi

va 6n dinh.
D
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Cdc nhadn vién y té Bénh vién Trung uong Qudn dgi 108 tri an nghia cit cao dep cla nit diéu dudng

Khi ngudi diéu dudng tiép tuc hanh
trinh cliu ngudi bang mét hinh thuc khac

VGi nhiing ai lam viéc trong linh vucy
té, dac biét la cac diéu dudng vién - nhiing
con ngudi da quen véi nhing ca truc xuyén
dém, nhiing lan cham séc bénh nhan khéong
nguing nghi - cau chuyén vé nt diéu dudng
hién tang mang mot y nghia vo ciing sau sac.
Du chi da ra di, nhung hanh trinh ctiu nguoi
ma chi da lua chon dudng nhu chua bao gio
dimng lai. N6 chi don gian chuyén sang mot
cach thuc khac, am tham va bén bi hon,
nhung cling v6 cung y nghia.

Hién tang la mot nghia clt cao dep. Thé
nhung khi nghia ct ay dén tir mot diéu
dudng - nguai ca dai tan tuy vai viéc bao vé
su' séng, cham sé¢ va nang dé con ngudi - thi
gia tri nhan van ay lai cang dugc nang tam.
Trong d6 khdng chi c6 su dling cdm cua gia
dinh phai do6i dién véi ndi mat mat vo cling
I6n lao, ma con la su tiép noi tron ven clia y
duc, cta ly tudng song va lam viéc “vi nguoi
bénh". Chi da khong con hién dién tai giudng
bénh hay trong cac ca truc, nhung mét phan
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cathé chi van tiép tuc séng. N6 thay chi thuc
hién nhiém vu ma su6t bao nam thang doi
chi da gan bé: ctiu ngudi.

Doi v6i nhitng bénh nhan may man
dugc ghép tang, day khong chi la mét ca
phau thuat thanh c6ng ma con la co hdi song,
la mon qua dé budc tiép trén hanh trinh cudc
daoi. D6i véi gia dinh nguai hién, nghia cli nay
gilip ho ngudi ngoai phan nao ndi dau mat
mat thong qua hanh déng cao ca clia su sé
chia. Con véi cong déng diéu dudng, cau
chuyén dy nhu mét I5i khang dinh am tham
vé gid tri thiéng liéng cia nghé nghiép: sutan
tuy khdng chi ding lai & nhiing hanh déng
chdm s6c hang ngay ma c6 thé vugt qua ca
gidi han cla sinh ménh dé tiép tuc si ménh.

Khi nhac dén cau chuyén day y nghia
nay, PGS. TS. BSCC Nguyén Thé Anh - Gidm
do6c Bénh vién Hitu Nghi - xtic déng chia sé
rang su ra di clia nit dong nghiép la mot mat
mat khong gi bu dap dugc. Nhung quyét
dinh hién tang cla chi trong khoanh khac
dau thuong nhat da thé hién ré nét long yéu
nghé, tdm dtic va ly tudng cao dep clia ngudi

lam nganh'y. Chi khong con ngi day, nhung
di san dé lai chinh la ca hoi séng cho biét bao
con ngudi dang tuyét vong vi bénh tat.

Trong khong khi dau xuan, khi long
ngudi ludn mong vé nhiing khéi dau mai va
hy vong vao tuong lai, nghia ctr clia nir diéu
dudng trd nén tron ven va y nghia hon bao
gi® hét. Hanh déng tham lang ay khéng can
pho truong, nhung van da suc lay dong tréi
tim biét bao ngudi, khac sau niém tin vao gia
tri bén viing clia nganh y - rang bat chap moi
thirthach, gian lao hay hy sinh dau dén nhat,
van luén cé nhimng con ngudi chon déan than
dé trao tang su séng cho déng loai.

C6 18, bang cach nay chi chua hé roi xa
nghé nghiép ma minh da chon. Chi la chi
chuyén vai trd ti ngudi truc ti€p cham séc
cac bénh nhan trong tling gid tuing phut
sang mot hinh thai khac: &m tham lan toa sy
s6ng va thap sang tuang lai cho nhiing con
ngudi chua tling gap g&. Chinh diéu ay da
lam nén vé dep that Iang Ié nhung cling that
phi thuong clia nghé diéu dudng - mot vé
dep dang ngai ca va tran trong mai mai.l
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TU “CHAM SOC” BEN “KHOA HOC™
Triét hoc nén tang cia khoa hoc dieu duono

EREA Wear
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Biéu duGng khong don thuan la cong N o\,
viéec cham soc bénh nhan. Trén thuc te, - ' _ ;("
dieu duéng ngay nay da tré thanh mét linh .
vuc khoa hoc chuyén sau doi héi su hiéu
hiét sau rong va kha nang ng dung linh |
hoat, hon thé con can su két hop giira kién |

2% Nguyén Ha

thiic y hoc, Xa hdi hoc va ca triét hoc.

Triét hoc - “lang kinh” gitup ngudi
diéu duéng hi€u sau hon vé nghé

Diéu dudng hién dai khong chi la
thuc hanh cac ky thuat tiém truyén hay
theo d6i bénh nhan, ma la mét nganh
khoa hoc - noi con ngudi dugc nhin nhan
toan dién ca thé chat, tinh than va xa hoi.
DE lam duoc diéu d6, ngudi diéu dudng
khéng chi can ky nang, ma con can tri thiic
- dac biét 1a tu duy triét hoc gitip ho hiéu
sau han vé “vi sao minh lam diéu dé” va
“lam vi ai”.

Triét hoc, n6i mét cach dé hiéu, la
tinh yéu cla su khon ngoan, mét no luc
khéng ngling tim hiéu ban chat cda con
ngudi va thé gidi. Khi soi chiéu vao nganh
diéu dudng, triét hoc gilip ngudi lam nghé
thay r6 y nghia clia tling hanh dong cham
soc¢, dong thai nhan thic ré hon vai tro,
gia tri va trach nhiém dao duic ctia minh.

NGi cach khdc, triét hoc chinh la“la
ban tu tudng’, “lang kinh soi chiéu” cla
ngudi diéu dudng. Triét hoc giup diéu
dudng vién dua ra quyét dinh dao dtic
sang suot: Khi d6i mat véi tinh huéng kho,
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Triét hoc giup diéu duéng Trung tam Co xuong khdp, Bénh vién Bach Mai thdu hiéu ré
y nghia cua tiing hanh déng chdm séc (BVCC)

nhu quyén tu quyét ctia bénh nhan hay su
cong bang trong phan b6 nguén luc, triét
hoc gitip ngudi diéu dudng biét can nhac,
hanh dong ding dan va nhan van. Xay
dung niém tin véi ngusi bénh: Mot nguai
diéu dudng thau hiéu con ngusi khéng
chi bang y ly, ma con bang su cam thong
va ton trong, sé khién bénh nhan an tam
hon trong qua trinh diéu tri. Tiép can,

cham séc toan dién: Triét hoc nhac nhd
rang, bénh nhan khong chi la mét “co thé
om yéu” can chta lanh, ma la mét con
Ngudi vai cam xuc, tam hon va hoan canh
xa hoi riéng. Phét trién tu duy phan bién:
Thay vi rap khuén theo nhiing théi quen
c@, triét hoc gitp ngudi diéu duéng dam
dat cau hoi, dam tim kiém cach lam mdi -

hiéu qua va nhan van hon.
(n )
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Khi khoa hoc va triét hoc gap nhau

Trong thé gidi y hoc hién dai, khoa
hoc diéu duéng dugc xem la mét nganh
doc lap - co ly thuyét, phuong phap va hé
thong kién thuc riéng. G d6, triét hoc
déng vai tro nhu mét nén méng cla
khoa hoc diéu duéng gitup xac dinh
phuong phap nghién ciu, danh gia tinh
ding dan cda thuc hanh, va phat trién

doéi ngl diéu dudng khong chi“gioi viéc”

ma con “sau tu tudng”.

Triét hoc gilp nganh diéu dudng
hiéu rang: viéc cham séc ngudi bénh
khong chi dua trén tinh hinh thuc té, ma
con can gia tri nhan van va dao dtc
nghé nghiép.

Triét hoc Diéu dudng, mot nhanh
cla Triét hoc, dai dién cho hé théng niém
tin clia nganh diéu duéng. N6 cung cap
nhiing goc nhin da chiéu vé thuc hanh,

Khoa hoc ¢6 thé ctu séng co thé,
nhung triét hoc va long nhdn di méi ciu
dugc tdm hén con nguoi.

)
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Viéc chdm séc ngudi bénh khéng chi dua trén tinh hinh thuc té, ma con cdn gid tri nhdn

vadn va dao diic nghé nghiép

nghién ctu va hoc thuat. Bén canh d6, n6
con xem xét muc dich, y nghia va ban chat
ctia Diéu dudng.

Khoa hoc, bat nguon ti tiéng Latinh,
c6 nghia la kién thiic va la cong cu manh
mé dé kham pha su that, st dung ca
phuong phap suy dién (deduction) va quy
nap (induction). Khoa hoc con la mot hé
théng co t6 chuc, xay dung va sdp xép
kién thiic duéi dang cac giai thich va du
doan c6 thé kiém chiing vé vii tru va la nd
luc khéng ngling nghi clia con ngudi dé
hiéu hodc hiéu rd hon vé lich s ctia thé
gidi tu nhién, cadch n6 van hanh, dua trén
nhiing bang chiing vat chat c6 thé quan
sat duagc.

Triét hoc Khoa hoc cung cap mét
khung tham chiéu hiiu ich dé danh gia su
phat trién ctia Diéu dudng nhu mot nganh
khoa hoc doc lap. Hon nira, né déng vai
tro quan trong trong viéc dao tao cac nha
khoa hoc diéu duéng cé nang luc, nhiing
ngudi c6 thé xem xét cac nén tang triét
hoc doc dao clia Diéu dudng va tac dong

clia né dén nghién ctru khoa hoc va phat
trién kién thdic.

Triét hoc - linh hén ctia Khoa hoc
diéu dudng

Diéu dudng la mét nghé cao quy,
nhung ciing la mo6t hanh trinh triét hoc
clia con ngudi. D6 la hanh trinh hiéu vé su
séng, nbi dau va long trac an. Va chinh
triét hoc, bang énh séang cla su suy tu da
gilp ngudi diéu dudng gilr viing trai tim
nhan ai, ngay ca trong nhiing gig phut
cang thang va mét moi nhat.

Triét hoc khéng lam cho cong viéc
diéu dudng tré nén“khé” hon, ma gitip nod
trd nén c6 y nghia hon. Khi hiéu dugc nén
tang triét hoc clia nghé, moi ngudi diéu
duéng khong chi lam tét nhiém vu cua
minh, ma con trd thanh nguai dong hanh
thuc su ciia bénh nhan - ngudi hiéu, cdm
thong, va cung ho di qua hanh trinh chiia
lanh. B&i |&, khoa hoc ¢6 thé ciu séng co
thé, nhung triét hoc va long nhan &i mai
cltu dugc tam hon con ngudi.|
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B&nh vién San Nhi tinh Ldo Cai:
DON BE TRAI DAU IIEN SINH RA THEO PHUONG PHAP
THU TINH TRONG ONG NGHIEM

28 Minh Péng - Bich Huyén

|_
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u kién em bé thu tinh trong 6ng
S nghiém (IVF) dau tién chao doi tai

Bénh vién San Nhi tinh Lao Cai
khong chi la niém hanh phuc ctia mét gia
dinh, ma con la cdt méc lich st clia nganh
y té dia phuong. Day la minh ching ré nét
cho chién lugc “dua ky thuat cao vé viing
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cao’, hién thuc hoa gidc mo lam cha me
cho hang ngan cap vg chéng hiém mudn
tai khu vuc mién nui phia Bac.

Dau méc lich sir: "Trai ngot" tu
khat vong vuon minh

Vao luc 16h40 phut ngay 07/01/2026,
tiéng khéc chao doi clia mot bé trai nang 3kg

tai phong maé Bénh vién San Nhi tinh Lao Cai
da danh dau mot budc chuyén minh lich su.
Ca phau thuat dugc thuc hién bai é-kip bac si
day dan kinh nghiém, tuan thi nghiém ngat
cac quy trinh chuyén mon khat khe nhat.
Hinh anh em bé khdée manh duogc
cha me U &m bang phuang phap Kanga-

(n)



Kip bdc si giau kinh nghiém thuc hién ca phau thuat.

roo khong chi la mot khoanh khac xuc
dong, ma con la 16i khang dinh danh thép
vé nang luc lam chd ky thuat ctia d6i ngl
y bac si noi day. BS. Dinh Cong Manh - Phé
Giam déc Bénh vién chia sé, thanh cong
nay chinh la déng luc to 16n dé tap thé can
b0 y té tiép tuc cdng hién, bén bi déng
hanh cung cac gia dinh trén hanh trinh
tim ki€ém “phép mau” gilra doi thuc.

Suc manh cong nghé: Nhitng con
s6 "biét n6i" tir phong Lab hién dai

Chinh thuc trién khai ky thuat IVF tu
nam 2025, du la dan vi tuyén tinh, nhung
Bénh vién San Nhi tinh Lao Cai da dat
dugc céc chi s6 ky thuat an tuong, tuong
duong véi nhiing trung tam hé trg sinh
san hang dau ca nuéc:

« Tylé thu tinh sau ICSI: Dat 76,6%.
« Ty lé nudi phéinang: Dat trén 50%.

« Chat lugng phéi: Ty l1é phéi nang
tot chiém t6i 60%.

C

/44

Nhimng con sé nay la két qua ti viéc
van hanh hé théng phong Lab (nudi cay
phéi) dat chuan quéc té, nai moi trudng
duoc kiém soét t6i uu cho su hinh thanh
mam song. Bén canh do, doi ngti chuyén
vién phoi hoc tay nghé cao da lam chu
nhimg ky thuat tinh vi nhat, dam bao méi
phoi thai déu c6 ca hdi phat trién tét nhat.

Tam nhin chién lugc: Mang y té
hién dai phuc vu nguéi dan viing cao

Duéi su chi dao quyét liét cta Ban
Giam déc¢, Bénh vién dang khang dinh vi
thé chuyén sau qua ba tru cot: Cong nghé
hién dai — Nhan su tinh hoa — S& ménh
nhan van.

Viéc dua ky thuat IVF vé véi Lao Cai
da thao g& cling ldc hai rao can 1én nhat
cUa ngudi dan vung cao: Chi phiva tam ly.
Gi¢ day, thay vi phai lan [6i xudng tuyén
trung uang, chiu ap luc kinh té va di lai xa
x0i, cac cap vg chéng cé thé an tam diéu
tri ngay tai qué huong vai chi phi téi uu,
giam dugc 30-50% génh nang ngoai y té.

Em bé duoc cha, me 4 Gm bdng phuong phdp Kangaroo.
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Diéu nay khong chi gitip giam tai cho cac
bénh vién tuyén trung uong ma con nang
cao chat lugng séng cho déng bao cac
dan toc thiéu s6, gitp ho tiép can dich vu
y té tién tién nhat ngay tai dia phuong.

Ky nguyén mgi: Hanh phic khong
con xa xoi

Thanh c6ng cla ca IVF dau tién da
md& ra chuong méi, khang dinh 16 trinh
hién dai hda va chuyén sau héa toan dién
cGia Bénh vién San Nhi tinh. Su bt pha
nay dua daon vi trg thanh dia chi tin cay
khéng chi cho nhan dan trong tinh ma
con cho ca khu vuc mién nui phia Bac.

Trong tuong lai, Bénh vién cam két
khéng nguing cap nhat nhiing cong nghé'y
khoa hién dai nhat, dao tao déi ngli chuyén
gia tinh hoa va ca nhan hoa phéc doé diéu tri
dé nang cao hon niia ty lé thanh cong. Méi
em bé chao doi khéng chi la mét con s6
thong ké, ma la mét mam séng vuon [én tur
nd luc tan tdm va tinh yéu thuong ctia doi ng(
y bac si. VGi sit ménh déng hanh va sé chia,

F] BT
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BSCKII. Tran Hodi Béc - Gidm déc Bénh vién San Nhi tinh Lao Cai

Bénh vién da bién udc ma lam cha me thanh bién cuang, hanh phuc gid day da thuc sund
hién thuc, minh chiing rang: Gitla manh dat  hoa va khong con xa x6i véi bat ky ai.m
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PV: Trudc hét, xin cdm on ba da danh
thoi gian tiép don ching téi. Cau héi dau
tién ma cé |é ai cling to mo dé la cai duyén
nao da dua ba dén véi linh vuc cham séc
Ngudi cao tudi va vi sao ba chon cai tén
“Nhan Ai” cho doanh nghiép ctia minh?

Ba Nguyén Thi Kim Thanh - Chi
tich HDQT kiém TGD - ngudi sdng lap
Céng ty CP Quéc té Nhan Ai:

Thuc ra, “Nhan Ai” trudc hét la mot
tinh than - tinh than ctia con ngudi déi véi
con ngudi, clia xa hoi déi véi nhitng nguoi
yéu thé, dac biét la ngudi cao tudi. Cai
duyén dén véi linh vuc nay ciing kha tinh
cd. Trudc day, chung téi hoat dong trong
linh vuc dao tao va cung Uung nhan lyc,
trong d6 c6 dao tao cac nhan vién cham
soc lam viéc tai cac bénh vién, vién duéng
ldo & nudc ngoai.

Trong qua trinh tiép can cac mé hinh
chadm sdc ngudi cao tudi tién tién trén thé
gidi, chiing téi nhan ra rang day la mét mo
hinh v6 cung can thiét cho tuong lai Viét
Nam. Ngudi cao tudi Viét Nam, khi buéc
vao tudi x& chiéu, rat can dugc cham soc
mot cach chuyén nghiép, chu dao, ca vé
thé chat 1an tinh than. Chinh su tran trg d6
da théi thic ching téi quyét dinh thanh
lap mot dan vi chuyén nghiép vé cham
sdc ngudi cao tudi ngay tai Viét Nam.

Khi bat tay vao lam, téi nhan ra rang
diéu quan trong nhat khong phai la
chuyén moén ky thuat ma la cai tam. Cham
sbc nguidi cao tudi dodi hoi su kién tri, nhan
nai, su thau hiéu va tinh yéu thuong rat
I6n.Va hon thé niia, day khong thé la cong
viéc cla riéeng mét ca nhan ma la sy chung
tay clia ca mot tap thé: ti ngudi lanh dao,
doi ngl nhan vién, gia dinh ngudi cao tudi
cho dén toan xa hoi.

Chinh vi vay, chung téi chon cdi tén
Coéng ty C6 phan Quéc té Nhan Ai - nhu
mot su quy tu nhitng tam long, 13y tinh
yéu thuong lam kim chi nam cho moi hoat
dong. “Nhan Ai” khéng chi 1a tén goi, ma

D)

fiin O -
hamh trink 20 ndim gieo yéu thuwong

2% ChiTrung - Lé Tung

Chao don hanh trinh 20 nam gieo yéu thuong trong cham S6¢ ngudi cao
tuoi, PV Tap chi Diéu dudng Viét Nam co cuédc tro chuyén vdi Ba Nguyén Thi
Kim Thanh - Chi tich HDOT kiem TGD - ngudi sang lap Cong ty CP Quéc té
Nhén Ai - don vi tién phong xay dung mé hinh cham séc nguol cao tudi han

tri chuyén nghiép tai Viét Nam.

Ba Nguyén Thj Kim Thanh - Chd tich HDQT kiém TGP Céng ty CP Quéc té Nhan Ai

con la dinh hudng, la gia tri cot 16i va la
tinh than ma ching t6i mong muon lan
toa ra cong dong, ra xa hdi va ca trong hop
tac quoc té.

Nhiing buéc di tién phong trong
“vung tréng” chinh sach

PV: Céng ty C6 phan Qudc té Nhan
Ai ra d&i tir ndm 2006 - thai diém ma linh
vuc cham s6c¢ ngudi cao tudi con rat mai.

Ba 6 thé chia sé nhiing khé khan trong
giai doan dau?

Ba Nguyén Thi Kim Thanh:

Chung t6i thanh lap nam 2006 va
dén ndm 2007 méi chinh thiic dau tu co
s& cham soc ngudi cao tudi. Khi do, Viét
Nam gan nhu chua cé hanh lang phap ly
cho mé hinh dudng lao tu nhan. Chua cé
Luat Ngudi cao tudi, chua c6 chinh sach

TAP CHI DIEU DUGNG VIET NAM



Chdm séc ngudi cao tubi doi héi su kién tri, nhan nai, su thdu hiéu va tinh yéu

thuong rat I6n

e, T

Dén nay, 6 nhiing gia dinh da gti gdm éng bd, cha me tai Nhan Ai gén 20 néim, tham
chi c6 gia dinh nhiéu thé hé ciing lua chon Nhan Ai.
dau tu. Trudc dé, chung t6i thuc su la mot
trong nhiing don vi tién phong, lam
trong béi canh “vira lam, vira hoc, via tu
may mo”.

cu thé, chi cé cac co sG bdo tro xa héi cla
Nha nudc.

Phai dén nam 2009, Luat Nguai cao
tudi mdi chinh thuc ra d&i va lan dau tién
dé cap dén cac co s cham séc ngudi cao
tudi nhu mét linh vuc dugc khuyén khich
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Kho khan Ién nhat lic dé la chung
t6i gan nhu bat dau tu“ba con s6 khong”:

(//
%.

Khong kinh nghiém - khong thi truong -
khéng nguén luc.

Chung t6i chua c6 kinh nghiém thuc
tién tai Viét Nam, chua biét thi truong cé
chap nhan mo hinh nay hay khong, chua
biét cac gia dinh c6 san sang pha vé& quan
niém truyén théng dé dua cha me, éng ba
vao trung tam cham séc hay khoéng.
Nguén luc tai chinh, nhan luc, dat dai déu
rat han ché.

Tuy nhién, bang su kién tri, bén bi
va niém tin vao gia tri xa hoi cia mé hinh
nay, chung t6i tung budc vugt qua kho
khan. Chung t6i xay dung quy trinh, dao
tao doi ngd, chudn hoéa tiing khau cham
sdc va dan khang dinh dugc gia tri thuc
tién cia moé hinh dudng lao d6i vdi gia
dinh va xa hoi.

Dén nay, c6 nhiing gia dinh da gui
gdm 6ng ba, cha me tai Nhan Ai gan 20
nam, tham chi c6 gia dinh nhiéu thé hé
cuing lva chon Nhan Ai. Biéu d6 cho chung
t6i niém tin rang minh da di dung huéng.

Vuot qua rao can Ién nhat: quan
niém xa hoi

PV: Bén canh khé khan vé chinh
sach, rao can I6n nhat thoi diém dé cé lé
la quan niém xa hoi. Trung tam da lam gi
dé vuot qua diéu nay?

Ba Nguyén Thi Kim Thanh:

Bung vy, rao can I6n nhat chinh la
tam ly xa hoi. Nhiéu nguai cho rang dua
cha me, 6ng ba vao trung tam cham soc la
khong phu hop véi dao ly truyén théng.
Nhu cau thi ¢, nhung vugt qua rao can
tam ly lai vé cung khé.

Chung t6i xac dinh phai di tung
buéc, khéng néng véi. Thai diém doé gan
nhu chua c6 mang xa hoi, truyén thong
hién dai, chl yéu la “truyén miéng”. Vi vay,
ching t6i tap trung toi da vao chat luong
cham soc thuc té. Khi gia dinh thay 6ng ba
dugc cham séc tot, khde hon, vui hon, ho

sé tu lan tda cau chuyén.
(2 '



Thuc té, chi sau khoang hai nam, tu
2010 tr& di, khach hang bat dau tim dén
ngay cang nhiéu. Trung tdm nhanh chéng
hoat déng & muc trén 90% cong suat, du
quy mo ban dau chi khoang 50 giudng.
Dén ndm 2014, khi da du kinh nghiém va
thi truong cling ma& rong haon, ching toi
nang cap co sé lén quy moé 100 giudng va
ti€p tuc phat trién theo hudng chic chén,
bén viing.

Nhiing ky ic khéng thé quén
trong hanh trinh lam nghé cham séc
ngudi cao tudi

PV: Trong hanh trinh d6, dau la
nhiing ky niém khién ba nhé nhat?

Ba Nguyén Thj Kim Thanh:

Thuc ra, ban than t6i khong xuat
phat tu linh vuc chuyén moén y té. Chinh
vi vay, khi budc chan vao linh vuc cham
sOc suc khoe, day thuc su la moét thu
thach rat I6n doi véi toi. BGi viéc cham
sOC cac cu 6ng, cu ba khong chi don
thuan la cham soc an udng, ngd nghi
hang ngay, ma con lién quan dén rat
nhiéu van dé khac, dac biét la cac dién
bién vé tinh trang stc khoe. Khi céc cu c6
nhing bién c6 xay ra, ching toi phai biét
cach (ng pho kip thoi dé dam béo an
toan cho cac cu.

O thai diém do, toi la ngudi méi
budc vao nghé, vira lam vira phai hoc hoi.
Toi con nhé rat r, khi ay toi méi sinh con
chua day ba thang. Thé nhung, mdi khi c6
nhiing ca xay ra vao ban dém, khi cac cu
c6 bién c6 vé stc khoe can cap cdu, toi
van phai c6 mat cung anh chi em trong
do6i nga diéu dudng chuyén mon dé xu ly
kip thdi, tur viéc sa clu ban dau cho dén
chuyén vién hoac thuc hién cac bién
phéap can thiét nham dam bao an toan
cho céc cu. C6 nhiing dém, ching t6i lam
viéc dén tan hai gio sang mdéi trg vé nha.

D6 1a nhing khé khan vé mat
chuyén mén ma ching t6i budc phai doi

)

Nhan Aitp trung t6i da vao chdt luong chdm séc thuc té. Khi gia dinh thdy 6ng ba duoc
chdm séc tét, khée hon, vui hon, ho sé tu'lan téa cau chuyén.

Viéc chdm séc cdc cu khéng chi don thudn la chdm séc dn uéng ma con lién quan dén
rdt nhiéu vdn dé khdc, ddc biét la cdc dién bién vé tinh trang stic khde
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dién, phai lam quen, thich nghi dan dé
hoan thién cong viéc cia minh.

Bén canh d6, con c6 nhiing ky niém
rat dac biét trong qua trinh cham soc cac
cu. C6 nhiing gia dinh gti bé me vao
trung tam nhung gan nhu khong c6 ai
dén tham nom, ngoai con cai, con ho
hang thi khong cé. Ban dau, ching toi
cling thac méc vé diéu do. Nhung
khodng mét ndm sau, c6 nhitng hdm ca
mot doan xe cla dai gia dinh cung dén
tham, lic dy chdng téi mai hiéu rang thuc
ra ho da phai rat khé khan dé vuagt qua
rao can tam ly khi quyét dinh dua ngudi
than vao trung tam cham soc. Chinh vi
vay, ho chua muén dé moi ngudi xung
quanh biét, sg anh hudng dén quyét dinh
cGia minh.

Chi dén khi ho tan mat ching kién
két qua cham séc cta ching téi la tot,
tham chivuot qué ky vong ban dau, thi ho
mdi ddm chia sé véi ba con, ho hang va
ngudi than bén ngoai, d€ moi ngudi ciing
dén tham nom. D6 cling la nhiing diéu
khién chung téi cdm nhan rat ré6 nhiing
khé khan dac thu ctia nghé nghiép minh
dang theo dudi. Tuy nhién, bang su kién
tri va né luc khéng nguing, ching téi da
tung budc vugt qua.

Trong qua trinh lam viéc, co rat
nhiéu cu éng, cu ba da gan bé lau dai véi
trung tdm, gui gam tron ven niém tin,
tham chi coi chiing t6i nhu con chdu trong
gia dinh, nhu mét phan khéng thé thiéu
trong cudc séng cta minh. Chinh nhiing
tinh cdm dé da tré thanh nguén déng
vién, la déng luc rat 16n dé ching toi c6 du
nghi luc vugt qua moi kho khan, lam tét
codng viéc cta minh, dé xing dang va
khéng phu niém tin cla cac cu cling nhu
cUa gia dinh da danh cho trung tam.

Hai mé hinh cham s6c - mét triét
ly “chéng cb don”

PV: Hién nay, Nhan Ai dang trién
khai nhitng mé hinh cham séc nao?
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Nhan Ai cé hai mé hinh chdm séc¢: Mé hinh chdm séc dai han (néi tri) va mé hinh chdm

soc bdn tru
Ba Nguyén Thi Kim Thanh:

Hién nay, Nhan Ai c6 hai mé hinh
cham séc. M6 hinh thi nhat Ia moé hinh
cham séc dai han (ndi tru), da hoat déng
gan 20 nam. Véi mé hinh nay, cac cu sinh
hoat ndi tru 24/24 gid tai Trung tam; viéc
cham séc dugc thuc hién theo lich trinh,
thdi gian biéu cu thé, khoa hoc va déu dan
hang ngay.

M6 hinh tha hai la mé hinh cham s6c
ban ngay (ban trd). M6 hinh nay dugc
trién khai khoang bén nam tré lai day va
dén nay da budc sang nam thi nam. Do
nam dau tién trién khai trung vdi giai doan
dich COVID-19 nén hoat dong gap nhiéu
han ché, tuy nhién dén nay mé hinh da
van hanh 6n dinh.

VGi mé hinh ban tri, budi sang xe
cla Trung tam sé dén cac cu tai nha tu
khodng 6h30-7h00. Hién Trung tam c6 ba
xe 16 ché, chia thanh cac tuyén phu hop
dé dén céc cu tir nhiéu khu vuc khac nhau.
Ngoai ra, mot so gia dinh chu déng dua
ddn hodc cac cu tu di dén Trung tam tuy
theo diéu kién tiing gia dinh.

Khi dén Trung tdm, cac cu sinh hoat
theo thai gian biéu hgp ly tir 8h sang dén
16h chiéu, sau d6 dugc xe dua vé nha.
Trong 8 tiéng sinh hoat tai day, cac cu
tham gia hai nhém hoat dong chinh.

Nhom thu nhat la cac hoat dong
luyén tap phuc hoi chiic nang, gitp cai
thién kha nang van déng, duy tri thé luc
va theo doi suic khde. Nhém thi hai la céc
hoat dong van héa - tinh than nhu hoc vé,
hoc nhac, tham van tam ly, thao luan
nhém, tham gia cac su kién, sinh hoat
theo chu dé trong thang.

Budi séng thudng tap trung vao céc
bai tap luyén tap phuc héi chiic nang va
theo doi stic khde; budi chiéu la thai gian
danh cho cac hoat dong van hda, tinh
than. M&i ngay, cac cu an moét bira chinh
va hai blta phu tai Trung tam.

Dinh ky hdng thang, cac cu dugc bac
si tu van suc khoe, giai dap cac van dé lién
quan. Cudi thang, Trung tam té chiic budi
danh gia téng thé dé xem qua trinh cham
sdc ¢ dam bao khong, cé dién bién stic
khde nao can luu y dé kip thai xt ly hoac
phoi hgp véi gia dinh.
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Muc tiéu cudi ciing khéng chi la phdt trién doanh nghiép, ma la nhdn réng nhiing mé hinh chdm séc tét, dé ngdy cang nhiéu ngudi cao
tubi dugic séng khde, séng vui va hanh phuc

Ban dau, mé hinh nay khién nhiéu
ngudi ngac nhién. Sau gan bén nam trién
khai, m6 hinh cham s6c ban ngay da
khang dinh ré vai tro va gia tri. Ca gia dinh
va ngudi cao tudi déu nhan ra gia tri rat
I6n: cac cu vui vé hon, khode hon, tinh than
cdi thién ro rét, khong con c6 don khi &
nha mot minh.

DPinh huéng phat trién: chdm ma
chic, chat luong la trén hét

PV: Sau 20 ndm, dinh hudng
phat trién ca Nhan Ai trong thdi gian
tai la gi?

D

Ba Nguyén Thi Kim Thanh:

Chung t6i chua bao giG dat nang
viéc md that nhiéu ca sé. VGi ching toi,
chat lugng luon quan trong hon s6
lugng. Moi ca s6 méi phai dugc dau tu
bai ban, kiém soat chat ché vé chuyén
mon va déi nga.

V& dinh hudng phét trién, sau gan 20
nam hoat dong, Nhan Ai khéng mé& rong
6 at ma di tiing budc chac chan. Chiing toi
uu tién chat lugng hon sé lugng, chi mé
khi c6 @0 nguén luc, kiém soat tot chat
lugng va doi nga. Day la linh vuc dac thu,
lién quan truc tiép dén con nguai va trach

nhiém xa hoi, nén néu ma ma khéng dam
bao chat lugng thi hé luy rat [6n.

Thai gian t6i, Nhan Ai du kién mé&
rong thém co s& tai Ha Noi va cac dia
phuang khéc thong qua hop tac, chuyén
giao mé hinh hoac déng hanh véi déi tac
dia phuong, bsi mdi viing c6 dac thu van
héa riéng. Viéc quan ly trong linh vuc
cham soc la yéu té then chot dé gilr viing
chat lugng. Muc tiéu cudi cing khéng chi
la phat trién doanh nghiép, ma la nhan
rong nhiing mé hinh cham séc t6t, dé
ngay cang nhiéu ngudi cao tudi dugc
song khoe, séng vui va hanh phic.m
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Kiém soat nhiem khua?i'n'
TUYEN PHONG THU QUAN TRONG CUA
CHAM SOC PIEU DUONG

23 Bao Tran

Nhiém khuan lién quan cham séc y té (healthcare-associated infections - HAI) tif 1au da dudc coi 1a mét trong
nhiing thach thiic 16n nhat déi véi an toan ngudi bénh trén toan cau. Theo udc tinh cia Td chiic Y té Thé gidi (WHO),
tai cac qudc gia thu nhap cao, khoany 7% ngudi bénh nél tri mac it nhat mét nhiém khuan lién quan cham soc y té;
con so nay tang 1én khoang 10% d cac quoc gia thu nhap thap va trung hinh. Moi nam, hang chuc triéu ca nhiém
khuan nhu vay xay ra trén thé gioi, gop phan 1am gia tang tif vony, bién chiing va chi phi y te.

hong chila van déy khoa thuan tuy,
Knhiém khuan lién quan cham sécy
té con tao ra ganh nang kinh té — xa
héi dang ké. WHO udc tinh, cac nhiém
khuan nay cé thé lam kéo dai thai gian
nam vién trung binh ti 5-10 ngay, dong
thai lam tang chi phi diéu tri [én nhiéu lan,
dac biét trong béi canh vi khuan khang
thudc ngay cang gia tang.

Tai Viét Nam, cac nghién ctiu va bao
cédo chuyén mén cho thay ty 1é nhiém
khuan bénh vién dao dong tir 5-10%, tuy
theo tuyén diéu tri va chuyén khoa.
Nhiing khoa, don vi c6 nguy co cao bao
gobm héi suc tich cuc, phau thuat, so sinh
va céc khu vuc cham séc ngudi bénh
nang - noi ngudi bénh phai tiép xuc
thudng xuyén véi cac thu thuat xam lan
va thiét bi y té.

Diéu dang luu y la trong phan I6n
cac trudng hap, nhiém khudn khéng bat
nguon tu su c6 ky thudt I6n hay thiéu
trang thiét bi, ma xuat phat tu thuc hanh
chdm séc hang ngay. Chinh vi vay, kiém
soat nhiém khuan khéng chi la mot yéu
Kiém sodt nhiém khudn tai bénh vién (BVCC) cau vé ky thuat hay quén |)'/I ma da tré
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thanh thuéc do cot 16i clia chat lugng
cham s6c va muc dé an toan ma ngudi
bénh nhan dugc.

Trong tuyén phong tha do6, diéu
dudéng - luc lugng hién dién thudng
xuyén nhat bén ngudi bénh - gitr vai trd
ddc biét quan trong, quyét dinh hiéu qua
cUa moi bién phap phong ngua.

Nhiém khuan bénh vién khéng
phai tai bién ngau nhién

Mot nhan thic ngay cang dugc
khang dinh trong y hoc hién dai la nhiém
khuan lién quan cham socy té khong phai
la nhimng rdi ro mang tinh ngau nhién,
cang khong phai“tai bién khé tranh”trong
qua trinh diéu tri. Theo danh gia cta T6
chuc Y té Thé gidi, c6 t6i khoang mét niia
s6 trudng hop nhiém khudn bénh vién

(32,

Kiém sodt nhiém khudn tai bénh vién (BVCC)

trén toan cau hoan toan cé thé phong
ngtia dugc néu cac bién phap kiém soat
nhiém khudn cc ban dugc thuc hién day
du, nhat quan va lién tuc trong thuc hanh
hang ngay.

Nhan dinh nay cling dugc cac
chuyén gia kiém soat nhiém khuan tai Viét
Nam chia sé trong nhiéu hoi thao va tai liéu
chuyén moén. Theo quan diém clia cac nha
quan ly va chuyén gia nganh y té, nhiém
khuan lién quan cham séc y té€ thuong la
két qua ctia chudi tich lay rdi ro trong qua
trinh cham séc, khi mot hodc nhiéu khau
trong thuc hanh khéng dugc tuan thu
nghiém ngat. Diéu dang ndi la nhiing sai
s6t nay phan I6n khéng xuat phat ti thiéu
kién thic, ma tur thoi quen, ap luc cong
viéc va su chll quan trong nhiing thao tac
tudng chliing da qua quen thudc.

Trong s6 cac bién phap phong ngura,
vé sinh tay dugc coi la can thiép don gidn
nhung hiéu qua nhat. WHO udc tinh rang
viéc tuan tha dung vé sinh tay c6 thé gitp
giam tr 30 dén 50% nguy co nhiém khuédn
lién quan cham soc y té. Tuy nhién, cac
chuyén gia ciing thang than chi ra mot
nghich ly: du ai ciing hiéu tam quan trong
cUa vé sinh tay, nhung ty lé tuan tha trén
thuc té clia nhan vién y té van chua dat
nhu ky vong, dac biét trong nhiing thoi
diém ap luc cham séc tang cao. Khi khéi
lugng cong viéc don dap, nguy o bd sot
cac budc phong ngia chuan cing gia
tang theo.

Tai Viét Nam, cac huéng dan chuyén
moén cla B Y té déu nhan manh rang
phan 1én céac trudng hop nhiém khuén
bénh vién co lién quan truc tiép dén thuc
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hanh cham séc. TU cham séc cac thu thuat
xam lan nhu dat catheter, cham soc vét
mo, quan ly dudng tha, dén st dung
thudc va dung dich tiém truyén, méi khau
déu tiém an nguy co néu quy trinh khéng
dugc thuc hién dung va da. Theo céc
chuyén gia, trong moi trudng cham soc y
té, khong c6 sai sét nao la nho, béi hau
qua cta nhiém khudn thudng chi boc 16
sau do, khi viéc can thiép da tré nén phuc
tap va ton kém hon rat nhiéu.

Céc chuyén gia kiém soat nhiém
khuan ciing cho rang, diéu nguy hiém
nhat khong phai la mét 16i don &, ma la su
lap lai cla nhiing sai sét nhé trong thoi
gian dai, khién nguy co nhiém khuan trg
thanh”binh thudng héa”. Khi do, hé thong
phong ngla bi bao mon dan, va chi can
mot tac nhan thuan loi, nhiém khuan cé
thé bung phat vai hau qua nghiém trong
cho nguai bénh.

Chinh vi vay, kiém soat nhiém khudn
dugc nhin nhan ngay cang ro la van dé
phu thudc rat I6n vao yéu té con ngudi,
ddc biét la d6i nga diéu dudng - luc lugng
truc tiép thuc hién va giam sat phan 1én
cac thao tac cham soc hdang ngay. Cac
chuyén gia déu théng nhat rang diéu
dudng khong chi la nguai tuan tha quy
trinh, ma con la ngudi gitr nhip an toan
trong thuc hanh cham séc. Khi diéu
dudng thuc hién ding, nhic nhé kip thoi
va duy tri ky luat chuyén mén, nguy co
nhiém khuan c6 thé dugc kiém soat hiéu
qua; ngugc lai, chi moét su loi 1dng trong
thuc hanh ciing c6 thé dan dén hé qua
khé luang.

TU g6c¢ nhin d6, nhiém khuan lién
quan cham séc y té khéng con dugc coi la
rdi ro bat kha khang, ma la thudc do muic
dd an toan va chat lugng ctia hé théng
cham soc. Kiém soat nhiém khuan vi thé
khéng phai nhiém vu clta riéng mot bo
phan chuyén trach, ma la trdch nhiém
xuyén sudt cla toan bo hé thong, trong
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ThS. Nguyén Bich Luu - Phé Cha tich Hiép héi Biéu duéng Viét Nam.

dé diéu duéng gil vai tro trung tam va
mang tinh quyét dinh.

Kiém soat nhiém khuan trong
thuc hanh diéu dudng: T ban tay dén
hé théng

Trong thuc hanh cham soéc hang
ngay, kiém soat nhiém khuan khéng tén
tai nhu mot quy trinh tach réi, ma tham
vao tling thao tac ctia diéu dudng. T ldc
ti€p nhan nguai bénh, cham séc thudng
quy, thuc hién cac tha thuat xam lan, su
dung thudc, cho dén theo ddi, gido duc
ngudi bénh va ban giao ca truc, mdi khau
déu mang theo nguy co lay nhiém néu
khéng duoc kiém soét chat ché. Chinh vi
vay, diéu duéng dugc xem la luc lugng gitt
nhip an toan ctia toan b6 chubi cham séc.

Céac chuyén gia kiém soat nhiém
khudn cho rang uu thé I6n nhat cla diéu
dudng nam & su hién dién lién tuc. Diéu
dudng khong chi tiép xdc véi ngusi bénh
nhiéu nhat, ma con la ngudi quan sat sat
sao nhat nhiing thay déi nho trong mai
trudng cham séc. Khi quy trinh dugc tuan

(Anh: Phuong Anh)

thd nghiém tuc, nhimg nguy cd tiém an
c6 thé duoc phat hién va xu ly sém, trudc
khi tr& thanh su cé. Nguac lai, chi can mot
khoanh khac cht quan trong nhiing thao
tac quen thudc, "khoang trong an toan” c6
thé xuat hién va tao diéu kién cho vi
khuan xam nhap.

Ban vé vai tro clia diéu duéng trong
kiém soét nhiém khuan, ThS. Nguyén Bich
Luu - Phé Cha tich Hoi Diéu dusng Viét
Nam - nhan manh rang diéu duéng chinh
la luc lugng gilr vai trod trung tam trong
moi hoat dong phong ngtia lay nhiém tai
cG s& y té. Theo ba, kiém soat nhiém
khuan khéng phai la mét cong viéc “phu
trg” hay chi thudc trach nhiém cda khoa
kiém soat nhiém khuén, ma 1a phan c6t
16i clia thuc hanh diéu dudng hang ngay,
gan chat véi tung thao tac cham sdc
ngudi bénh.

Chuyén gia clng chi ra rang diéu
dudng la nhém nhan vién y té tiép xdc vaéi
ngudi bénh nhiéu nhat, thai gian dai nhat
va lién tuc nhat. Chinh dac diém nay khién
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diéu dudng vilia la tuyén phong tha dau
tién, vira la mat xich dé bi tén thuong nhat
néu thuc hanh khéng duoc kiém soét chat
ché. Mot sai s6t nho trong vé sinh tay,
trong chuan bi thuéc tiém hay trong cham
sdc cac tha thuat xam 1an déu cé thé trd
thanh diém khdi phat ctia nhiém khuén,
véi hau qua ndng né cho ngudi bénh.

Thuc tién kiém soat nhiém khuén
cling cho thdy, nhiing bién phéap tudng
chuing don gidn nhu vé sinh tay, st dung
phuang tién phong hé ca nhan hay tuan
thd phong nglia chuén lai déng vai tro
quyét dinh. Theo nhan dinh cla nhiéu
chuyén gia, chinh su 13p lai déu dédn va
nhat quéan clia cac thuc hanh nay méi la
“hang rao” hiéu qua nhat, chir khéng phai
cac bién phap can thiép ton kém. Khi ap
luc cong viéc gia tdng, nguy ca bd sét cac
budc ca ban cling tang theo, va diéu do
dat diéu duéng vao vi tri vira la nguai thuc
hanh, vua la ngudi tu gidm sat ky luat
nghé nghiép ctia chinh minh.

TU gbc d6 nghién cltu thuc tién, két
qud khdo sat do ThS. Vi Thi Thanh - nhém
tac gid nghién ctiu vé kién thic kiém soat
nhiém khuan cda diéu duéng tai Bénh
vién Thanh Nhan - cho thdy moét buc
tranh vira c6 diém sang, vira tiém an nhiéu
nguy cd. Nghién ctu thuc hién trén 217
diéu dudng nam 2023 cho thay ty lé diéu
dudng co kién thiic dat vé tiém an toan va
xU tri phoi nhiém tuang déi cao, nhung
kién thuc vé nhiém khuan bénh vién va
dac biét la khr khuén - tiét khuan van con
han ché. Theo nhém tac gia, day chinh la
nhiing “khodng tréng nguy hiém” trong
thuc hanh, béi khit khuén - tiét khuén la
khau then ch6t dé ngéan chan lay nhiém
chéo trong méi trudng bénh vién.

Cac nha nghién ctu cing nhan
manh rang nhiém khudn bénh vién
thudng khéng dén tir mot 16i don 1é, ma
la hé qua cta chubi sai sot lap di lap lai
trong thuc hanh cham séc. Khi diéu
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dudng chua dugc cap nhat day du kién
thic, hoac khéng cé diéu kién thuc hanh
thudng xuyén cac quy trinh khit khudn -
tiét khuan, nguy ca nhiém khuén sé am
tham tich tu va boc 16 thanh su 6. Diéu
nay ly gidi vi sao nhiéu co s& y té du co
trang thiét bi hién dai van khong thé kiém
soat t6t nhiém khuan néu thuc hanh diéu
dudng chua dugc chuan hoa va giam sat
chat ché.

J binh dién hé théng, cac tai liéu
dao tao va hudng dan cia BO Y té cling
khang dinh rang phan 16n cac dang nhiém
khudn bénh vién phd bién - ti nhiém
tring vét mé, nhiém triing dudng tiét niéu
lién quan dat sonde, viém phai lién quan
thd may cho dén nhiém trung huyét lién
quan catheter - déu gan truc tiép vdi thao
tdc cham séc cla diéu dudng. Diéu nay
cang lam rd vai trd khong thé thay thé cda
diéu dudng trong viéc duy tri”hang rao an
toan” cho ngudi bénh.

TU nhitng phan tich trén, cac chuyén
gia déu thong nhat rang kiém soat nhiém
khuén trong thuc hanh diéu duéng khong
thé dung lai & viéc yéu cau tuan tha quy
trinh. Diéu dudng can dugc trang bi day
da kién thuc, dugc dao tao lién tuc va
dugc trao quyén tham gia giam sat, nhac
nhd, cling nhu phan hoi cac nguy co phat
sinh trong moi trudng cham soc. Khi diéu
dudng thuc hanh dung, nhac nhé kip thoi
va gop phan lan tda van héa tuan th, hé
thong cham séc sé hinh thanh mét “1ép
phong thd” viing chac, gitup giam thiéu
nguy cd nhiém khuan va bao vé an toan
cho nguai bénh.

Kiém soat nhiém khuan - thuéc do
chét lugng va gia tri ciia cham séc diéu
dudng

TU thuc tién trong nudc va cac
khuyén cdo qudc té, c6 thé thay rd rang
kiém soat nhiém khuan khéng con la mét
noi dung ky thuat don 1é trong hoat déng
kham ch{ta bénh, ma da tr& thanh thudc
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do quan trong ctia chat lugng cham séc va
muc do an toan ngudi bénh. Trong tuyén
phong thu dy, diéu dudng gitt vai tro trung
tam, khéng chi baéi su hién dién lién tuc
bén ngudi bénh, ma bai chinh thuc hanh
hang ngay cla ho quyét dinh hiéu qua
clia moi bién phap phong ngura.

Nhing phan tich va y kién chuyén
gia cho thay phan I16n nhiém khuan lién
quan cham séc y té c6 thé dugc phong
trdnh néu cac quy trinh dugc tuan tha
nghiém tic va nhat quan. Biéu nay déng
nghia véi viéc moi thao tac cham soc clia
diéu duéng, du nhé nhat, déu mang theo
trach nhiém bao vé su s6ng, bao vé ngudi
bénh va bao vé chinh badn than nhan vién
y té. Kiém soat nhiém khuan vi thé khéng
chi 1a yéu cau chuyén mén, ma la biéu
hién cu thé cda dao dic nghé nghiép va
van héa an toan.

Trong boi canh hé thong y té dang
doéi mat vai nhiéu thach thiac vé nhan
luc, qua tai va ap luc chat lugng, viéc
cling c6 vai tro cla diéu dudng trong
kiém soat nhiém khuan cang trg nén cap
thiét. Diéu dudng can dugc dao tao lién
tuc, dugc trao quyén tham gia giam sat
va cai tién quy trinh, d6ng thai dugc lam
viéc trong mot moi trudng khuyén khich
tuan thd, minh bach va khéng dé 16i. Chi
khi d6, ki€ém soat nhiém khudn méi co
thé dugc duy tri mot cach bén viing, thay
vi phu thudc vao nhiing né luc mang
tinh thai diém.

Kiém soat nhiém khuan, suy cho
cuing, khéng phai la nhiém vu “b6 sung”
cho cham séc diéu dudng, ma chinh la
phan cét 16i lam nén gia tri ciia nghé. Mot
hé thong cham séc an toan bat dau tu
nhiing ban tay diéu duéng dugc vé sinh
dung cach, tu nhiing quy trinh dugc thuc
hanh nghiém ngat méi ngay, va tir nhan
thuc rang chat lugng diéu dudng dugc do
bang muic d6 an toan ma ngudi bénh
nhan dugc trong sudt qua trinh diéu tri.m
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Chhoie muin

Ap luc cong viéc, cuong dé lao dong
cao va nhimg cing thang am tham dang
tré thanh thuc té quen thudc véi nhieu
diéu duéng. Qua nhifng chia sé chan
thanh tir chinh ngudi trong nghe, bai viét
phac hoa mét Iat cat doi song diéu dudng
hém nay - noi “giir Iia nghé” khong chi la
no luc ca nhan, ma con gan voi su thau
hiéu, chia sé va nang dd tr méi trudng
lam viéc va xa hoi.

Gii Iira nghé khéng con la cau
chuyén ctariéng y chi

Trong nhiéu nam, nghé diéu duéng
thudng dugc nhdc dén bang nhimg my tur
gén vai su tan tuy, hy sinh va chiu dung.
Nhung phia sau nhiing |6i khen ngoi dy la
mot thuc té it dugc noi dén day da: ap luc
nghé nghiép, cdng thang tam ly va su mét
moi kéo dai dang trd thanh trang thai
quen thudc véi khéng it diéu dudng. Gilt
dugc ngon Ira yéu nghé trong béi canh
ay khéng con la cau chuyén cla riéng y
chi cd nhan, ma la van dé gan chat véi moi
truong lam viéc, véi cach t6 chic hé
théng va véi mic dé thau hiéu danh cho
con ngudi trong nghé.

Diéu dudng la luc lugng hién dién
nhiéu nhat bén ngusi bénh, & nhiing thoi
di€m mong manh nhat clia su séng. Cong
viéc doi hodi su chinh xac, tap trung va
trach nhiém cao, trong khi sai sét du rat
nhé cling c6 thé dé lai hau qua nang né.
Ap luc &y khong phai lic nao cing boc 16
bang nhiing cang thang bé mat. Phan
nhiéu, né tich tu &m tham qua ting ca
truc kéo dai, ting dém thiéu ngu, ting
khoanh khac phai kim nén cam xudc dé
hoan thanh cong viéc.

Thé nhung, c6 mot diém chung dé
nhan thay & da phan cac diéu dudng, ho

TAP CHI DIEU DUSNG VIET NAM

Giif Iifa nghe diéu duong
gira ap luc, cang thang va
yéu cau doi mo
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khoéng than van, cing khéng tim cach bi
kich héa nghé nghiép cGia minh. Thay
vao d6 la nhing chia sé thang than vé su
mét moi, vé nhiing gidi han rat that cla
stic chiu dung, va vé ndi lo rang néu
khong cé su quan tam dung muc, ngon
Ita nghé c6 thé dan yéu di theo ndm
thang. Nhing I5i tdm su &y khéng nham
doi héi su cdm thong nhat thoi, ma phan
anh mét nhu cau sau xa hon: dugc lang

nghe nhu nhitng con ngudi dang lam
nghé, chi khéng chi nhu nhiing “biéu
tuong hy sinh”.

Gilr Ira nghé, vi thé, khéng thé chi
dugc hiéu la khuyén diéu dudng cé gang
thém, chiu dung thém. D6 la cau chuyén
cla viéc tao ra mot moi trudng lam viéc
nhan van, ngi ap luc dugc nhin nhan
dung, cang thang dugc chia sé, va suc
khoe tinh than dugc coi trong nhu mot
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phan khoéng thé tach rai clia chat lugng
cham séc. Khi nguai diéu dudng con du
nang luong dé tin vao gia tri cong viéc
minh dang lam, ho mdi c6 thé tiép tuc
gan bé va cong hién mot cach bén ving.

Bdi chi khi nhin thang vao nhiing ap
luc dang hién htu, viéc “gilt 1ta nghé diéu
dudng” mai khéng con 1a mot khau hiéu
dep, ma tré thanh mot yéu cau nghiém
tlc doi véGi toan bd hé thong cham sécy
té.

Noi ap luc luén hién hitu

Véi Diéu dudng Nguyén Thi Ngan
(Khoa Ngoai Than kinh, Vién Than kinh,
Bénh vién Trung uong Quan doéi 108), ap
luc nghé nghiép khong dén tir nhiing
khoanh khac kich tinh hiém hoi, ma ti su
cang thang kéo dai trong mot moi trudng
doi hoi d6 chinh xac gan nhu tuyét doi.
Lam viéc véi nguai bénh ngoai than kinh,
theo chi Ngan, déng nghia vai viéc moi
thay déi rat nhé vé tri giac, van dong hay
dau hiéu sinh tén déu co thé |a tin hiéu
bao déng. Nguai diéu duéng vi thé khong
c6 nhiéu khoang trong dé lo 1a hay “tha
[6ng” dung nghta.

Khi chia sé, chi Ngan khong noi
nhiéu vé su vat va theo cach thudng thay.
Diéu chi nhan manh la cdm giac phai luon
gir su tinh tdo, tap trung va than trong
trong su6t ca lam viéc. C6 nhiing ngay
céng viéc két thuc, nhung tam tri van
chua thé r&i khoi bénh vién, bai néilo cho
ngudi bénh va cho nhiing tinh huéng co6
thé phat sinh bat ci luc nao. Ap luc dy
khong 6n ao, khong dé nhan ra tir bén
ngoai, nhung tich tu du lau cé thé khién
ngudi trong cudc mét moi ca vé thé chat
lan tinh than.

Diéu dang chu y la trong 16i chia sé
cta minh, chi Ngan khong dat van dé
theo huéng than phién hay do 16i. Tri lai,
chi nhin nhéan ap luc nghé nghiép nhu
moOt phan gan lién véi déac thu cong viég,
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Diéu duéng Huynh Thj Phugng, Phu trdach Diéu duéng trudng, Khoa Ngoai tim mach -
l6ng nguc, Bénh vién Ba khoa Trung uong Qudng Nam

song cling thang than bay té mong mudn
dugc thau hiéu nhiéu hon. Theo chi, diéu
dudéng & nhiing khoa chuyén sau réat can
mot moi trudng lam viéc noi cang thang
dugc chia sé, noi nhitng mét méi tinh
than khéng bi coi la yéu dudi hay thiéu
ban linh nghé nghiép.

Néu cau chuyén cla diéu duéng
Nguyén Thi Ngan cho thay ap luc nghé
nghiép trong moi trudng chuyén sau, thi
gbéc nhin cta Diéu dudng Huynh Thi
Phugng (Phu trach Diéu dudng trudng,
Khoa Ngoai tim mach - l6ng nguc, Bénh
vién Ba khoa Trung uong Quang Nam) lai
md& ra mot lat cat khac: dp luc clia ngudi
vUa tryc tiép lam chuyén mén, vira ganh
trach nhiém quan ly.

Chi Phugng khéng bat dau cudc
trao d6i bang nhiing kho khan ca ban
than, ma néi nhiéu vé do6i ngii diéu dudng
trong khoa. V&i dac thu ngoai tim mach -
l6ng nguc, ngudi bénh thudng nang, dién
bién nhanh, yéu cau cham soc khat khe.

Diéu dudng khong chi phai viing tay
nghé, ma con phai gitt dugc su binh tinh
trong nhiing tinh huéng cing thang, noi
moéi quyét dinh déu gan vai su an toan
cla ngudi bénh.

O vi tri phu trach diéu dudng
trudng, ap luc cta chi Phugng khong
dung lai & chuyén mén. Chi chia sé vé
nhing lo toan: lam sao phan céng nhan
luc hgp ly khi khoa ludn trong tinh trang
qua tai, lam sao dong vién nhiing diéu
dudng tré dang chun budc trudc cudng
do6 cong viéc cao, va lam sao dé gilr dugc
tinh than doan két trong tap thé khi ai
cing mét moi. Cé nhiing ap luc khéng
hién dién trén gidy to, nhung lai dé ndng
[én nguai ding gilia - vira phai bdo ddm
chat lugng cham séc, vira phai cham lo
cho con ngudai trong khoa.

Diéu dang chu y trong |6i tdm su clia
chi Phuong la su tran trg vé stic bén nghé
nghiép. Theo chi, nhiéu diéu duéng budc
vao nghé véi nhiét huyét Ién, nhung néu
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thi€u su ho trg va chia sé, ngon Itra dy rat
dé suy gidm theo thdi gian. Ap luc khéng
chi dén tr khoi lugng cong viéc, ma con
tU cdm gidc phai luén “dung viing” trudc
tap thé, it khi dugc phép boc 16 mét moi
cta chinh minh.

Tu g6c nhin cla moét ngudi lam
quan ly diéu dudng, “gilt Iita nghé” vi thé
khéng thé chi la cdu chuyén dong vién
tinh than. D6 1a bai toan ctia t6 chiic cong
viéc, clia su lang nghe trong ndi bo va cla
viéc tao ra moét moi trudng lam viéc naoi
diéu dudng dugc nhin nhan khéng chi
nhu luc lugng lao dong, ma nhu nhiing
con ngudi c6 cam xuc, ¢ gidi han va can
dugc nang d6. Khi nhiing diéu ay chua
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duoc dap ting day du, ap luc nghé nghiép
sé khéng chi tadc dong dén tling cé nhan,
ma con anh hudng lau dai dén su 6n dinh
cla ca doi nga.

Cau chuyén cua diéu duéng Huynh
Thi Phugng cho thay moét thuc té: ap luc
trong nghé diéu dudng mang nhiéu tang
nac khac nhau, va & mai vi tri, n6 hién
dién theo mot cach riéng. Nhung du & vai
trd nao, diém chung van 1a nhu cau dugc
chia sé, dugc thau hiéu va dudc ho trg dé
6 thé tiép tuc gan b6 vai nghé trong mot
chang dudng dai.

“Piéu dudng ndi tra”

Néu xem cbng tac ctu chira bénh
nhan 1a moét cudc chién thi chdc han cac

khoa Cap cttu tai méi bénh vién sé la “tién
tuyén’, bgi day luon la noi dau tién don bénh
nhan véi cac chiing loai bénh da dang va du
cac cap bac vé tinh trang stic khoe. BGi vay
ma khong khi tai cac khoa Cap ctu lic nao
cling “nong’, cac bac si, cac diéu dudng tai
day ludn can thao tac, lam viéc mét cach
nhanh nhat, chuan xac nhat va quyét doan
nhat vi tinh mang clia cac bénh nhan nai
day c6 thé chi dugc tinh bang phat.

Tai khoa Cap clu cta Bénh vién
Xanh Pén, Ha Néi, trong nhiing phut hiém
hoi, ching t6i da cé co hoi dugc tro
chuyén cung diéu dudng D6 Thi Ngoc
Anh, mét diéu duéng cé biét danh dac

biét:“Diéu dudng noi trd”.
(1)



Khi dugc hoi vé biét danh nay, chi
Anh cudi chia sé: “Tu sau dich Covid-19
dén gig, lugng bénh nhan tai khoa Cap
cltu chdng toi tang dan, ti 150 dén 180
roi dén nay trung binh la 200 bénh nhan
1 ngay. C6 nhiing ngay dinh diém 270
bénh nhan 1 ngay khi dich s6t xuat
huyét bung phat. Hién nay thi troi
chuyén sang rét lanh, bénh nhan vao
vién cling dong. Hién tai lugng bénh
nhan rat déng ma nhan luc thi theo
mong muén dé xuat cda khoa thi van
chua thé du dugc, trong khoa hién c6 6
diéu duéng nén chdng t6i phai dam
nhiém tat ca cac vi tri trong khoa, lam ca
ndi, ngoai, cap clu, tat ca luon, bénh
nhan chan thuong, hay bénh nhéan nédng,
ngoai trd déu phai lam hét. Ngoai cong
viéc cla diéu dudng thi t6i cing phu
trach cac ban khac, thé nén khoi lugng
cong viéc rat nhiéu, bat ké ngay truc hay
khong truc téi déu cé mat & bénh vién.
Thanh ra cadc anh chi em hay tréu minh la
diéu duéng noi trd, ngudi ta chi cé bac si
noi tru thoi, con minh la diéu duéng noi
trd. Cuén vao céng viéc nhiéu nén minh
clng khéng c6 thai gian nghi ngai”

R6 rang, khong cé thai gian nghi
ngoi cling dong nghia véi khéng co thai
gian cho gia dinh, cho con cdi va cho
chinh ban than minh. Chi Anh ké: “Hién tai
thi minh cé rat it thoi gian danh cho gia
dinh, con thi con nho. C6 nhing lan hiém
hoi minh vé nha thi con da ngu, sang bé
chua day thi me da di lam r6i vi quy dinh
la 7h15 phai c6 mat & bénh vién dé di
budng, ban giao bénh nhan. C6 luc minh
di, khép cai clra phong lai la con biét, nd
day khéc thét [én. Trén dudng di lam
minh ct vang vang bén tai tiéng khoc dy,
con khéc minh cling rom rém nudc mat.
Nhiéu khi cling nghi nggi vé nhiing cai
dé, cling thay tam trang mot chit, nhung
dan roi ciing quen, cong viéc thi van phai
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lam. Ma that ra khi da vao céng viéc thi
thdi gian dé minh nghi nggi ciing khéng
6. G khoa Cép clu, quan trong nhat Ia
tac phong phai that nhanh va chinh xac.
C6 nhiing bénh nhan dét quy vao la phai
lam ngay lap tdc, moi cdng tac chuan bi
dé dua bénh nhan di chup chiéu phai
trong vong 15 phut dé béc si c6 thé dua
ra chi dinh tiéu sgi huyét cho bénh nhan.
Thoi gian & khoa dugc tinh bang giay
bang phut”.

Chi v6i 6 diéu dudng dé thuc hién
céng tac ho trg cac bac si clu chira trung
binh 200 bénh nhan 1 ngay, dé la khoi
lugng cdng viéc ma chi Anh va cac dong
nghiép dang thuc hién. Va trén khap dat
nudc, tai cac khoa Cap clru clia cac bénh
vién, hau hét cac nhan vién y té cling da
va dang dam nhiém khéi lugng céng
viéc khéng 16 dé clu chita bénh nhan.
Chéac han, chi c6 long yéu nghé chay
bong, hét long vi bénh nhan méi la dong
luc chinh cho ho tiép tuc thuc hién chuc
trach ctia minh.

“Dong luc I6n nhat la trach nhiém
clia minh, day la cai nghé minh da chon
no, ludn phai suy nghi tich cuc dé theo nd
dén cudi cing, minh tranh xa nhung diéu
tiéu cuc, nhiéu khi nghi mét 1dm, chan
1am, muén bé 1am. Do la nhiing khi bénh
nhan déng qua, ap luc va qua tai, khong
riéng ai dau ma rat nhiéu ban diéu duéng
déu nhu vay, nhung trong choc lat thoi roi
minh gat né ra dé nghi téi nhiing diéu
tich cuc hon, d6 la ciiu dugc ngudi bénh,
moi lan thay bénh nhéan héi phuc la minh
lai c6 thém dong luc dé tiép tuc cong
viéc” - chi Anh tam su.

Ngon Itia nghé ciing can déng luc
dé tiép tuc chay

Nhing cau chuyén néi trén cling
chi méi phan anh dugc phan nao nhiing
ap luc ma cac diéu dudng ndi riéng va
cac nhan vién y té néi chung dang gap

_

phai ting ngay, tung gid trén ca nudc.
Ap luc nghé nghiép khéng phai la diéu
nhat thai, ma la trang thai kéo dai, bam
riét theo ndm thang lam nghé. 0 d6, su
mét moi khong luén hién dién bang
nhing biéu hién ré rang, ma am i, lang
sau va doi khi chi dugc nhan ra khi
ngudi diéu dudng da di rat gan tsi gidi
han cGia minh.

O gbc do do, “giir Itta nghé” khong
thé chi dugc hiéu la I6i déng vién tinh
than danh cho tiing ca nhan. Yéu nghé,
tan tam hay trach nhiém déu la nhing
pham chat dang quy, nhung néu chi dua
vao nd luc ca nhan, ngon Ita dy rat dé tré
nén mong manh. Khi ap luc khéng dugc
chia sé&, khi mét mai tinh than khéng dugc
thita nhan, su ¢d gang cé thé dan bién
thanh génh nang.

Nhiing cau chuyén dugc ké ra cling
cho thay vai tro quan trong clia méi
trudng lam viéc va van hoa té chic. O
naoi diéu duéng dugc lang nghe, duoc
chia sé kho khan va dugc thura nhan
nhing gidi han clia con ngudi, ap luc cé
co hoi dugc gidi téa. Nguac lai, khi cang
thang bi coi la diéu hién nhién, khi mét
moi bi xem nhu thiéu ban linh, “gilr Ira
nghé” dé tré thanh mot yéu cau don
phuang, dat toan bo trach nhiém [én vai
ngudi diéu dudng.

Tu trdi nghiém clda ngudi trong
cudc, c6 thé thay rang gitt dugc ngon Ita
yéu nghé khéng dong nghia vaéi viéc chap
nhan qua tai kéo dai. Dé la qua trinh song
hanh gilta né luc ca nhan va su nang dé
tU t6 chuic, gidra trach nhiém nghé nghiép
va su quan tam tdi stic khoe tinh than. Khi
ngudi diéu duéng dugc nhin nhan nhu
nhiing con ngudi day du cam xuc, co6
quyén mét moi va can dugc hoi phuc, ho
mai c6 thé tiép tuc gén bo vdi nghé bang
sU tu nguyén va bén bi.m

TAP CHI DIEU DUGNG VIET NAM



Cham séc Iy ngudi bénh lam trung tam:
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22 Trong Bic

Trong nhiéu van ban chinh sach ciia nganh y té nhifng nam gan day, cum tir “lay nguai bénh Iam trung tam” Xuat hién
V6l tn suat ngay cang day. Diéu nay co thé goi ¥ rang, y té Viét Nam dang dan roi xa cach tiép can thuan tiy ky thuat, dé
hudéng téi mot mé hinh cham séc chii trong hon téi con ngudi - khéng chi con ngudi véi tu cach “ca bénh”, ma 1a mét ca
thé cé cam xiic, nhu cau va hdi canh song cu the.

uy nhién, gitra chinh sach va thuc
Ttién luén tén tai mot khoang cach

nhat dinh. “Lay ngudi bénh lam
trung tam” sé rat dé trg thanh mot khau
hiéu dep néu khéng tra 16i dugc nhiing
cau hoi rat thuc té: ai la ngudi thuc hién
quan diém nay hang ngay, bang cach nao,
va ngudi bénh thuc su cdm nhan ra sao.
Khi dat nhiing cau hoi do trong dai séng
bénh vién, vai tro clia diéu dudng dudng
nhu hién |én rd rang hon ca.

T dinh huéng chinh sach dén
céch tiép can ca nhan héa nguéi bénh

3 cap cao nhat, Nghi quyét 72 cua
BO Chinh tri vé cong tac bao vé, cham
sOc va nang cao suc khoe nhan dan da
nhan manh yéu cau xdy dung moét hé
théng y té lay ngudi dan, ngudi bénh
lam trung tam phuc vu. BPay khéng chi la
mot tuyén b6 mang tinh dinh huéng, ma
kéo theo nhiing thay déi cu thé trong
cach t6 chuc hoat ddng kham chira
bénh, trong danh gia chat lugng dich vu
va trong chuan muc nghé nghiép cua
déi ngli nhan viény té.

Khi dugc cu thé hoa & cap quan ly
chuyén nganh, quan diém nay tiép tuc
dugc Bo Y té thé hién rd trong cac Théng
tu, hudng dan vé cong tac diéu duéng va
cham séc nguai bénh. Noi ham “lay ngudi
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TS. Bui Minh Thu - Quyén Trudng phong Diéu duéng, Phé Hiéu truéng Trudng Cao ddng
Y té Bach Mai, Phé Cha tich CLB Diéu duéng trudng Viét Nam

bénh lam trung tam”khéng con dugc hiéu
chung chung, ma gan véi nhiing yéu cau
rat cu thé, dé la ton trong nhu cu ca nhan
clia ngudi bénh, bdo dam an toan, cung
cap théng tin day du, va dac biét la ca
nhan héa cham séc theo tuing truéng hgp.

Trong diéu tri, ca nhan héa thudng
gan véi quyét dinh chuyén mon cuia bac si

nhu lua chon phéac d6, diéu chinh thudc,
chi dinh can thiép phu hgp véi tling ngudi
bénh. Nhung trong cham s6c - moét qua
trinh kéo dai, lién tuc va dién ra suét thoi
gian ngudi bénh nam vién - viéc ca nhan
héa lai mang mot sic thai khac. O day,
ngudi diéu dudng trg thanh trung tam ctia
qua trinh thuc hién: theo doi sat dién bién,
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DGi ngu diéu dudng trudng bénh vién Bach Mai tir 2011 dén nay

nhan dién nhiing thay déi nho, diéu chinh
cham séc phu hgp véi thé trang, tam Iy va
hoan cadnh clia tiing ngudi bénh.

C6 thé noi, néu bac sildy ngudi bénh
lam trung tam bdng cach ca nhan hoa
diéu tri tai nhiing thai diém quyét dinh, thi
diéu dudng ca nhan héa cham séc trong
tung gid, tung ngay. Chinh su khac biét
nay khién vai tro clia diéu dudng tré nén
ddc biét quan trong trong mo hinh lay
ngudi bénh lam trung tam.

Piéu duéng va nhitng nang luc lam
nén vai tro trung tam trong cham séc

Pé thuc su ddm duong vai tro do,
ngudi diéu dudng khéng chi can “6 gan”
ngudi bénh vé mat khong gian, ma can
héi tu nhiéu nang luc khac nhau. Trudc hét
la ndng lyc chuyén mén - nén tang khéng
thé thi€u dé bao dam an toan va chat
lugng cham séc.

Trong thuc hanh lam sang, nhiing
cbng viéc tuéng nhu rat quen thudc nhu
cham soc vét thuong, ho trg van dong hay
theo do6i cac dau hiéu sinh ton thuc chat

“

doi hoéi su danh gid lién tuc va khd nangra
quyét dinh kip thoi. TS. Bui Minh Thu,
Trudng phong Diéu dudng Bénh vién
Bach Mai, nhan dinh rang cham soc vét
thuong la moét quy trinh khoa hoc, trong
dé diéu dudng gilr vai tro then chét tu
danh gia ban dau dén theo doi két qua.
Nhan dinh nay c6 thé ggi y rang, cham séc
khong phai la cong viéc "hau can” cho diéu
tri, ma la mét hoat dong chuyén mon doc
lap, doi héi kién thiic va kinh nghiém sau.

3 mét géc nhin khac, ThS. Nguyén
Thi Anh, Ph6 Phong Diéu dudng Bénh
vién Bach Mai, cho rang chi mot sai sot
nhé trong chdm soc - chang han nhu
khéng tuan tha vé khuan khi thay bang -
cling c6 thé kéo dai thdi gian diéu trj va
anh huéng truc ti€p dén ngudi bénh. Thuc
té cho thay, chat luong chdm soc diéu
dudng cé tac dong rat cu thé, rat truc tiép
dén két qua diéu tri, chtikhéng phai la yéu
t6 “phu trg” nhu d6i khi van bi hiéu nham.

Tuy nhién, chuyén mén ky thuat
dudng nhu van chua du dé lam nén cham

soc ldy ngudi bénh lam trung tam. Mot yéu
t0 khac, it khi dugc dua vao cac van ban ky
thuat nhung lai hién dién ro trong ddi séng
bénh vién, la giao ti€p. Nguai diéu dudng
la nguai giai thich nhiéu nhat, 1dang nghe
nhiéu nhat, va cling la nguasi dau tién tiép
nhan nhing lo lang, buc xdc clia ngudi
bénh va gia dinh. Giao tiép khéng chi la“ky
nang mém’, ma la mét phan cau thanh ctia
cham s6c chuyén mon.

Quan sat ti thuc tién cho thay, cach
mot diéu dudng ndi chuyén, anh mat ho
nhin ngudi bénh, hay sy kién nhan khi giai
thich mot thi tuc tuéng nhu nho, déu cé
thé anh hudng dén muc do hgp tac va
cam nhan clia ngudi bénh. Biéu nay cang
ré nét trong cac bénh ly man tinh hoac
diéu tri kéo dai, noi nguai bénh khéng chi
can thuéc men, ma can dugc tran an va
déng hanh vé mat tinh than.

Theo TS. Tran Thi Ngoc Xuyén, Diéu
dudng trudng Trung tam Co xuang khép,
Bénh vién Bach Mai, v&i cac bénh ly man
tinh hoac dau kéo dai, diéu dudng la
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TS. Tran Thi Ngoc Xuyén, Diéu duéng
truéng Trung tam Co xuong khdép, Bénh vién

Bach Mai

ngudi déng hanh cung ngudi bénh nhiéu
nhat. “Giam dau hiéu qua khéng chi dua
vao thudc, ma con phu thudc rat I6n vao
cach diéu dudng giao tiép, huéng dan va
déng vién ngudi bénh trong suét qua
trinh diéu tri” - ba Xuyén nhan dinh. Diéu
nay cho thdy, cham séc ldy ngudi bénh
lam trung tdm khéng thé tach roi yéu to
giao tiép va su thau hiéu cta diéu duéng.

Nhing phan tich tur géc d6 chuyén
gia trd nén thuyét phuc hon khi dugc dat
canh trai nghiém thuc té cGia ngudi bénh.
Ong Ha Viét Hoanh — mét ngudi bénh diéu
tri ngoai trd bénh phdi man tinh, Bénh
vién Bach Mai khi dugc hoi da danh nhiéu
I6i dé noi vé diéu dudng Nguyén Thi
Ngoan tai phong kham 411. Diéu khién
ong ghi nhg khong phai la nhiing thuat
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ng('y khoa, ma la su tan tinh,
cach giadi thich r6 rang va thai
dé khong cau gat clha diéu
dudng, ngay cad khi lugng
ngudi bénh déng. Nhiing chi
tiét rat dGi thuang ay, cé 18, lai
chinh la thu giup ngudi bénh
cam thay minh khéng bi bo roi
trong mot hé théng y té von
nhiéu ap luc.

Tuong ty, mot ngudi nha
bénh nhan tai khoa Phu san

nhimng lo lang trong qua trinh diéu tri.

TU nhitng quan sat trén, c6 thé noi
rang vi tri trung tam clia diéu dudng trong
mo hinh chdam séc lay ngusi bénh lam
trung tdm khong phai la su khang dinh
mang tinh ndi bé nganh, ma dugc xac lap
déng thai ti chinh sach, ti thuc hanh
chuyén mon va tu trdi nghiém cda ngudi
bénh. Diéu dudng chinh la luc lugng
“chuyén ngi” cac dinh hudng 16n cla
nganh y té thanh doi séng hang ngay
trong bénh vién.

-

Anh minh hoa: Chdm séc Idy ngudi bénh lam trung tam khéng thé tdch roi yéu té giao

tiép va su' thdu hiéu cda diéu duéng (BT)

(P105), Bénh vién Bach Mai cling danh cho
diéu dudng Pham Thi Thanh Ngan long
biét on sau sac bai su“nhe nhang”va“chu
dao” trong cham séc cda chi.

Thuc té tir trdi nghiém cla rat nhiéu
ngudi bénh dudng nhu da thong nhat &
mét diém chung: diéu dudng la ngudi
bién céc dinh hudng chinh sach vé nhan
van va chat lugng thanh nhiing tuong tac
cu thé, dé cdm nhan nhat. Nguai bénh c6
thé khéng nha tén nghi quyét hay thong
tu, nhung ho nhé rat r6 ai la ngusi da &
bén, giai thich, trdn an va gitp ho vuot qua

Co 1&, khi néi dén cham séc lay
ngudi bénh lam trung tam, diéu quan
trong la tao diéu kién dé diéu dudng
phat huy dung vai trd ctia minh: dugc
dao tao bai ban, dugc trao quyén phu
hgp va dugc lam viéc trong méi trudng
ton trong gia tri nghé nghiép. Khi do,
nhiing chinh sach nhan van sé khoéng
chi nam trén gidy, ma tré thanh cam
nhan cu thé cla ting ngudi bénh -
qua tung lan cham séc, tung I6i giai
thich, va tung nu cugGi dung luc cla

ngudi diéu duéng. |
D
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Biéu dudng - “Chién binh tham lang”
TRONG CU@C CHIEN V01 DAV MAN TINH

28\ TS.Tran Thi Ngoc Xuyén

Diéu duéng truéng Trung tdm Co xuong khép, Bénh vién Bach Mai

Piéu duding chia sé va tu' vdn cho ngudi bénh tai Trung tam Co xuong khdp, Bénh vién Bach Mai - Anh: Nguyén Ha

Dau man tinh 1a mét tén thuong dai
dang gay kho chiu, anh huéng nang né
dén thé chat, tinh than va chat luong
cudc song ciia ngui hénh. Trong hanh
trinh khong hoi ket ay, diéu duong giil
vai tro then chat - khéng chi 1a ngui
thuc hién y Iénh ma con Ia nhiing “chién
hinh tham lang” mang theo tri thiic, su
tan tam va long nhan ai dé giup nguoi
hénh tim lai cuéc song binh an.

<

Turlich st diéu tri dau dén xu huéng
hién dai

Theo Hiép hoi Nghién ctiu Pau Qudc
té& (IASP), dau man tinh la“mot trai nghiém
giac quan va cadm xuc khé chiu lién quan
dén tén thuong mé thuc té hodc tiém
tang”. Hau qua ctia dau man tinh khéng
chi dirng & thé xac ma con dé lai vét han
sau trong tinh than, gay réi loan giac ng,

lo au, tram cam, suy giam chiic nang va
tao ganh nang cho ca gia dinh, xa hoi.

Tu thai tién st, con ngudi da biét dén
cam giac dau va tim cach xoa diu bang
nhiing phuong phép tu nhién nhu lam
mat, dap 1, xoa bép. O thai 6 dai, thao
dugc, cay liéu, thudc phién hay cham ctu
(Trung Quoc) dugc xem la“liéu thudc” quy.
Sang thai trung c6, dau tiing dugc coi la
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su triing phat cda Thugng dé, va thuéc
phién la cach gidm dau phé bién.

Thé ky 19 chiing kién budc ngoat I1én
khi aspirin va morphine ra d&i, mé ra ky
nguyén mai trong diéu tri dau. Dén thé ky
20, cac phuong phap gidam dau hién dai
nhu thuéc giam dau manh, phau thuat
than kinh, vat ly tri liéu va tri liéu tam ly
dugc phat trién manh mé.

Ngay nay, xu hudng diéu tri dau da
mo thuic - két hgp gitia thudc, vat ly tri liéu,
tam ly tri liéu, can thiép than kinh va ca
nhan hdéa cham séc dang dugc uu tién.
Tuy nhién, viéc lam dung thu6c giam dau,
ddc biét la opioid, da gay nhiéu hé luy,
budc gidi chuyén mén tim kiém cac giai
phap an toan, bén viing va it phu thudc
vao thuéc han.

Vai tro khéng thé thay thé cua
diéu dudng trong kiém soat dau

Trong hanh trinh kiém soat va giam
dau cho ngudi bénh, diéu dudng la luc
lugng hién dién thudng xuyén va gan
gui nhat. Ho khong chi thuc hién cac ky
thuat theo y Iénh, ma con la ngudi truc
ti€p theo doi dién bién con dau, ldng
nghe nhiing khé chiu, lo au va déng
hanh cung ngudi bénh trong suo6t qua
trinh diéu tri. § nhiéu trudng hop, chinh
su cham séc lién tuc va tinh té cla diéu
dudng da giup ngudi bénh vugt qua
khéng chi néi dau thé xac ma ca ap luc
tinh than kéo dai.

Vai tro cta diéu dudng bat dau tu
viéc danh gid dau moét cach toan dién.
Khong dung lai & viéc hoi muc do dau
theo thang diém, diéu duéng con quan
sat va ghi nhan tinh chat con dau, nhiing
yéu t6 lam tang hodc giam dau, cling nhu
anh hudng cla dau téi van dong, giac
ngl, tam trang va sinh hoat hang ngay
cUa ngudi bénh. Nhitng danh gid nay
duagc thuc hién lién tuc, qua tuing ca truc,
gilp phat hién sém su thay déi du nhé
nhat trong tinh trang dau.
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T d6, ké hoach cham soc dugc xay
dung theo hudng ca nhan hoa, phu hgp
vdi ting ngudi bénh cu thé. Piéu dudng
ph6i hop nhiéu bién phap giam dau
khdc nhau, cd dung thuéc va khong
dung thuéc, nham dat hiéu qua t6i uu
ma van bao dam an toan. Song song vGi
cham séc thé chat, diéu dudng con déng
vai trd quan trong trong giao duc va tu
van. Viéc giai thich cho ngudi bénh va
gia dinh hiéu ding vé nguyén nhan gay
dau, cach st dung thuéc, ché @6 dinh
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dudng, van ddng va phong ngua tai phat
giup ngudi bénh chu dong hon trong
qua trinh diéu tri, tranh tam ly phu thuéc
hodc lo sg qua murc.

Trong thuc hanh hang ngay, diéu
dudng truc tiép hudng dan ngudi bénh
thuc hién cac bai van dong tri liéu phu
hap, tu kéo gian cg, tdng cudng siic manh
dén diéu chinh tu thé va cai thién tam van
dong. Nhimng bai tap nay cé thé dugc thuc
hién ngay tai bénh vién hoac duy tri tai
nha, tuy theo tinh trang va kha nang cta

g I

KTV Nguyén Tudn Linh, Trung tdm Co xuang khép tdp phuc héi chiic ndng cho ngudi bénh.

Anh: Nguyén Ha
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KTV Nguyén Tudn Linh, Trung tdm Co xuong khdp tdp phuc héi chic ndng cho ngudi bénh.

tling ngudi. Bén canh dé, cac ky thuat ho
trg nhu xoa bdép, chudm néng hodc
chudm lanh cling dugc 4p dung linh hoat
nham gidm cang co, cai thién tuan hoan,
han ché viém va gdp phan giip ngudi
bénh ngl sau hon.

Véi su ho trg clia trang thiét bi y té,
diéu dudng con s dung kich thich dién
than kinh qua da (TENS) dé tac dong lén
cac day than kinh, lam giam cam giac dau
mot cach khong xam 1an. O nhiing bénh
nhan cé dau man tinh kéo dai, cac bién
phép ho trg tdm ly cling déng vai trd quan

“

Anh: Nguyén Ha
trong. Diéu dudng hudng dan ngudi bénh
cac ky thuat thu gian, tha sau, thién,
chanh niém hoac phéi hop véi liéu phap
nhan thdc - hanh vi nham gidp ho kiém
soat dau tot han, giam lo 4u va cai thién
trang thai tinh than.

Khéng it ca sa'y té con khuyén khich
ngudi bénh tham gia cac hoat dong am
nhac, vé tranh hay tri liéu nghé thuat nhu
mot cach gilp phan tan su chu y, tao cdm
giac thu gian va giam nhan thiic vé con
dau. VGi nén tang kién thic y hoc c6
truyén, mét so6 diéu duéng dugc dao tao

_

bai ban cliing tham gia hé trg giam dau
bang cham ctu, bdm huyét trong nhimng
truong hop phu hgp. Gan day, cong nghé
thuc té ao (VR) bat dau dugc ing dung
trong ki€ém soat dau, gitip ngudi bénh tam
thai “thoat khéi” cam giac kho chiu bang
cach dam minh vao nhimng khéng gian do
tich cuc, va diéu dudng chinh la ngudi truc
tiép huéng dan, theo doéi viéc ap dung
phuong phap nay.

Tat ca nhimng can thiép ay cho thay,
diéu dudng khéng chi la nguai thuc hién
ky thuat, ma la mat xich trung tam trong
cham so6c toan dién ngudi bénh dau man
tinh. Chinh sy hién dién bén bi, lang lé
nhung chuyén nghiép cta diéu duéng da
gbp phan quan trong gilp ngudi bénh
khéng chi gidm dau, ma con hoc cach
song chung véi bénh mot cach chd dong
va nhan van hon.

Piéu dudng - Trai tim cia cham séc
toan dién

DE thuc hién t6t vai trd trong gidm
dau man tinh, diéu duéng can kién thuc
chuyén sau, ky nang viing vang, kha nang
giao tiép va su sdng tao. Ho cling phailién
tuc hoc tap, cdp nhat tién bd y hoc va ap
dung bang ching khoa hoc trong cham
sOc lam sang.

Diéu dudng khéng lam viéc mét
minh. Ho phéi hgp chat ché vaéi bac si,
chuyén gia vat ly tri liéu, tam ly, dinh
dudng va cac thanh vién khac trong nhém
cham séc, nham mang lai hiéu qua diéu tri
cao nhat cho nguai bénh.

Du con nhiéu thach thic - tur ap luc
cbng viéc, thiéu nguodn luc dén su ghi
nhan chua tuong xing nhung nhiing
ngudi diéu dudng van kién tri cong hién,
lang 1&é gép phan gitp hang triéu bénh
nhan vugt qua con dau.

Ho xing dang dugc goi la “nhiing
chién binh tham lang trong cudc chién véi
dau man tinh’, mang dén hy vong va cuéc
song chat lugng hon cho ngudi bénh.m
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Chote

Can dam bao
an toan de

V &

yén tam
cong tac
2% Dung Ha

Nhiing nam gan day, lién tiép
Xay ra cac vu viéc nhan vién y té
bi hanh hung ngay tai bénh vién,
tir tuyén co sd dén trung wong, tir
khoa Cap ciiu dén cac phong
kham chuyén khoa. Dang lo ngai
hon, nhiéu truong hop xay ra khi

bhac si va diéu duéng dang né luc
ciiu chira hénh nhéan trong nhiing
tinh hudng cap hach. Di kem theo
moi vu viéc duoc cong khai 1a
khong it hanh vi bao luc khac dién
ra am tham, chua dugc phan anh
hoac Xir Iy triét dé.

ao luc trong moi trudng bénh vién

khong chi dnh hudng nghiém trong

dén ca nhan doi ngl y té ma con lam
suy giam chat lugng cham séc ngudi bénh,
dong thai gay xao tron, bat 6n cho hé théng
y té noi chung. Trong béi canh &y, khi nhan
vién y té lam viéc dudi ap luc phai canh giac
va lo ngai cho suan toan clia chinh minh, van
dé khéng don thuan la gidi quyét cac su co
nho 1&. Thay vao d6, can c6 nhing giai phap
nén tang dé xay dung mot mai trudng lam
viéc an toan, gitp doi ngl y té c6 thé hoan
toan tap trung vao nhiém vu ctu chifa va
cham s6c¢ ngudi bénh.
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Phé gido su, Tién st Nguyén Huy Nga, nguyén Cuc trudng Cuc Qudn ly M6i truong Y té, BO Y té.

Bao luc nham vao nhan vién y té
khong con la chuyén ca biét

Trong nhiéu nam qua, cac hanh vi hanh
hung nhan vién y té thudng dugc xem nhu
nhiing su c6 ca biét, xuat phat ti mau thuan
b4t ngd gitta ngudi bénh, than nhan va ca s&
y t€. Tuy nhién, tinh hinh hién tai da cho thay
nhan dinh nay khéng con phu hgp. Cac vu
bao luic trong bénh vién dang ngay cang phd
bién, xdy ra & nhiéu cap do va dia phuang vdi
muc do nghiém trong khdng nguing gia tang.

Cac nghién ciu trong nudc da canh
bao vé su lan réng dang lo ngai clia van dé
nay. Mot khdo sat tai Bénh vién Nhi Trung
uang chirarang 72,7% diéu dudng tiing chiu
it nhat mot hinh thic bao luc tai noi lam viéc.
Trong d6, phan I6n la bao luc bang 16i noi
(69,7%), va dang chu y la 32,6% diéu dudng
da phai d6i mat véi bao luc thé chat. Nhiing
con s6 nay minh chiing rang bao luc da vugt
xa pham vi xtic pham hay de doa bang 16i
n6i, ma con truc ti€p anh hudng dén than thé
ngudi lam nghé.

Hé qua cla bao luc cling khong don
gian la nhiing ton thuong tai thoi diém xay
ra vu viéc. Két qua nghién ctiu ghi nhan rang

89,4% diéu dudng tiing trai qua bao luc c6
triéu chiing cang thang tinh than, 43,6% c6
biéu hién tram cam, va 26,6% tling can nhac
viéc tir bd cong viéc. Nhig con s6 nay lam
rd bic tranh t6i mau it dugc chd y: 4n sau moi
su viéc la chudi tén hai tam ly am i kéo dai,
anh hudng tiéu cuc dén nguédn nhan luc
trong linh vucy té.

Nhiing thong ké néu trén khong tach
r&i khoi chudi su viéc da xay ra trong thuc té.
Thai gian gan ddy, cong chiing da chiing kién
hang loat vu hanh hung nhén vién y té ngay
trong khi ho dang thuc hién nhiém vu. TU
viéc diéu dudng bi danh tai khoa Haéi stc tich
cuc & mot bénh vién tuyén tinh, bac si bi tan
cong tai trung tam y té tuyén huyén, dén
nhiing nhan viény té bi de doa hodc lang ma
trong qué trinh cdp ctdu bénh nhan. Diém
chung trong cac bién c6 nay la béi canh cang
thang tot do, khi sinh mang clia ngudi bénh
bi de doa va ap luc tam ly ca than nhan da
lén dén dinh diém.

Diéu dang ndi hon ca la theo cac
chuyén giay té, nhiing trudng hgp dugc dua
tin trén truyén théng chi la phan néi clia tang
bang chim. Khong it cac vu viéc bao luc - dac
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biét la bao luc tinh than - khong dugc bao
cdo hodc xu ly triét dé€. Tam ly e ngai dung
cham, lo sg anh hudng dén cong viéc, hoac
suy nghi rang chuyén sé qua di khién nhiéu
ngudi chon cach im lang. Suim ldng nay vo
hinh trung tao nén mot trang thai binh
thudng hda va lap lai bao luc ma khong co
bién phap ngan chan hiéu qua.

Nhin rdng ra hon trén pham vi toan
cau, cac t6 chiic nhu T6 chic Y té€ Thé gidi
(WHO) va Hoi dng Diéu dudng Quéc té da
tling canh bao rang diéu dudng la mot trong
nhiing nganh nghé ¢ nguy cc d6i mat véi
bao Iuc cao nhat. Diéu nay xuat phat tur dac
thl cdng viéc thudng xuyén tiép xdc truc tiép
va lién tuc v6i ngudi bénh cling nhu than
nhan trong nhiing hoan canh nhay cam.

T dit liéu thuc tién va nhiting vu viéc
cu thé, rd rang rang van nan bao luc déi véi
nhan viény té - dac biét [a nhom diéu duéng
- da vugt xa pham vi céc trudng hgp riéng
biét. Day la mot van dé mang tinh hé thong
can dugc nhin nhan nghiém tlc va toan dién
han. Khi moéi trudng bénh vién khéng con la
noi an toan cho doi ngli can bo y té, chat
lugng cham séc suc khde cung su an toan
clia bénh nhan chac chan cling bi anh hudng
nghiém trong.

Nguyén nhan bao luc dé bung phat
trong bénh vién

Bao luc doi véi nhan vién y té khong
phai la hién tugng ngau nhién, ma thudng
bung phat trong nhiing hoan canh dac biét
day ap luc. Bay la méi trudng nai sinh mang
bénh nhan bi de doa, thai gian cap ctiu ngan
ngui, khdng gian chat hep, va tam ly ngudi
nha luén chiu cang thang cuc do. Trong tinh
hudng nhu vy, mét hiéu Iam nho hodc hanh
dong cham tré ti phia nhan vién y té rat dé
trg thanh ngoi n6 cho xung dét.

Nguyén nhan dau tién thudng dugc
nhac dén la su qua tai hé thong y té. Tai nhiéu
bénh vién, dac biét la tuyén trung uong hoéc
cac khoa cap cuu, lugng bénh nhan thuong
vugt xa nang luc phuc vu clia d6i nga y té.

)
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PGS. TS. Nguyén Vén Chi, nguyén Gidm déc Trung tdm Cdp cuu A9, Bénh vién Bach Mai.

Cac diéu dudng phai cing ltc lam nhiéu viéc
tu cham s6c bénh nhan, thuc hiény I1énh, gidi
thich va tran an tinh than, dén x{ ly cac thu
tuc hanh chinh.Trong hoan canh cang thang
va qua tai nay, ngudi nha bénh nhan c6 thé
cam nhan su cham tré nhu dau hiéu cla su
thiéu quan tam hay trach nhiém, tir d6 sinh
ra tam ly khé chiu va cac phan ung tiéu cuc.

Mot nguyén nhan dang luu y khac la su
thiéu thong tin va han ché trong giao tiép.
Nhiéu truong hop bao luc xay ra do ngudgi
bénh hodc ngudi nha khéng dugc thong bao
day da vé cac quy trinh y té, chang han nhu
phan loai cap ctu, uu tién x ly hay thai gian
ch& dai. Khi khong hiéu rd tinh hinh, ho dé
dang nghi rang nhan vién y té lam viéc cham
tré hodc thiéu quan tam, du thuc té cac nhan
vién dang tap trung giai quyét nhiing ca nguy
kich hon. Su thiéu minh bach nay trong béi
canh tam ly cdng thang thudng trg thanh yéu
t6 cham ngoi cho hiéu lam dan dén xung dot.

Theo PGS. TS. Nguyén Huy Nga,
nguyén Cuc truéng Cuc Quan ly Méi trudng
Y t€, BO Y té, khoa Cap ctiu dugc xem la noi
bao luc dé bling phat nhat trong bénh vién.

Day la diém hoi tu cta nhiéu ap luc déng
thai: bénh nhan ndng can so ctiu khan cép,
ngudi nha lo 1dng va hodng loan, cling moi
truong lam viéc cang thang clia doi nga y té.
Khéng it truong hgp nhan vién y té bi hanh
hung khi dang tap trung xtr ly chuyén mén
nhung bi hiéu lam la “khéng quan tam” hay
“ohét 16" cap béach clia bénh nhan.

Thém vao d6, dac diém tam ly - xa hoi
clia nhiing nguai gay ra bao luc ciing can
dugc phan tich r6. Cac nghién ctu trong
nudc chi ra rang viéc st dung rugu bia hoac
chét kich thich c6 thé lam tang nguy co xdy
ra hanh vi hung hang trong mdi trudng bénh
vién. Dong thoi, tam ly coi bénh vién nhu noi
phai cung cap dich vu tuc thi cung ky vong
qua muc vao kha nang cha tri khién nhiéu
ngudi nha bénh nhan khé chap nhan khi tinh
hinh khéng nhu mong muén, dan dén viéc
ho d6 su that vong |én cac nhan vién y té.

Tuy vay, chi phan tich nguyén nhan tu
phia bénh nhan va ngudi nha van chua cung
cap cai nhin day d. Mot s6 chuyén gia cho
rang han ché trong té chuc va ky ndng giao
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tiép tirhé thong co's&y té cling gop phan lam
tang cang thang. Viéc thiéu luc lugng an ninh
ho trg kip thai, khong gian chd daoi qué hep,
quy trinh hudng dan chua ré rang hay thai do
giao tiép chua dong déu gitra cac nhan viény
té€ déu cd thé khién tinh hinh tré nén phuic tap
hon. Viéc nhan dién cac yéu t6 nay khéng
nham bién minh cho hanh vi bao luc ma dé
nhan manh rang bién phap phong nglia hiéu
qua can dén su cai thién tur hai phia.

Hon hét, can khang dinh rang bao luc
khong bao gid la hanh vi c6 thé chdp nhan
trong bat ky hoan canh nao. Muc dich cta
viéc phan tich nguyén nhan la tim ra gidi
phép hitu hiéu dé phong ngtra va giam thiéu
rui ro, thay vi chuyén trach nhiém sang cho
d6i ngil y té — nhimng ngudi von da phai lam
viéc dudi ap luc cao. Néu bao luc tra thanh
phéan ing pho bién trong méi tinh hudng
cang thang, méi trudng bénh vién kho c6 thé
duy tri dugc suran toan thiét yéu cho ca nhan
vién va bénh nhan.

Ganh nang vé hinh ctia ngudilam nghé

Bao luc tai cac bénh vién khong chi dé
lai nhiing t6n thuong hitu hinh ma con gay
ra nhiing anh hudéng tam ly am i, kéo dai va
kho do luang cho doi ngti nhan viény té. Sau
moi vu tan cong, du miic d6 nghiém trong ra
$a0, cam giac bat an thuong khéng cham dut
ngay khi su viéc két thiic ma tiép tuc am anh
nhiing ngudi trong cudc trong cac ca truc
ti€p theo.

Cac nghién ctu trong nudc chira rang
hau hét diéu dudng tling trai qua bao luc
thudng gap phai tinh trang cang thang kéo
dai, réi loan giac ngu va cam giac lo au khi
ti€ép xdc vdi bénh nhan hodc than nhén
ngudi bénh. Khong it ngudi xuat hién triéu
chting tram cam hodc cé khuynh hudng
tranh xa cac vi tri lam viéc dé phat sinh xung
dot nhu khoa Cap ctu va Héi st tich cuc.
Déng lo ngai hon, hon 25% s6 diéu dudng
dugc khao sat da tung nghi t6i viéc roi bd
nganh hodc chuyén sang linh vuc khac sau
khi gap phai cac hanh vi bao luc. Nhiing con
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PGS.TS Nguyén Lan Hiéu - Gidm déc Bénh vién Dai hoc Y Ha Néi.

s0 nay phan anh khong chitac dong ca nhan
ma con la méi de doa truc tiép d6i véi su 6n
dinh clia hé théng nhan luc y té.

Tu goc d6 chuyén mon, nhiéu bac siva
nha quan ly y té nhan dinh rang mét nhan
vién lam viéc trong trang thaéi lo sg khé c6 thé
cung cap dich vu cham séc dat chuan. PGS.
TS. Nguyén Van Chi, nguyén Giam déc Trung
tam Cap ctu A9, Bénh vién Bach Mai, nhan
manh rdng moi trudng cap clu can su tap
trung cao d6 va phoi hap nhip nhang. Chi
can mot xung dot hodc vu viéc bao luc xay
ra, toan bd quy trinh xdr ly chuyén mén c6 thé
bi anh hudng, khong chi gay nguy ca cho
ngudi bi tan cong ma con tac déng dén céac
bénh nhan khac.

Bao luc cling gian tiép lam suy giam
chat lugng cham séc y té theo nhiing cach
khé nhén ra ngay lap tuic. Trong béi canh
lubn phai canh giac va de dat trudc phan ting
clia ngudi nha bénh nhan, phong céch giao
ti€p va cham soc clia nhan vién y té c6 thé trg
nén khép kin han. Mot s6 diéu dudng thita
nhan rang ho han ché giao tiép hoac duy tri
khodng cach nhat dinh dé tu bao vé. Mac du
day la phan ting mang tinh phong vé dé hiéu,
nhung vé lau dai, diéu nay lam suy yéu méi
quan hé gilra nhan vién y té va bénh nhan -
mot yéu t6 cot 16i trong mé hinh cham soc
ldy ngudi bénh lam trung tam.

Trén binh dién toan nganh, bao luc tai
bénh vién con anh hudng xau dén hinh anh
va stic hap dan cta nganh y té. Khi cac vu
hanh hung nhéan viény té lién tiép xay ra, tam
ly e ngai nghé nghiép cé nguy co lan rong.
Diéu nay dac biét dang lo trong béi canh
nganh y dang phai d6i mat vaéi tinh trang
thiéu hut nguén nhan lyc tram trong.

Hau qua cua bao luc tai nai lam viéc
khong chi diing lai & nhiing nguai ganh chiu
truc tiép ma con anh hudng tiéu cuc dén chat
lugng cham séc¢ ngudi bénh. Khi nhan viény
té rai vao trang thai cang thang, kiét stic va
lo Iang, diéu nay dan dén chat lugng dich vu
suy giam, nguy cd sai sét gia tang, dong thoi
lam lung lay niém tin cia ngudi bénh vao hé
thong y té. Noi cach khéc, bao luc véi nhan
vién y té khong chi la van dé noi bo cla
nganh ma con la méi de doa I6n déi véi suan
toan clia ngudi bénh.

Vi [é d6, nhiéu chuyén gia cho rang viéc
dam bao an toan cho doi ngl y té khong don
thuan la“bao vé quyén lgi nghé nghiép’, ma
la yéu t6 tién quyét dé duy tri chat luogng va
tinh nhan van clia toan b hé thong cham séc
stic khoe. Chi khi cac nhan vién y té dugc dam
bao mdi trudng lam viéc an toan, ho méi c6
thé toan tam toan y thuc hién st ménh ctiu
chira va cham séc nguai bénh, ngay ca trong
nhiing hoan canh khac nghiét nhat.
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Dam bao an toan - diéu kién tién
quyét dé nhan vién y té yén tam céng tac

Tu nhimng phan tich vé tinh hinh thuc
té€ va hé qua hién tai, c6 thé nhan thay rang
viéc bdo dam an toan cho nhan vién y té
khong nén chi diing lai & cac bién phap doéi
pho tinh hudng tic thai. Day la mét van dé
mang tinh chat hé thong, doi hoi su vao cudc
dong b cta cac co quan quan ly, hé théng
phap luat, t6 chiic bénh vién va ca truyén
thong xa hoi. Néu tiép tuc chi gidi quyét theo
ki€u “chuyén nao ra chuyén d¢”, tinh trang
bao luc trong bénh vién kho long duoc kiém
soat mot cach bén viing.

Trudc hét, hanh lang phap ly va tinh ran
de manh mé dugc nhiéu chuyén gia danh gia
la nén tang cot 16i. Theo PGS. TS. Nguyén Lan
Hiéu, cac trudng hgp hanh hung nhéan viény
té chi giam khi nguai vi pham nhan thic
dugc rang hanh vi clia minh chinh la vi pham
nghiém trong phép luat, kéo theo nhiing
hinh phat thich dang. Ong nhan manh rang
vGi moi trudng dac thu nhu bénh vién, nai
nhiém vu cta nhan vién y té la ctu chita
bénh nhan, cac hanh doéng xam pham than
thé, de doa tinh mang hodc danh du clia ho
can phai dugc xtr ly theo khung phap luat
nghiém khac han, thay vi chi diing lai & miic
hoa gidi hay xt phat hanh chinh nhe nhang.

Clng v6i do, viéc t6 chic hé théng an
ninh trong bénh vién cling la mo6t mat xich
khong thé boé qua. Nhiéu nha quan ly y té
thta nhan rang do6i ngl bao vé tai nhiéu
bénh vién hién nay van con thiéu vé s6 lugng
lan ky ndng xt ly cac tinh hudng céng thang,
ddc biét ¢ nhitng khu vuc nhay cdm nhu
khoa Cép cttu hay Héi suc tich cuc. Viéc xay
dung luc lugng bao vé chuyén nghiép, hoat
dong phoi hop chét ché véi ca quan cong an
dia phuang la can thiét dé phong ngua va
han ché xung dét tir sém, thay vi chi phan
Uing khi su c6 da xay ra.

Ngoai ra, ca ché ho trg nhan vién y té
sau khi bi bao hanh la mét khia canh khong
nén bi coi nhe. Theo trai nghiém ctia nhiéu

)

diéu dudng tling chiu dung bao luc, cdm giac
bi bd roi sau su viéc déi khi con gay tén
thuang I6n hon ban than hanh vi bao luc.
Viéc thiéu ho tro tam ly, thi€u tu van phap ly
hodc suim lang tit lanh dao don vi khién ho
cam thay c6 doc va bi tén thuang sau sic.
Cac chuyén gia dé xuat rang moi co s y té
can xay dung quy trinh hé trg ré rang dé giup
d& nhan vién sau cac vu viéc bao luc. Quy
trinh nay can bao gom ho trg tam ly, tu van
phap ly va bao dam cac quyén lgi hop phap
cUa ho dugc bao vé.

Song song d6, nang cao chat lugng
giao tiép va minh bach théng tin cling la moét
giai phap quan trong nham phong ngua
nguy cd bao luc. Dau bao luc khé c6 thé loai
bd hoan toan, viéc cung cap nhimg giai thich
minh bach vé quy trinh cap ctu, thai gian
chd dgi hay thir tu uu tién c6 thé lam giam di
khéng it hiéu lam va ép luc. Cac chuyén gia
cho rang trong méi trudng lam viéc thudng
Xuyén qua tai, viéc giao tiép hiéu qua khong
chi giip bénh nhan va ngudi nha thau hiéu
han ma con gidp nhan vién y té tranh duoc
nhiing phén ting tiéu cuc khong dang cé.

Cuoi cling, vai tro cla truyén thong va
gido duc cong dong la khong thé thiéu.
Nhiing chién dich truyén thong nhdam nang
cao nhan thuic vé viéc tén trong nhan viény
té va hiéu dung dac thu cong viéc tai bénh
vién néu dugc thuc hién bai ban sé dan thay
d6i quan niém xa hoi. Cac chuyén gia khang
dinh rang khi cong déng nhan thic ré bao vé
nhan vién y té cling chinh la bao vé quyén lgi
cla ngudi bénh, thai dé ing xr trong moi
trudng bénh vién sé c6 nhiing chuyén bién
tich cuc dang ké.

Nhin chung, viéc tao dung mot moi
truong lam viéc an toan cho nhan vién y té la
mot qud trinh [au dai, doi hoi phai ¢ su
chung tay tu nhiéu phia. Chi khi cac chinh
sach phép ly, t6 chuic quan Iy va hoat dong xa
héi dugc thuc hién mot cach dong bo thi moi
trudng bénh vién mdi cé thé trg thanh noi
thuc su an toan cho doi ngl y té - va tu dé
mang lai su an toan t6i uu cho ca bénh nhan.

Trong boi canh bao luc déi véi nhan
vién y té van dién bién phtic tap, viéc chuyén
tu nhiing IGi kéu goi mang tinh dao dc sang
cac cam két phap ly cu thé dugc xem la mot
cot moc quan trong. Ngay 11/12/2025, Quéc
hoi Viét Nam da thong qua Nghi quyét vé co
ché va chinh sach dét pha trong bao vé,
cham séc va nang cao stic khde nhan dan.

Theo noi dung nghi quyét, cac hanh vi
xam hai than thé, stc khde, tinh mang, danh
du va nhan pham clia nhan vién y té sé bi xi
ly nghiém minh ma khéng phu thudc vao
muic d6 hay hoan canh. Cac bién phép ché tai
bao gom ky luat, xit phat hanh chinh, truy
ctiu trach nhiém hinh sy, dong thai c6 quy
dinh vé béi thudng thiét hai va xin 16i cong
khai déi v6i nan nhan. Quy dinh nay la mot
thong diép dut khoat: bao luc tai co s§ y té
khong con dugc xem nhu mét van dé buc
xuc tuc thai ma la hanh vivi pham phap luat,
can phai chiu trach nhiém trudc xa hoi.

Tam quan trong cta nghi quyét khong
chi nam & cac quy dinh xt ly ma con nam &
su'thay d6i cach nhin nhan vé van dé nan giai
nay. Bao vé nhan vién y té khong con chi la
yéu cau ndi bo clia nganh ma da tré thanh
yéu t6 nén tang doi véi viéc xay dung mot hé
thong y té an toan va nhan van. Khi nhan
vién y té dugc dam bao an ninh, ho maéi cé
thé tap trung moi tam huyét va nang luc dé
cham séc, ctu chira bénh nhan trong nhiing
diéu kién kho khan nhat.

TU g6c¢ nhin d6, c6 thé thdy rang viéc
bao vé su an toan cho nhan vién y té khong
chi don thuan la bado vé mét nhom nghé
nghiép ma con gan lién vai viéc bao dam
chat lugng dich vu y té va quyén lgi cla
nguai bénh. Mot moéi trudng bénh vién an
toan cho d6i nga y té chinh la diéu kién dé
bénh nhan dugc diéu tri trong moi trudng an
tam hon. Chi khi &p luc va ndi sg hai khong
cOn dé nang trong tung ca truc, doi ngl'y bac
si méi c6 thé tan tam gan b, céng hién va
gitf viing nhiing gia tri nhan van cét 16i cla
nganh nghé day y nghia nay.m
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Nhitng ban tay tham lang

gitt nhip song noi ranh gidi

2% Thanh Hau

Giap Tét, khi nhiéu nguoi
chudn bi trd vé bén gia dinh, thi
trong cac khoa Cap ciiu, Hoi siic tich
ciic, anh den van sang va nhiing ca
truc van néi dai. 6 noi ranh gidi sinh

- tif mong manh ay, diéu duény Ia
nhimg ngudi ¢ lai 1au nhat bhén
nguoi hénh, lang lé cham soc, theo
doi va giil gin timg nhip Song.

hitng ngay cuéi nam, khi nhiéu gia
N dinh bat dau dém ngugc tliing

ngay cho nhiing chuyén vé qué,
cho mam com sum hop va khoanh khac
giao thira am cung, thi & khéng it bénh
vién, nhip séng van cang day nhu moi
ngay. Anh dén trang & khoa Cép ctu, khoa
Ho6i suc tich cuc khong tat. Tiéng may
monitor van déu déu vang lén trong dém,
xen lan tiéng budc chan voéi va clia nhan
vién y té. G nai dy, c6 nhiing con ngudi
quen véi viéc don Tét theo mot cach rat
khéc: bén giudng bénh, trong nhiing ca
truc kéo dai, gira ranh gigi mong manh
clia su séng va cai chét. Ho la nhiing diéu
dudng - nhiing ban tay tham lang gil
nhip séng cho ngudi khac.

0 khoa Cap clu, thai gian hiém khi
dugc tinh bang gid. Moi ca truc la mot
chudi nhiing tinh huéng dén dap, nci moi
su cham tré déu c6 thé phai tra gia bang
sinh mang con ngugi. Diéu duéng la
nhiing nguai dau tién tiép can bénh nhan,
nhanh chong danh gid, phoi hop cling bac
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Diéu dudng Khoa Cdp ctu, Bénh vién Trung uong Qudn doi 108 timg gidy, ting phat

ctiu séng ngudi bénh.
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si phan loai, x{ tri, theo doi sat tling dién
bién. C6 nhiing ca bénh dugc dua vao
trong tinh trang nguy kich, ngudi nha
hoang loan, tiéng goi nhau vang lén don
dap, khéng gian cang thang dén nghet thé.

Diéu dudng Bui Nhu Buic, Khoa Cap
cuu, Bénh vién Trung uang Quan doi 108,
da gan bé véi méi trudng nay nhiéu nam.
Anh néi rang & day, diéu dudng gan nhu
khéng co thoi gian dé nghi cho riéng
minh. “Cé nhiing ca truc, t6i khdong nhg
minh da an lic nao, uéng nudc ra sao. Chi
biét Ia bénh nhan vao lién tuc, ca nay chua
XU tri xong da c6 ca khac ch san. Nhung
khi ngugi bénh qua dugc con nguy kich,
tu thd lai, m& mat nhin minh, moi mét moi

A n

gan nhu tan bién," anh chia sé.

Theo anh Duc, ap luc I6n nhat cta
khoa Cap ctru khéng chi la cudng d6 cong
viéc, ma con la tam ly cia ngudi nha bénh
nhan. Trong khoanh khac sinh ti, su lo
lang rat dé chuyén thanh buic xuc, cau gat.
Diéu dudng vlra phai tap trung chuyén
mon, viia phéi gilt binh tinh dé tran an,
giai thich."“Cé ltic chi can mot cau néi nhe
nhang dung Iuc cling gitp ngudi nha binh
tinh hon rat nhiéu,” anh noi, roi lai voi va
quay Vvé vi tri khi c6 bénh nhan méi dugc
dua vao.

Néu khoa Cap ctu la nai gianh giat
su séng trong nhiing khoanh khéac ngan
ngui, thi khoa Héi suc tich cuc lai la hanh
trinh dai cta su chdm séc bén bi. O day,
phan I1&n nguai bénh hon mé, bat dong,
moi sinh hoat déu phu thudc vao diéu
dudéng. Cong viéc khong chi la theo doi
may moc, ma la quan sat ting thay déi
rat nho clia co thé ngudi bénh: nhip thg,
sac mat, phan xa, nhitng dau hiéu tudng
nhu rat ma hoé nhung lai mang y nghia
song con.

Diéu dudng trudng Vi Thi Anh
Nguyét, Khoa Héi stic tich cuc - Chéng
d6c - Than nhan tao, Trung tam Y té huyén
Tién Yén, cho rang lam hoi stic doi hoi“ban
tay mém va cai dau luén tinh tao”. “Cé
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Lam héi stc doi héi “ban tay mém va cdi dau luén tinh tdo”

nhiing ca bénh nang, ching t6i theo sat
tiing gi®. Chi mét thay déi nho cling c6
thé bao trudc bién cé. Piéu dudng phai
phat hién sém, bao bac si kip thoi. Ap luc
rat 16n, nhung néu lo la thi ngudi chiu thiét
dau tién la bénh nhan,” chi noi.

Cong viéc cham séc hoi stc khéng
chi ndng vé ky thuat, ma con nang vé stic
chiu dung. C6 nhiing ca truc kéo dai suét
dém, diéu dudng gan nhu khong rai khoi
giudng bénh. Khi ngugi bénh tinh lai sau
thoi gian dai hén mé, nguai dau tién ho
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nhin thay thudng la diéu dudng. Khi nguai
bénh dau, mét, hoang sg, diéu dudng
cling la ngudi & bén lau nhat, néi nhimg loi
rat khé, rat doi thuong, dé giup ho yén
tam. Khong it diéu duéng thira nhan rang
chinh nhimg khoanh khac ay khién ho gan
b6 véi nghé, du biét trudc nhiéu vat va.

“Hanh phuc clia ngui diéu dudng, doi
véi toi don gian la nhimng cai bat tay, la anh
mat rang ré clia ngudi bénh khi dugc xuat
vién, la nhiing nu cudi ctia ngudi bénh moi
khi t&i budc vao phong bénh. T6i khong thé
quén anh mat cau ctiu clia mot ngudi bénh
trong ltc nguy kich. Trong phut giay dé, mat
toi da cay cay nhung ly tri van phai viing
vang, tdi tu nhac ban than: phai that c6
gang, hét stic cd gang dé cling cac bac sictu
em. Nhung phép mau da khéng dén, em ay
da ra di mai mai... Van biét nganh y la tram
ngan noi vat va, khé khan nhung khi nhiét
huyét v6i nghé da luén chay trong tim, toi
biét minh phai tré thanh mot diéu dudng
tan tam dé c6 thé giup ngudi bénh vuot qua
dau dén vé thé xac ciing nhu tinh than” -
Diéu dudng Vi Thi Thanh Tam chia sé.

O cac bénh vién dia phuong, noi
diéu kién con nhiéu han ché, suvat va clia
diéu dudng cang hién ro. Nhan luc mong,
trang thiét bi chua déng bo, nhung s6
lugng bénh nhan nang khéng hé it. Diéu
dudng phai kiém nhiém nhiéu viéc hon,
chiu trach nhiém nhiéu hon. Tai Bénh vién
Bai Chay, cac diéu duéng Khoa Hoi stic
tich cuc da quen vai nhling ca truc kéo dai
xuyén |&, xuyén Tét. VGi ho, giao thura doi
khi chi la khoanh khac ngan ngui nhin
dong ho réi lai quay vé véi cong viéc.

Mét diéu dudng tai day chia sé rang
nhiéu nam lién, chi khong dén giao thira
cung gia dinh.”Ban dau cling chanh long.
Nhung r6i quen dan. Khi thay bénh nhan
nang dan 6n dinh, dugc chuyén khoa,
minh lai thay Tét dén theo mot cach khac,
chi néi. Véi chi, niém vui nghé nghiép doi
khi dén rat lang, nhung du dé niu gil
ngudi lam nghé & lai.
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Tdp thé Khoa Cdp cuu, Bénh vién Trung uong Qudn déi 108.

Ap luc cong viéc I16n, nhung ap luc
tam ly d6i khi con ndng né hon. Khong
phai [ic nao ngudi nha bénh nhan cling
du binh tinh dé€ cdm théng. Co nhing luc,
su lo 1ang bi day thanh cau gat, tham chi
la nhiing I6i n6i ton thuong. Diéu dudng,
trong nhiéu hoan canh, via phai lam tot
chuyén mén, vira phai tu diéu chinh cdm
xUc cta minh. Su nhan nai ay khong c6
trong mo ta cong viéc, nhung lai la phan
khong thé thiéu ctia nghé.

Gitra nhiing ca truc khéng anh hao
quang 4y, diéu duéng van gilr cho minh
mot ngon Ita nghé rat lang. D6 khong
phai la nhing |6i tuyén ngdn I6n, ma la su
lua chon & lai, gan bé, tiép tuc cong viéc
du biét trudc nhiéu vat va. Nhu I6i ThS.
Nguyén Thi Minh Nguyét, diéu dudng Vién
Huyét hoc va Truyén mau Trung uong:
“Nghé y ndi chung, diéu duéng ndi riéng
luén phai d6i mat véi nhiéu tinh huéng
khac nhau, san sang vai nhimng ca truc
thuc trang dém theo sat tinh hinh nguai
bénh. Ching t6i m6i ngudi mot nhiém vy,
ai cling x6ng xao, tan tuy, lam viéc khéng
né ha, tat ca déu mot long hudng dén

ngudi bénh. Vat va la vdy nhung hanh
phuc 1a khi c6 thé cung déng nghiép
gianh lai sy sbng cho ngudi bénh tir tay tur
than. Hanh phuc la khi nhan duoc céi vay
tay chao cung nu cudi, IGi cdm on cua
ngudi bénh va ngudi nha ngudi bénh khi
roi khoa”. Nghé nao di nita ciing can c6
ch “Tam”, nghé diéu dudng thi lai cang
can hon nita khi hang ngay phai chiing
kién bao canh doi bat hanh, bao can bénh
hiém nghéo. Ching téi ludn ty hao khi
dugc khoac l1én minh chiéc do blouse
trdng, ludén tan tam trong cong viéc dé
xting dang vai ba chir"Diéu duéng vién’.
Nhiing ngay xuan dén gan, khingoai
kia pho xa bat dau ron rang, thi trong bénh
vién, nhip séng van khéng déi. Nhung
chinh trong su lang |é ay, mUa xuan lai hién
h{ru theo mét cach khac. Mua xuan & noi
day la nhip tim hoi sinh, la hgi thé déu dan
trd lai, la khoanh khac ngugi bénh duoc
chuyén ra khoi phong héi stic. Va trong
moi mua xuan nhu thé, c6 dau an khéng
thé thiéu cGa nhiing diéu duéng - nhiing
ban tay tham ldng da va dang gir nhip
song noi ranh gidi sinh - t(.M
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Budc sang nam 2026, nghe diéu
dudng Viét Nam diing trudc mot thuc té
ngay cang ro nét: tinh trang thiéu hut
nhan luc dién bién nghiém trong, dic
hiét tai cac co sd y té cong 1ap va tuyén
¢o sd. Ap luc cong viéc Ién, cuong do
lao dong cao trong khi thu nhap va moi
truong lam viéc chua tuong xiing da
khién khéng it dieu dudng roi hé bénh
vién, chuyén sang khu vuc tw nhan, dich
vu cham soc tai nha, tham chi tim co hoi
lam viéc ¢ nuéc ngoai.
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rong béi canh ay, nganh diéu dudng
Tbuéc phadi diung truéc mot nga ré

quan trong. Viéc nang cao chuan
nang luc, ma& rong vai tro diéu dudng
trong cham soc toan dién, quan ly ca bénh
va cham séc cong dong dang trd thanh xu
hudng tat yéu. Song song vai do, tng
dung cong nghé, t6 chic lai cong viéc va
cdi thién moi truong lam viéc dugc xem la
nhiing giai phap cap thiét nham gitt chan
va thu hdt nhan luc. Nam 2026 vi thé
khong chi la thai di€ém nhin thang vao bai
toan thiéu diéu duéng, ma con la giai doan
ddt nén mong cho qua trinh tai cau trdc
nghé nghiép, huéng téi mot déi ngd diéu
duéng chuyén nghiép, dugc ghi nhan
dling vai tro va gia tri trong hé théng y té.
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Thiéu hut nhan luc

Theo T6 chuc Y té Thé gigi (WHO),
dén nam 2030, toan cau cé nguy co
thi€u hut khoang 10 triéu nhan vién y té,
trong dé diéu duéng va ho sinh chiém
hon 60%. Bdo cdo State of the World’s
Nursing cap nhat giai doan 2024-2025
ti€p tuc nhadn manh rdang tinh trang
thiéu hut diéu dudng sé tap trung chu
yéu tai cac quéc gia c6 thu nhap trung
binh va trung binh thap, trong d6 cé Viét
Nam. Diéu nay cho thay bai toan nhan
luc diéu dudng khong chi mang tinh
riéng lé cla tiing qudc gia, ma gan lién
véi nhiing thach thuc chung clda hé
thong y té toan cau.

Theo bado cdo cla BO Y t& nam 2025

vé thuc trang nhan lucy té, Viét Nam hién
c6 khoang 185.000-190.000 diéu dudng
dang hanh nghé, tuong duong 14,5-15
diéu duéng trén 10.000 dan. Du con so
nay da tang nhe so véi giai doan 2020-
2021, nhung van thdp haon nhiéu so véi
muc khuyén cao clia WHO la 25 diéu
dudng trén 10.000 dan. Khoang cach ay
cho thay tinh trang thiéu hut diéu duéng
mang tinh co cau va kho c6 thé giai quyét
trong ngan han néu khong cé nhing
chinh sach mang tinh dot pha.

Dang chu y, su thiéu hut nhan luc
khong phan bo dong déu gilia cac tuyén
va cac vung. Cac bénh vién tuyén trung
uong va mot s6 co sG y té tu nhan 16n co
lgi thé han trong viéc thu hat diéu duéng
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nha diéu kién lam viéc va thu nhéap cao
hon. Trong khi d6, cac bénh vién tuyén
tinh, tuyén huyén va y té co sé tiép tuc
déi mat vdi tinh trang “kho tuyén - dé
mat nguai”. Bao cdo ndm 2025 clia mot sO
dia phuong cho thay, cé nhiing bénh
vién tuyén huyén chi dat 60-70% dinh
muc diéu dudng theo quy dinh, dac biét
tai cac khoa néi, hoi stic va cap cuu.

Thuc té tai cac co sé y té cho thay,
mot diéu duéng & khoa noi hoac khoa
ngoai tuyén tinh thudng phai cham soc
12-18 ngudi bénh trong moét ca truc,
tham chi nhiéu hon vao nhing thai diém
cao diém. Déi vdi cac khoa hoi surc tich
cuc — noi ngudi bénh can dugc theo doi
sat va cham soc lién tuc - ty & nay van
chua dat muic an toan theo khuyén céao
quoc té. Viéc thiéu diéu dudng kéo theo
cudng do lam viéc tang cao, trong khi
thai gian danh cho giao tiép, tu van va
cham séc toan dién ngudi bénh ngay
cang bi thu hep.

Moét xu hudng dang chu y khac
trong giai doan 2024-2025 la ty | diéu
dudng nghi viéc hodc chuyén cong tac
gia tang ro rét sau dai dich COVID-19. Cac
khao sat do co s dao tao va hiép hoi
nghé nghiép thuc hién cho thay, khoang
30-40% diéu dudng tré cé y dinh rai bo
moi truong bénh vién céng lap trong
vong 5 nam dau hanh nghé. Nguyén
nhan chd yéu dén ti &p luc cong viéc kéo
dai, thu nhap chua tuong xing, moi
trudng lam viéc tiém an nhiéu rui ro va
cdm giac chua dugc ghi nhan dung vai
tro nghé nghiép.

Song song véi do la xu huéng dich
chuyén lao dong diéu dudng ra nudc
ngoai. Theo cac bao cdo lao ddng nam
2025, nhu cau tuyén diéu duéng tai
nhiéu quoc gia phat trién va mét s6 nudc
trong khu vuc tiép tuc gia tang, véi muc
thu nhap cao gap 2-4 lan so vdi trong
nudc, di kém khung phap ly r6 rang vé
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Hé luy cua tinh trang thiéu hut nhan luc diéu duéng khéng chi dimng lai & dp luc déi véi
ngudi lao déng, ma con tdc ddng truc tiép dén chdt luong chdm soc va an toan ngudi bénh

()



pham vi hanh nghé va bao vé nghé
nghiép. Dong dich chuyén nay cang lam
tram trong thém tinh trang thiéu hut
diéu dudng tai cac ca sG y té cong lap,
dac biét |a tuyén co sG - nai vén da chiu
nhiéu thiét thoi vé diéu kién lam viéc.

Hé luy cua tinh trang thiéu hut
nhan luc diéu duéng khong chi diing lai
& ap luc d6i vai ngudi lao dong, ma con
tdc dong truc tiép dén chat lugng cham
s6c va an toan ngudi bénh. Nhiéu
nghién clu trong va ngoai nudc da chi
ra rang, ty |é diéu duéng/ngudi bénh
thap cd lién quan mat thiét dén nguy co
gia tang bién co6 y khoa, kéo dai thai
gian nam vién va giam muc dé hai long
cUa ngudi bénh. Trong b6i canh nganh
y té Viét Nam dang huéng téi muc tiéu
cham séc lay nguai bénh lam trung tam,
thiéu hut diéu dudng ré rang la mét rao
can Ién.

Xu huéng buéc phai thay déi dé
nghé diéu dudng phat trién bén viing

Trudc thyc trang dugc phan anh ro
nét qua cac so liéu dén nam 2025, budc
sang nam 2026, nganh diéu duéng
khong con nhiéu lua chon ngoai viéc
phai thay d6i manh mé. Trudc hét, can c6
su chuyén dich trong cach nhin nhan vai
tro nghé nghiép. Diéu duéng can dugc
xac dinh 1a mét nghé chuyén mén doc
lap, gilt vai tro trung tam trong cham soc
suc khée toan dién, chi khong chi diing
lai & viéc ho trg thuc hién y I1énh. Viéc tai
dinh vi vai tro nay chinh la nén tang cho
moi chinh sach phat trién nhan luc trong
giai doan tiép theo.

Mot xu hudng ré nét la ma rong vai
tro diéu dudng trong quan ly ca bénh,
cham soéc dai han va cham s6c cong
dong. Theo Tong cuc Théng ké, dé€n nam
2025, ty |& ngudi ti 60 tudi trd lén tai
Viét Nam da dat khoang 13% dan sé va
du kién tiép tuc tang nhanh trong thap
ky t&i. Cung véi dé la su gia tang cac
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bénh man tinh nhu tim mach, dai thao
dudng, ung thu va cac bénh khong lay
nhiém khac. Diéu nay dat ra nhu cau Ién
vé cham soc lién tuc, theo doi dai han va
tu van suc khoe - nhiing linh vuc ma
diéu dudng hoan toan cé thé dam nhéan
hiéu qua néu dugc dao tao va trao
quyén phu hgp.

Bi cung véi viéc ma rong vai tro la
yéu cau nang cao chuan nang luc diéu
dudng. Trong béi canh héi nhap va yéu
cau cham séc ngay cang phc tap, diéu
duéng nam 2026 khong chi can viing
vang k¥ nang cham séc ca ban ma con
phai dugc trang bi kién thic vé quan ly,
giao tiép chuyén nghiép, an toan nguai
bénh, cham séc lay ngudi bénh lam trung
tam va lam viéc da nganh. Pao tao lién
tuc, dao tao chuyén sau theo linh vuc va
phat trién cac vi tri diéu dudng chuyén
khoa dugc xem la gidi phap then chét
nham nang cao chat lugng nguén nhan
luc va gidam ty |é nghi viéc.

Ung dung c6ng nghé ciing tré&
thanh xu hudng khong thé ddo nguoc.
Dén nam 2025, nhiéu co s& y té da trién
khai hé so bénh an dién tu, hé thong
quan ly céng viéc va cac nén tang hé trg
theo doi ngudi bénh. Viéc s6 héa quy
trinh gitlip gidm dang ké ganh niang hanh
chinh cho diéu duéng, tao diéu kién dé
ho danh nhiéu thai gian hon cho cham
sdc truc tiép va giao tiép vai ngudi bénh.
Trong béi canh thiéu hut nhan luc, cong
nghé khong chila céng cu ho trg, ma con
la gidi phap chién lugc dé duy tri chat
lugng cham soc.

Tuy nhién, moi cai cach vé vai tro va
cdéng nghé sé khé dat hiéu qua néu
khong di kém véi cai thién moi trudng
lam viéc va ché do dai ngd. Thuc té giai
doan 2024-2025 cho thay, thu nhap, diéu
kién lam viéc va su ghi nhan doéng vai tro
quyét dinh trong viéc gilt chan diéu
dudng. M6t moi trudng lam viéc an toan,

tén trong, c6 co ché bao vé trudc ri ro
nghé nghiép va tao co hoi phat trién
nghé nghiép sé gitp diéu dudng yén tam
gan bé lau dai. Nhiéu nghién ctu clng
chirardng, dau tu cho diéu dudng khong
chi mang lai Igi ich cho ngudi lao dong,
ma con gilp giam chi phi gian tiép do sai
sOt, nghi viéc va dao tao lai nhan luc méi.

Bén canh d6, thay d6i nhan thiic xa
hoi vé nghé diéu dudng la yéu té mang
tinh nén tang. Trong nhiéu nam, déng
gép cua diéu dudng chua dugc phan
anh day du trong truyén thong va chinh
sach. Viéc nang cao hinh anh nghé diéu
dudng, truyén théng ding vé vai tro, gia
tri va tinh chuyén mén cao ctia nghé la
diéu kién quan trong dé thu hut nguai
tré theo dudi con dudng nay. Khi xa hoi
hiéu dung va danh gia dang vai trd cta
diéu dudng, nghé diéu dudng sé co
thém déng luc va nén tang dé phat trién
bén viing.

C6 thé khang dinh, nhiing s6 liéu
cap nhat dén nam 2025 khong chi phan
anh thuc trang, ma con la 16i cdnh bdo r6
rang cho giai doan sau ndm 2026. Thiéu
hut nhan luc diéu dudng khéng thé giai
quyét bang cac giai phap ngan han hay
mang tinh tinh thé. Chi khi nganh y té
thuc su coi diéu dudng la tru cot clia hé
thong cham séc, dau tu nghiém tdc cho
dao tao, moi trudng lam viéc va vi thé
nghé nghiép, bai toan nhan luc méi co6
thé tiing budc dugc thao gé.

Nam 2026 vi thé khong chi la mot
cOt mdc thai gian, ma la diém khai dau
cho qua trinh tai cau tric nghé diéu
dudng Viét Nam. Khi diéu duéng dugc
trao dung vai tro, dugc dao tao bai ban,
dugc bao vé va ghi nhan xing dang,
nghé diéu dudng sé tiép tuc phat huy
gia tri cot 16i cta minh, tré thanh nén
tang viing chac cho muc tiéu cham séc
suc khde toan dan trong giai doan phat
trién maoi. |
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PIEU DUGNG CHU DONG NGAY TET:

7 NGUYEN TAC DUGNG THAN THEO MINH TRIET Y TO

2%\ Tién si - Luong y PHUNG TUAN GIANG
Chu tich Vién Nghién ctu Phat trién Y Dugc C6 truyén Viét Nam
Pho Chu tich Hoi Hanh nghé Y tu nhan Viét Nam
Ch0 nhiém Nha thu6c Tho Xuan Budng - Ky luc Guinness: Nha thudc gia truyén nhiéu dgi nhat Viét Nam

Co mat diéu rat dé thuong ciia Tét
Viét: nguoi ta ban ron ma van thay vui.
Ban sam sifa, ban goi ghém, han nau
nuong, ban dén dua, ban chiic tung... Ban
dén miic quén ca mét. Dén khi xuan qua
niia tuan, nhiéu nguei méi “tinh” ra hang
maot cau that tinh: “Wui thi vui, nhung sao
NYuoi i ra roi..”

hé 6m, xét nghiém van binh thudng,

nhung sau Tét lai mét nhu vira di qua
mot mua bado. B&i mét dau chi la chuyén
bénh, mét déi khi chila co thé bi léch nhip.
Nhip ngui léch. Nhip an Iéch. Nhip thé léch.
Nhip van dong léch. Va ca nhip cam xuc
cling léch.

La hon nira la ¢c6 nhiing nguai khong

Trong chuyén mén cham séc suc
khoe, diéu dudng khéng chi la cham séc
ngudi bénh. Diéu dudng con la nghé thuat
gitt nhip cho ngudi khoe: nhip sinh hoc,
nhip van hanh, nhip phuc hoi. M6t ngudi
biét diéu dudng chi dong cé thé anTét ma
khéng lo day bung, mat ngu, tang huyét
ap, tang dudng huyét, stress kéo dai hay su
mét mai ra rdi sau do.

Tét c6 truyén la mot mon qua ca van
héa. Nhung muén nhan mon qua ay tron
ven, ta can thém mot mon qua nita: biét
cham minh.

Turxa xua, Y T6 Tué Tinh thién su da dé
lai nhiing |&i day ngan gon ma ham suc dé
chira con dudng séng thuan theo tu nhién.
Do la nhiing két tinh cia kinh nghiém quan
sat sy song qua nhiéu thé hé. Khi nhin lai
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Ban tho cda Thién su Tué Tinh tai Dén Bia, Hai Phong, Viét Nam.

dudi dnh sdng cliay hoc hién dai, tanhanra
nhiing minh triét 4y van nguyén gia tri: lay
du phong lam géc, gilr ca thé & trang thai
can bang, can thiép kip thai dé€ phuc héi, va
cham séc con ngudi nhu mét chinh thé
théng nhat gilfa than - tdm - moi truong.

Diéu dudng ch ddng trong nhiing
ngay Tét la gi?

Diéu dudng chll dong trong nhiing
ngay Tét c6 thé hiéu don gian la cham s6c
o thé trudc khi no lén tiéng mét moi, gt
can bang trudc khi moi thi 1éch nhip. Tét la
khoang thdi gian vui vé nhung cling la giai

doan ca thé phai lam viéc qua tai: ngu
muon hon thudng ngay, an nhiéu va dam
da han, udng rugu bia, di chuyén lién tuc,
ngoi lau, ndi cudi nhiéu, cdm xtc dén dap.
Chi can vai ngay nhu vay, nhip sinh hoc von
6n dinh da c6 thé réi loan, dan dén cdm
giac an khong ngon, ngt khéng sau, dau
nang, ngudi ué oai.

Vithé, diéu dudng chi dong trong Tét
khong phai la kiéng khem ciing nhéac, ma
la gilr nhip. Git nhip an diéu do, nhip ngu
du sau, nhip thd chadm va déu, nhip van
déng nhe nhang moi ngay, va nhip cam
xtc dugc thu gian. Khéng can cuc doan,
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khong can hoan hao. Chi can du tinh tao dé
ldng nghe ca thé va du ta té dé cham soc
né dang luc, dé Tét qua di ma stic van con
nguyén, tinh than van nhe, va mla xuan
van & lai trong than minh.

Xin mai ban cing budc qua 7 nguyén
tac dudng than nhu bay chiéc neo nho gitr
co thé virng vang qua mua xuan.

7 nguyén tac dudng than theo minh
triét Y T Tué Tinh thién su

1) Bé tinh - Giir strc dé con vui ldu

Tét mang mét ki€u vui rat dé “hao
pin”: vui vi gap ngudi than, vi mam com
day, vi nhiing 16i chuc t6t lanh, vi khéng khi
sum hop. Nhung niém vui ay, néu kéo dai
qua muc, lai &m tham lam co thé suy kiét.
Céi mét khong xuat hién ngay, ma dén sau
d6: sau mot dém ngu mudn, sau vai bilfa an
qua no, sau nhiing cudc rugu kho tir chéi.

Trong diéu dudng, “bé tinh” c6 thé
hiéu gian di la gitt gin nang lugng séng,
khong dé ca thé tiéu hao dén muc can kiét.
Diéu dudng chu dong bat dau t mot
nguyén tac rat doi thuong: vui vira da va
biét diing dung luc. Thiic khuya thi ¢é gilt
gi¢ thuc day 6n dinh dé nhip sinh hoc
khéng bi réi loan. Bi xa thi chia quang nghi,
duing ép ca thé chiu dung lién tuc. Khi da
thay mét, cho phép minh rut lui sém hon
mat chit, khdng can cam thay ¢ 16i.

Cao thé khong doi hoi ta phai hoan
hado. N6 chi can dugc déi xtt nhu mét sinh
thé s6ng, c6 gidi han, co nhip diéu va can
dugc bao toan nang lugng. Loc dau nam,
suy cho cung, khong quy béng viéc gilt
dugc “pin trong ngudi” con da day dé di
tron c@ mua xuan.

2) Duéng khi - Nuéi hoi thé, nuéi
ndng luong

Trong tat ca cac phuong phap diéu
dudng chd dong, cé6 mét “liéu thudc” don
gian, mién phi va luén san co: hoi tha.
Nhung tré tréu la vao nhiing ngay Tét, ta lai
thudng thd nong hon ma khong hay biét.
An no, néi nhiéy, lich trinh day, cdm xuc lién
tuc thay déi... tat ca déu khién nhip thé

)
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Miéu ta Thién su Tué Tinh trong vai trd si gia hodang gia sang Trung Quéc, vi T6 y hoc

ctia Y hoc Nam Viét, thé hién néi nhé qué huong séu sdc qua cau néi bat ha: “Ai vé nudc Nam,

cho téi vé véi.”

Nghi Ié “héa s6” (A6t s cdu siéu) trong Ié tudng niém ngdy mdt cda Dai Y, Thién Su Tué
Tinh tai Bén Bia, Viét Nam.

ngan va gap. Khi hai théd néng, ca thé budc
vao trang thai cang thang kéo dai va mét
mai tich Ity rat nhanh.

Dudng khi, vé mat sinh ly, chinh la

lam cham va lam sau nhip thé dé kich hoat
co ché thu gian cla co thé. Chi can moét
phut: hit vao 4 giay, gir 2 giay, thd ra 6 giay,
lap lai 5 lan. Nhip thé cham, dac biét la thi
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Tién si - Luong y Phiing Tudn Giang géi bdnh chung truyén thdng cting nhan vién cua
Nha thuéc Tho Xudn Budng dé don Tét Nguyén Ddn.

Chdm séc diéu duéng chi déng trong dip Tét duoc truyén cdm hing tu'tritué cua Thién
su Tué Tinh, 6ng t6 nén y duoc c6 truyén Viét Nam (Nam Y) - t&r mda xudn trong co thé dén
mua xudn trong gia dinh va suc séng cua quéc gia.

thd ra dai hon thi hit vao, gitip hé than kinh Hay thd sau bla an, sau khi tiép
pho giao cdm hoat ddng manh hon, tir dé khéach hoac trudc khi ngu. Mot phut thoi,
lam diu nhip tim, giam cdng cao va giup co nhung giéng nhu ta vita mé& moét canh clfa
thé chuyén sang ché do héi phuc. nho dé tam tri va ca thé dugc nghi ngoi.
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3) Tén than - Gii than kinh viing,
dimg dé Tét thanh “bdo trong dau”

Tét la mla cla tiéng cudi, nhung
cling la mua cda kich thich dén dap. Am
thanh, tin nhan, cudc goi, anh chup, mang
xa hoi, lich hen néi tiép nhau... tat ca khién
ndo bo gan nhu khéng cé khodng tréng dé
nghi. Cling nhu ca bap, ndo mét thi sinh réi
loan: dé cau gat, kho tap trung, hay quén,
stress va mat ngu.

“Ton than” trong diéu dudng chd
dong chinh la gitt cho hé than kinh dugc 6n
dinh va c6 thai gian hoi phuc. Vé mat sinh
ly, ndo can nhiing khoang yén lang ngan
nhung déu dan dé ha murc kich hoat, tai lap
su can bang gitta hung phan va tc ché. Vi
vdy, mdi ngay nén chi dong tat man hinh
it nhat 30 phut dé dau 6c dugc lang xuéng.
Khi nhan ra minh bat dau mat kién nhan,
thay vi 6 tranh luan, hay ding lai, d6i chd
dé hoac buéc ra mot khéng gian khac.

Gitr than khong phai dé Tét bét vui,
ma dé niém vui ay khong bién thanh mét
moi. Khi than kinh viing, ta mai that su co
mat tron ven trong nhiing ngay dau nam.

4) Thanh tam - Giir long nhe, giir loi
mém

C6 nhiing kiéu mét khong ndm & da
day, cling chang hién trén huyét ap, ma
nam sau trong long. Mét vi ky vong, vi so
sanh, vi nhiing cau héi tuéng nhu vo tinh
nhung lai cham vao ché nhay cam: “Sao
chua...?,"Bao gid...?","Dao nay lam an thé
nao...?". Nhiing cang thang dy am tham
lam hé than kinh bi kich thich kéo dai,
khién ca thé khé thu gidn du khéng hé lao
dong nang.

Vi thé, trong diéu duéng chl dong,
d6i khi can chadm tadm cung véi cham than.
Khi tam r6i, hé than kinh luén & trang thai
phong vé, nhip tim nhanh hon, hoi thé
nong hon, gidc ngu kém hon. “Thanh tam”
khong phai la né tranh moi cau chuyén, ma
la hoc cach s6ng mém, dé khong tu lam
ton thuang minh va ngudi khac.

C6 nhiing cau ndi rat nhdé nhung da
dé lam diu khéng khi: “Théi minh cudi cai
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da’;"Viéc nay dé mai tinh.";"An miéng banh
cho vui di”

Chi mét cau noi nhe cling c6 thé lam
diu khong khi gia dinh. Va khi khéng khi diu
lai, ca thé cling diu theo: huyét ap 6n hon,
haoi tha sau hon, giac ngt dén dé hon. Tét,
nhiéu khi khéng can duing, chi can am, la
da dé than va tdm cuing dugc nghi.

5) Qua duc - Tiét ché dé con bén

Tét luén day nhiing cam dé ngot
ngao: banh keo lic nao cling san trén ban,
mam com dd moén, 16i mai rugu bia rén
rang. Ta an thém vi vui, uéng thém vi né,
thuic thém vi sg bo 16 khong khi. Nhung co
thé thi khong biét “né”. N6 chi biét minh
dang bi qua tai.

Diéu dudng chu dong khéng phai la
an kiéng khat khe, ma la biét tiét ché ding
lGc. V& mét sinh ly, khi an qua no, hé tiéu
hoa phai lam viéc qua muc, dudng huyét
dao déng manh, nhip tim va huyét ap dé
tang, cdm gidc mét sé dén rat nhanh. Vi vay,
chi can nhiing nguyén tac don gian:

An dén khoang 70% no, duing khi van
con thay ngon.

Sau mon nhiéu dam hay nhiéu mé,
doi bang mét bat canh hodc mét dia rau dé
giup tiéu héa nhe hon.

Néu c6 rugu bia, méi ly nén di keém
mot ly nu6c dé gidm mat nudc va ganh
nang cho gan.

Sau b{ta an, di bo nhe 10 phut gitp da
day lam viéc thuan lgi han, thay vi nam ngay.

Tiét ché khong lam Tét kém vui.
Nguac lai, né gilip ca thé bén hon dé niém
vui kéo dai tron ven. Tét dai, than khoe, tinh
than nhe, d6 mdi la cai phuc that su cua
nhiing ngay dau nam.

6) Thii chdn - Giif cdi “thdt” décothéyén

Ca thé vén thich su don gian va 6n
dinh, nhung ngay Tét ta lai thuong doi x
véi né theo cach ngugc lai: an vat suot
ngay, mon an nhiéu tang vi va nhiéu dau
ma, thic khuya lién tiép, nudc ngot thay
cho nudc log, tra dac thay cho giac ngu.
Nhting diéu nhé dy cong don lai khién hé
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tiéu hoa, than kinh va chuyén héa phai lam
viéc qua suc.

“Th chan” trong diéu dudng chu
déng la quay vé nhiing nhu cau co ban
nhat cla sinh ly: dn that, ngu that, séng
that. An ding bta gitp nhip tiéu hoa 6n
dinh, tranh tinh trang dudng huyét lén
xuong that thudng. B6t an vat rdi rac trong
ngay dé rudt dugc nghi ngoi. Uu tién cac
mon dm, moén canh, mon ludc gilp da day
lam viéc nhe nhang hon. Uong nuéc am,
gidm nudc ngot c6 ga dé han ché ganh
nang cho gan va than. Va khi da thay mét,
cho phép ca thé nghi ngai thay vi cd gang
“lam cho xong".

Co thé ludn c6 khad ndng tu diéu
chinh va phuc héi rat manh mé, mién la ta
dung lién tuc can tré n6 bang su qua da.
Gilr dugc cai “that” trong sinh hoat, co thé
tu khac sé yén.

7) Luyén hinh - M& khép dé khi
huyét théng

Tét c6 mot thoi quen rat dac trung:
ngoi nhiéu. Ngdi an, ngoi tro chuyén, ngoi
luét dién thoai, ng6i xem tivi... dén khi c6
vai gdy cung lai, lung moi, chan nang nhu
deo thém da. Khi ngoi lau, mau luu théng
cham, co khdp bi ( tré, tiéu hda kém va
cam gidc mét tang lén ro rét.

Vivdy, van déng ngay Tét khong phai
dé gidm can hay tap nang, ma dé danh
thic lai co thé. Chi can vai phat chuyén
déng nhe clng du gitp khi huyét luu
thong, khép dugc boi tron, hé tiéu hoa
hoat dong tot han va giac ngu sau han.

Ta c6 thé lam mot bai “luyén hinh 3
phut”:

Xoay nhe c6, vai, héng dé giai phong
cang cung.

Vuon tay lén cao, hit sau, thd cham vai
lan d@é ma 16ng nguic.

Sau dé di b6 quanh nha hodc ngoai
san 10-15 phut.

Chi vai vong théi, nhung cam giac
nhu ri dugc mét IGp mét tich lai sudt ngay.

Co'thé can dugc dong dé thong, cling

nhu nudc can chay dé trong. Van déng nhe
moi ngay khéng chi gitip dé chiu hon, ma
con khién nhirng miéng banh chung tré
nén “dang thudng” hon han.

“Checklist” diéu dudng “Qua Tét
khong mét”

Budi sang: nu6c am + van dong nhe
10 phut.

Budi trua: an viia da + di bo 10 phut.

Budi chiéu: nghi mét + gidm man
hinh 30 phut.

Budi t6i: tdm am + thg 1 phut + nga
s6m nhat c6 thé.

Va dling quén: néu c6 dau hiéu bat
thudng nhu chong mat tang dan, dau
nguc, khé tha, té yéu nlta ngudi, néi kho,
tim dap bat thudng... hay di kham sém.
Diéu dudng chu déng cling la biét khong
chu quan.

Xuén trong nha bat dau tir xuan
trong than thé

Tét Viét dep & chd ngudi ta trao nhau
diéu lanh. Nhung diéu lanh khong chinam
trong I6i chic hay phong bao d6, ma nam
trong mot cd thé binh an: ng dugc sau,
thé dugc nhe, an vira du, va cudi khong
guang. Khi than thé yén, niém vui méi that
su tron ven va & lai lau.

Bay nguyén tac dudng than ma'Y T6
TuéTinh thién su truyén lai, khi dat vao nhip
séng hém nay, da trd thanh bay mon qua
rat doi thudng: gt stic dé khong kiét, nuoi
hai thg dé tam an, gilr than tri dé€ dau khéng
bao, thanh tam dé nha yén, tiét ché dé than
bén, sng that dé nhe ngudi, va van déng
dé xuan chay trong tiing khdp xuong.

R6i ta nhan ra, mUa xuan khong chi &
ngoai trgi hay trong mam co. Mlia xuan con
& ngay trong cach ta cham soc chinh minh,
tung ngay, tung viéc nho.

Xin chic méi gia dinh mot cai Tét
ding nghia: vui ma khéng mét, di day ma
khéng qua, sum hop ma van binh an. Boi
sau cung, moén li xi quy nhat van la suc
khoe, tha giup ta di tron ven cd mot nam
phia truéc.l
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PHUONG LINH NAM:
VAN HANH MO HINH CHINH QUYEN HAI CAP VA
KHAT VONG BUT PHA TRONG KY NGUYEN MO

2% LéTing-LéOn

Nam 2025 di qua véi nhifng dau an dac biét, khong chi béi y nghia lich sii sau sac ciia nhimg ngay lé Ién cia dat nudc, ma
con héi day 1a nam cuoi thuc hién Ké hoach phat trién kinh té - xa héi 5 nam 2021 - 2025, dong théi 12 nAm dau tién phuong Linh
Nam chinh thiic van hanh theo mé hinh chinh quyén dia phuong hai cap. Trong bai canh tinh hinh thé gidi, khu vuc tiép tuc bién
dong phiic tap, dan xen giiia thoi co va thach thiic, yéu cau dat ra doi véi chinh quyén co sé khong chi 12 “hoan thanh nhiém v,

ma phai thé hién ré nang luc diéu hanh, ban linh thich Wng va thm nhin phat trién dai han.

huc tién trién khai nhiém vu nam
T2025 tai phudng Linh Nam cho thay,

dudi su lanh dao truc tiép ctia Dang
Qay, su giam sat chat ché ctia HPND, cung
tinh than diéu hanh quyét liét, linh hoat
clia UBND phudng, dia phuong da gilt
viing 6n dinh, hoan thanh toan dién cac
chi tiéu chl yéu, dong thai tao dung
nhiing nén tang quan trong dé budc vao
giai doan phat trién méi 2026-2030 Vi
tam thé chl dong va tu tin hon.

Ban linh diéu hanh trong nam dau
van hanh mé hinh chinh quyén hai cap

Mot trong nhiing thach thuc I6n
nhat nam 2025 déi véi phudng Linh Nam
chinh la viéc chuyén déi mé hinh t6 chiic
bé may chinh quyén dia phuong. Day
khéng chi la su thay d6i vé co cau hanh
chinh, ma la su thay déi vé phuang thic
quan tri, cach thuic phuc vu ngudi dan va
trach nhiém gidi trinh ctia d6i ngl cén bo
cosé.

Ngay tu nhiing ngay dau, UBND
phudng da chd dong bé tri lai ha tang
lam viéc, trang thiét bi, t6 chuc lai quy
trinh tiép nhan - giai quyét thi tuc hanh
chinh, ddm bao hoat dong clia b6 may
khong bi gian doan. Phuong cham diéu

TAP CHI DIEU DUGNG VIET NAM

CHAD MUNG PHUUNG LINH NAM DUUC THANH LAP
THEO MO HINH CHINH QUYEN DIA PHUUNG 02 CAP
(Ngay 01 thang 7 ndm 2025)
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Thanh Igp phudng Linh Nam theo mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cdp

hanh “ré ngudi, r6 viéc, ré quy trinh, rd
trach nhiém, r6 hiéu qua” khong ding &
kh&u hiéu ma dudc cu thé hoa bang phan
céng nhiém vu chi tiét dén tung vi tri
cong tac.

Thuc tién cho thdy, sau 6 thang van
hanh mé hinh méi, d6i ngii can bg, cong
chuc phudng da nhanh chéng thich ung,

phét huy tinh than trach nhiém, cht dong
XU ly cong viéc, khéng dé ton dong hé so,
khéng gay phién ha cho nguai dan. Day la
yéu t6 then chot tao nén sy 6n dinh va
niém tin xa hoi trong giai doan chuyén tiép.

Trong buic tranh kinh té chung cua
phudng Linh Nam ndm 2025, c6 thé nhan
thay rd nét su dich chuyén theo huéng

)



C

[L11L}

E202% - 2D X

o
»
4

'-ﬂ:.rﬁi N f‘jiU lﬁ:»_ :

Dai héi Dai biéu Bang bé phuding Linh Nam Ian tha nhdt nhiém ky 2025 - 2030

thuong mai - dich vy, phu hgp véi dac
diém dé thi hoa nhanh va vi tri dia ly la clra
ngo phia Nam cta Tha dé.

Cong tac quan ly thi truong, dam
bdo nguén cung hang héa, kiém soat gia
ca dugc trién khai déng bo, khong dé xay
ra tinh trang khan hiém hay tang gia dét
bién, dic biét trong cac thoi diém 16, Tét.
Viéc xtr ly chg céc, chg tam, cung véi tang
cudng kiém tra, chéng budn lau, hang gia,
hang kém chat lugng da gop phan lap lai
trat tu thuong mai va bao vé quyén loi
nguai tiéu dung.

Trong linh vuc n6ng nghiép - du ty
trong khong con én - nhung phudng van
chu trong cong tac phong, chéng dich
bénh trén cay tréng, vat nudi, bdo vé moi
truong sinh thai, ddm bao an toan dich té.
Céch tiép can nay cho thay tu duy phat
trién bén viing, khong chay theo ting
trudng ngan han ma bo qua yéu t6 moi
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trudng va stic khoe cong dong.

M6t trong nhiing dau an ndi bat
nhat nam 2025 cla phudng Linh Nam la
két qua thu ngan sach vuot du toan. Téng
thu ngan sach trén dia ban udc dat hon
22,2 ty dong, bang 127% dy toan dugc
giao - con s6 phan anh r6 hiéu qua cua
cbng tac quan ly thu, khai thac nguén thu
va chong that thu thué.

Dac biét, viec ddy manh tng dung
céng nghé so6 trong quan ly thué, hudng
dan ngudi dan sir dung Etax Mobile, trién
khai chién dich “45 ngay dém ra quan
chuyén déi s6” da tao ra budc chuyén can
ban trong théi quen thuc hién nghia vu tai
chinh ctia ngudi dan.

3 chiéu nguoc lai, cong tac chi ngan
sach dugc diéu hanh chat ché, tiét kiém, uu
tién cho con ngudi, an sinh xa hoéi va cac
nhiém vu chinh tri trong tam. Viéc gitt
viing can déi ngan sach trong diéu kién chi

I6n cho dau tu, an sinh va van hanh bd may
mdi la minh ching cho nang luc quan tri
tai chinh cong ctia chinh quyén ca sé.

Néu kinh té la tru cot vat chat, thivan
hoa - xa héi chinh la nén tang tinh than
clia su phat trién bén viing. Nam 2025,
phudng Linh Nam da trién khai déng bo
nhiéu hoat dong van hda, tuyén truyén,
thé duc thé thao gan vdi cac su kién chinh
tri I6n cla dat nudc, tao khong khi phan
khai, doan két trong Nhan dan.

Phong trao “Toan dan doan két xay
dung dai séng van héa”tiép tuc dugc duy
tri hiéu qua vdi ty Ié gia dinh van héa dat
trén 96%, t6 dan phé van héa dat gan
90%. Day khong chi la nhiing con s6, ma
phan anh muc dé gan két cong déng va
su dong thuan xa hoi - yéu té vo cung
quan trong trong quan ly do thi.

Coéng tac an sinh xa hoéi dugc trién
khai bai ban, kip thai, ding déi tuong. TU
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viéc cham lo ngudi cé cong, déi tuong bao
trg xa hoi, ngudi cao tudi, dén ho trg tré
em c6 hoan canh kho khan, tat ca déu thé
hién ré quan diém khong dé ai bi bd lai
phia sau trong qua trinh phat trién.

Nam 2025 ciing ghi nhan nhiéu n6
luc ctia phudng Linh Nam trong linh vuc
gido duc - dao tao, y té va khoa hoc cong
nghé. Viéc duy tri chat lugng gido duc,
chuén bi tét cho nam hoc mdi, tang cudng
ki€ém tra cac cd s mam non ngoai cong
lap cho thay su quan tdm ddng mdc dén
chat lugng nguén nhan luc tuong lai.

Trong linh vuc y té, cdng tac phong
chong dich bénh, cham sdc stic khoe ban
dau, quan ly bénh khéng lay nhiém dugc
trién khai dong bo, gop phan nang cao
chat lugng song clia ngudi dan.

Dic biét, chuyén déi s6 da thuc su di
vao doi séng vdi viéc thanh lap cac To
chuyén déi s6 cong dong, phong trao
“Binh dan hoc vu 56", mé hinh “Tuyén pho
thuang mai 4.0 - khong dung tién mat”,
Day la minh chiing cho cach tiép can lay
ngudi dan lam trung tam ctia chuyén déi
s6, khéng dé cong nghé trg thanh rao can
ma la cong cu phuc vu.

Nhiing bai toan khé can giai quyét
va khéng thé né tranh

Linh Nam la dia ban c6 dac thu phuc
tap vé dat dai, dé diéu, kho bai, bén bai
ven s6ng. Nam 2025, UBND phudng da
thé hién ré quyét tam chinh tri trong viéc
ki€ém tra, xt ly vi pham dat dai, trat tu xay
dung, bdo vé moi trudng, du day la linh
vuc nhay cam, dé phat sinh khiéu kién.

UBND phudng da tap trung chi dao,
trién khai déng bo cac nhiém vu trong
cdng tac quan ly dat dai, tai nguyén va
moi trudng, ddm bdo dung quy dinh cla
phap luat va pht hgp tinh hinh thuc té tai
dia phuong. UBND Phudng da té chic hoi
nghi huéng dan hon 100 ho dan tai khu
vuc Khuyén Luong (phudng Tran Phu cii)
hoan thién hé sa dé nghi cap Gidy chiing
nhan quyén sirdung dat va giai dap y kién
clia ngudi dan.

TAP CHI DIEU DUSNG VIET NAM

Dai hdi Thé duc - Thé thao ldn tha | ndm 2025 phudng Linh Nam

Kiém tra viéc quan ly, s dung dat
cong, dat néng nghiép cong ich trén dia
ban. Thuc hién chién dich “Lam giau, lam
sach, hoan thién co s& dir liéu quéc gia
vé dat dai” dat 100% cho thay huéng di
ding dan: kién quyét nhung than trong,
dung phap luat va c6 16 trinh.

Trong linh vuc mo6i trugng, UBND
phudng da ban hanh Quyét dinh s6
342/QDb-UBND ngay 4/10/2025 vé viéc
phé duyét ké hoach kiém tra viéc chap
hanh phap luat vé bao vé méi truong trén
dia ban phudng Linh Nam nam 2025. Ban
hanh Quyét dinh s6 354/QD-UBND ngay
20/10/2025 vé viéc thanh lap Doan kiém
tra tinh hinh chap hanh céc quy dinh cta
phap luat vé bao vé moi trudng va tai
nguyén nuéc ddi vai cac té chic, ho gia
dinh, cd nhan c6 hoat dong xay dung, cac
cd s& san xuat, kinh doanh dich vu trén dia
ban phudng Linh Nam nam 2025. Kiém tra
vé moi trudng va tai nguyén nuéc: ba
kiém tra 17 don vi, lap hé so x phat 10
dan vi véi sé tién 1.426.000.000 dong.

La dia ban c6 quy mo dién tich I6n,
nhiéu yéu té phuic tap, cong tac dam bao
an ninh trat tu, phong chdy chita chay,
phong chéng thién tai dugc trién khai cha

dong, bai ban. Cac su kién chinh tri quan
trong dién ra an toan tuyét déi, khong dé
xay ra diém nong, thé hién rd vai trd nong
c6t cla luc lugng cong an, quan su dia
phuang va su phéi hgp chét ché cla ca hé
thong chinh tri.

Huéng téi 2026: TU nén tang on
dinh dén khat vong but pha

Budc sang nam 2026 — nam dau thuc
hién K& hoach phat trién kinh té - xa hdi 5
nam 2026-2030 - phudng Linh Nam diing
trudc nhitng co hoéi va thach thuc méi.
Nhiing két qua dat dugc trong ndm 2025
chinh la nén méng quan trong, nhung ciing
dat ra yéu cau phai d6i maéi manh mé hon
trong tu duy, cach lam va té chuic thuc hién.

VGi muc tiéu ldy phéat trién con ngudi
lam trung tam, chuyén déi s6 lam dong
luc, quan tri hién dai lam phuong thc,
cung quyét tdm chinh tri cao ctia ca hé
théng, phuang Linh Nam hoan toan c6 co
s& dé tin tudng vao mot giai doan phat
trién nhanh hon, bén viing hon va bao
trum hon, xting dang vai vi thé la mot dia
ban s6i dong & phia Nam cGia Thu d6 Ha
NOi trong ky nguyén md&i - ky nguyén
vuon minh cta dan toc.l
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Diéu dm"rng trong nha khoa:

chuyen mon

2% Quang Thanh - Ngoc Linh

Trong thuc hanh nha khoa hién dai, chat luong diéu tri
khong chi phu thudc vao tay nghe ciia bac si ma con gan chat
Vdi vai tro ciia doi ngi diéu dudng rang ham mat. Ti chuan bi
vé khuén, hé trg thil thuat dén cham séc va huéng dan nguoi
hénh sau diéu tri, diéu dudng la luc lugng truc tiép hao dam
an toan va trai nghiém ciia nguoi hénh.

Phong vién Tap chi Diéu dudng da c6 cudc trao déi vai ThS.
BS. Nguyén Van Anh - Gidm d6c chuyén mén Phong kham Nha
khoa WeSmile xoay quanh vai tro ctia diéu duéng trong nha khoa,
nhirng yéu cau chuyén mén dac thu va cach xay dung déi ng
diéu dudng dap ting cac chuan muc cham soc hién nay.

PV: O géc @6 ngui quan ly chuyén mén, éng ddnh gid thé

ndo vé vai tro cta diéu duéng trong thuc hanh nha khoa hién
nay?

ThS. BS. Nguyén Van Anh: Diéu duéng la cong su chuyén
moén quan trong va khong thé thi€u cta bac si trong thuc hanh
nha khoa. Ho tham gia hau hét cac khau trong qua trinh diéu tri,
tu chuan bi, phéi hop ky thuat dén cham séc va theo déi ngudi
bénh. T goc d6 quan ly chuyén mén, t6i nhin nhan vai tro cua
diéu dudng nha khoa & mét sé khia canh ndi bat.

Thu nhat, diéu dudng la luc lugng khéng thé thiéu trong
hoat ddng chuyén mon. Trong rat nhiéu dich vu nha khoa, bac si
khoéng thé thao tac mot minh. Cac tha thuat diéu tri doi héi su
phéi hop chinh xac, lién tuc gilra bac si va diéu duéng. Chang han,
trong qua trinh diéu tri, bénh nhan can dugc cach ly nudc bot
tuyét déi; diéu dudng phai hut nudc bot lién tuc, dang vi tri, ding
thdai diém dé gitt trudng diéu tri kho va sach. Chi mét sai léch nho
cling c6 thé anh hudng truc ti€p dén chat lugng phuc hinh hoac
két qua diéu tri.

Trong céc ca tiéu phau, phau thuat nha chu, cdy ghép im-
plant hoac khi diéu tri cho cac déi tugng dac biét nhu tré nho,
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ThS. BS. Nguyén Vin Anh - Gidm d6c chuyén mén Phong khdm
Nha khoa WeSmile

ngudi cao tudi, bac si tham chi can 2-3 diéu duéng phoi hgp dé
bao dam an toan va hiéu qua chuyén mén. Biéu dé cho thay diéu
dudng khong chi“hé trg’, ma la mét phan cau thanh cuta hoat
déng diéu tri.

Thu hai, diéu duéng gil vai tro then chét trong cham soc
ngudi bénh trudc - trong - sau diéu tri. Diéu dudng la nguai truc
tiép hudng dan quy trinh, theo doi st dién bién, déng thai tran
an tdm ly cho nhitng bénh nhan lo ldng, sg dau - diéu rat thuong
gap trong nha khoa. Sau diéu tri, diéu dudng tiép tuc huéng dan
vé sinh rang miéng, cham séc hau thu thuat, nhac lich tai kham
va theo doi qua trinh héi phuc, qua dé gop phan nang cao hiéu
qua diéu tri va trdi nghiém ctia nguai bénh.

Thir ba, diéu duéng con tham gia vao céng tac van hanh va
quan ly phong kham, tir quan tri rai ro trong diéu tri, quan ly vat
tu tiéu hao dén trang thiét bi y té.
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Thu tu, trong kiém soat nhiém khudn va phong ngua lay
nhiém chéo, diéu dudng nha khoa la luc lugng ndng c6t. Ho truc
ti€p thuc thi cac quy trinh kiém soat nhiém khuan, quyét dinh muc
dé an toan clia ngudi bénh va nhan vién y té trudc cac tac nhan
gay bénh nhuviém gan B, C, HIV, herpes hay vi khuan khang thuéc.

Tha nam, diéu dudng chinh la luc lugng lan téa manh mé
nhat van hoa phong kham, van héa an toan va gia tri nhan vén
trong cham soc. Trén thuc té, ngudi bénh thudng danh gia rat cao
nhitng hanh déng dung muc, tan tam va giau tinh nhan van cda
déi ngli diéu dudng.

Tu thuc tién quan ly va thuc hanh [am sang, t6i cho rang chat
lugng diéu tri nha khoa la két qua clia su phoi hop dong bo gitia bac
siva diéu dudng, chit khong phai né luc don |é ctia mét ca nhan.

PV: Theo éng, diéu duéng nha khoa khdc gi véi diéu duéng
G cdc chuyén khoa khdc?

ThS. BS Nguyén Vin Anh: Biéu duéng nha khoa c6 nhing
ddc thu rat riéng. Trudc hét la méi trudng lam viéc chi yéu trong
khoang miéng - khu vuc c6 nguy ca nhiém khuan cao va doi hoi
kiém soat vo khuan nghiém ngat. Dac biét rat it bénh nhan di
kham rang miéng dugc tam soat trudc cac bénh ly toan than, nén
day cling la nhiing rdi ro nghé nghiép d6i véi nhan vién y té thuc
hanh trong linh vuc nha khoa. Viéc lam viéc trong maoi trudng nho
nhu khoang miéng doi hoi nhiéu ky nang chuyén biét vé su cin
than, ti mi va khéo léo clia nguai diéu dudng.

Bén canh d6, diéu dudng nha khoa phai phéi hop nhip
nhang va chinh xac theo tuing thao tac nhé clia béc si, ddc biét
trong cac tha thuat tinh vi nhu cdy ghép implant, phau thuat nha
chu hay chinh nha chuyén sau. Diéu duéng can hiéu r6 tiing budc
diéu tri dé ho trg dung thai diém, dung ky thuat.

Trong boi canh nha khoa ngay cang ting dung cong nghé
s0, diéu dudng nha khoa con can dugc trang bi cac ky nang ky
thuat bé trg nhu chup anh nha khoa 1am sang, hé trg scan rang
trong miéng, quan ly di liéu hinh anh phuc vu chan doan, theo
déi va truyén thong diéu tri. Day la nhiing ky nang ngay cang tré
nén can thiét trong thuc hanh nha khoa hién dai.

Phan Ién diéu dudng nha khoa lam viéc trong linh vuc kham
chira bénh tu nhan, linh vuc nha khoa khéng chi diéu tri bénh ly
don thuan ma con rat nhiéu tha thuat lién quan dén tham my diéu
tri nén ngoai cac ky nang vé chuyén mén, kién thuc viing vang
thi viéc rén luyén va hoc hdi dé tang khiéu tham my la moét lgi thé
nghé nghiép cta diéu duéng nha khoa.

Ngoai chuyén mén ky thuat, diéu duéng nha khoa cling can
ky nang giao tiép t6t d€ nam bat dugc tam tu nguyén vong diéu
tri cla bénh nhan, gitip bénh nhan céi mé trong qua trinh hoi
bénh, kham bénh cling nhu trong tién trinh diéu tri. Viéc tran an

TAP CHI DIEU DUSNG VIET NAM

t-g};‘&‘ |

tam ly nguai bénh la can thiét trong diéu tri va doi hoi nhiéu ky
nang clia nhan vién y té, béi rat nhiéu bénh nhan cé tam ly lo lang,
sg dau khi diéu tri nha khoa, dac biét 1a ngudi cao tudi va tré em.
Viéc giao tiép tét v6i ngudi bénh gidp cho su gan két clia ngudi
bénh va nhan vién y té tang lén, gilp ngudi bénh tin tuéng vao
cac phuong an diéu tri, hgp tac va tuan thu theo cac huéng dan
diéu tri ciing nhu tranh dugc nhing hiéu lam, tranh chdp phap ly
khéng dang c6 gilta nguai bénh va nhan vién y té.

PV: Trong kiém sodt nhiém triing va an toan ngudi bénh,
diéu duéng nha khoa giir vai tré nhu'thé nao?

ThS. BS Nguyén Vdn Anh: Diéu dudng nha khoa la luc
lugng nong cét trong ki€ém soat nhiém trung va an toan ngudi
bénh, dong vai tro quyét dinh trong viéc phong ngtia lay nhiém
chéo, bdo vé ngudi bénh va nhan vién y té, dong thai duy tri chat
lugng va uy tin cla thuc hanh nha khoa. Nhan vién diéu duéng
la nguoi truc tiép thuc hién cac quy trinh vé sinh, tiét khuan,
dam bao vo6 trung dung cu va moi trudng, phong ngua lay
nhiém chéo (bénh tir ngudi bénh nay sang nguai khac, ti nhan
vién y té va ngugc lai). Ho la tuyén dau bao vé bénh nhan va ban
than khéi vi khuan, virus qua viéc tuan thi nghiém ngat ria tay,
str dung PPE (bao ho ca nhan), va thuc hién quy trinh tiét khuan
mot chiéu, gép phan nang cao uy tin phong kham va stic khoe
cdng dong.

Thi nhat: Tuan tha vé sinh ca nhan rlra tay chuan truée va
sau khi ti€p xtic bénh nhan, sau khi cham dich co thé, mau, hoac
vat dung cta bénh nhan; S&r dung cac phuang tién bao ho ca
nhan (PPE) nhu gang tay, khau trang, kinh chan giot ban, yém.

Tha hai: X& ly dung cu nha khoa bao gém thuc hién quy
trinh lam sach, khdr khuan va tiét khuan dung cu theo ding quy
chuan (vi du: quy trinh tiét khudn moét chiéu); S& dung hoéa chat
va thiét bi tiét khuan phu hgp (hoi nuéc, hda chat nhiét do thap,
UV..); XU ly vat sac nhon an toan. Tuan thu quy trinh x{ ly chat
thai y t&; Theo déi chi sé tiét khudn, ddm bao dung cu vé tring
tuyét doi trudc khi st dung.

Thu ba: Vé sinh méi trudng phong kham bao gom Sat khuan
bé mat ghé nha khoa, cac dung cu, thiét bi tiép xdc truc tiép véi
bénh nhan dinh ky bang dung dich chuyén dung; Dam bao phong
kham luén sach sé, thoang dang, han ché tich tu vi sinh vat.

Thu tu: Thuyc hién cac bién phap phong ngiia chung nhu ap
dung nguyén tac“phong ngtia chung” (universal precautions) cho
moi bénh nhan, coi moi dich co thé (mau, nudc bot) déu cé kha
nang lay nhiém; Nhac nhé va giam sat: Tuan thd quy trinh vo
khuan, Thay gdng dung luc, Sat khuan tay trudc - sau diéu tri;
Phat hién s6m cac hanh vi nguy co mat an toan; Gido duc va tu
van cho bénh nhan vé tam quan trong cla vé sinh rang miéng, ky
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thuat danh rang, chinha khoa, v.v.., Nang cao nhan thuic ctia dong
nghiép vé kiém soat nhiém khuan.

PV: Ong c6 thé chia sé nhiing yéu cdu vé kién thirc va ky
ndng ma mét diéu duéng nha khoa cdn c6?

Ths. Bs Nguyén Vin Anh: Theo t6i, mot diéu dudng nha
khoa can dugc trang bi day du ca kién thic nén tang lan ky néng
thuc hanh chuyén biét, phu hgp véi dac thu cda linh vuc nha khoa.

Trudc hét, vé kién thic chuyén mén, diéu duéng nha khoa
can nam ving giai phau rang ham mat, cac nguyén tac kiém
soat nhiém khuan, quy trinh v6 khuan trong nha khoa, ciing
nhu hiéu biét ca ban vé cac nhém diéu tri nhu phuc hinh, nha
chu, chinh nha, phau thuat miéng. Viéc hiéu ré quy trinh diéu
tri giup diéu dudng chli dong hoé trg bac si va han ché sai sot
trong thuc hanh.

Vé ky nang thuc hanh, diéu duéng nha khoa can thanh thao
cac thao tac ho trg lam sang nhu chudn biva quéan ly dung cu, hat
nudc bot va cach ly trudng diéu tri, phoi hgp dua - nhan dung cu
dung thdi diém, ho trg tu thé bénh nhan va theo déi tinh trang
trong suot qua trinh diéu tri.

Mot dac thi rat quan trong clia nha khoa la hé théng vat tu,
dung cu ¢ kich thudc nhd, s6 lugng nhiéu va thong so rat da
dang. Ngay ca cuing mét loai dung cu hodc vat liéu ciing c6 thé
c6 nhiéu kich ¢, quy cach va chi dinh st dung khac nhau. DBiéu
nay doi hoi diéu dudng nha khoa can thai gian lam quen, kha
nang ghi nhé tot va ky nang s dung thanh thao, dong thai biét
quan tri vat tu mot cach khoa hoc, tranh nham lan, thiéu hut hoac
sir dung sai chi dinh trong qua trinh diéu tri.

Bén canh cac ky nang co ban, diéu duéng nha khoa hién nay
cling can cé ky nang ky thuat nang cao, dap Uing xu huéng nha
khoa hién dai va nha khoa s6, nhu chup anh nha khoa lam sang,
ho trg scan rang trong miéng, quan ly d liéu hinh anh phuc vu
cho chan doan, lap ké hoach va theo déi két qua diéu tri.

Ky nang lam viéc nhoém la mot ky nang khéng thé thiéu
trong diéu tri y khoa. Két hgp tot véi dong nghiép , bac si cling
nhu cac bd phan khac nhu lé tan, cham soc khach hang...méi cé
thé dam bao viéc diéu tri va cham soc toan dién cho ngudi bénh
cling nhu tranh nhimng tai bién trong qua trinh diéu tri.

Ky nang quan ly: Mot nhiém vu quan trong khac clia Diéu
dudng Nha khoa la tham gia vao cong tac quan ly va van hanh
phong kham. Cong viéc nay bao gom sap xép lich hen, quan ly hé
so bénh an, quan ly cac trang thiét bi dung cu tai phong kham,
hé trg thanh toan va thuc hién cac tha tuc bao hiém y té. Cac Cu
nhan Diéu dudng Nha khoa véi ky nang t6 chiic va quan ly tét sé
gbp phan gitp phong kham hoat dong hiéu qua va chuyén
nghiép hon. Quy trinh quan ly khoa hoc khéng chi gidm thiéu sai

6

|

sot ma con nang cao su hai long va tin tudng ctia bénh nhan doi
vGi ca s& Nha khoa.

Ngoai ra, ky nang giao ti€p va cham séc ngudi bénh la yéu
cau khéng thé thiéu. Piéu dudng can tu van quy trinh diéu tri,
hudng dan vé sinh rang miéng, tran an tam ly va theo déi sat tinh
trang nguai bénh trudc - trong - sau diéu tri, dac biét véi tré em
va nhimng bénh nhan c6 tam ly lo lang.

Cudi cling, téi cho rang thai d6 nghé nghiép déng vai tro
then chét. Su can trong, ky luat, tinh than trach nhiém va kha nang
hoc héi lién tuc la nhimng yéu t6 gitp diéu dudng nha khoa lam
chd chuyén mén va trd thanh luc lugng nodng c6t trong doi ng(
nha khoa.

PV: Viéc dao tao va cdp nhdt kién thirc cho diéu duéng tai
phong kham duoc thuc hién ra sao?

ThS. BS Nguyén Vin Anh: Ching téi coi dao tao la hoat
dong thudng xuyén va mang tinh séng con vai su phat trién clia
mot phong kham nha khoa. Diéu duéng méi déu dugc dao tao
bai ban vé quy trinh chuyén mén - ky thuat, kiém soat nhiém
khudn va van héa phong kham ciing nhu cac kj nang mém trong
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qua trinh hanh nghé, giao tiép véi dong nghiép dac biét la trong
giao tiép ting xr véi ngudi bénh.

Hang tuan sé c6 nhiing budi bao cao khoa hoc noi bo, ngudi
diing dao tao khong chila cac bac si ma cac ban diéu dudng cling
sé phdi tham gia soan gido an va trinh bay. Viéc nay giup cac ban
diéu dudng rén luyén théi quen tra ctu tai liéu y van, rén luyén
kha nang tu hoc, khai quat héa quy trinh lam viéc hang ngay
thanh cac van ban dung trong dao tao hé thong, hoc cach thuyét
trinh trudc dam dong...Quan trong hon hét la gilp tao lap thoi
quen tu duy chd dong va doc lap, tinh than phan bién, ham tim
hiéu tri thiic mdi.

Mai quy sé tién hanh cac cudc thi kiém tra tay nghé va kién
thiic nham gitip Ban giam déc phan tang nang luc dé kip thai khen
thudng va la co sé tang luong cho phu hgp véi nang luc clia nhan
vién. Bong thai cling nhan ra cac khuyét héng vé kién thuc cling
nhu ky nang dé tir d6 kip thai dao tao va dao tao lai cho nhan vién.

Bén canh d6, d6i ngl diéu duéng dugc khuyén khich tham
gia cac budi hoi thao chuyén nganh, cap nhat kién thiic méi, cling
nhu hoc héi tur cac khda dao tao chuyén nganh chuyén sau. Dac
biét la trong thdi dai cong nghé ngay nay, viéc kip thai hoc héi
cac ky nang lam viéc véi cac trang thiét bi nhu may scan trong
miéng, kinh hién vi trong diéu tri ndi nha, cdc phan mém diéu tri
gia lap...dan tré thanh yéu cau bat budc trong khung nang luc
cua nhan vién.

PV: Theo éng, dédu la khé khan I6n nhdt cia déi ngii diéu
dudng nha khoa hién nay?

ThS. BS Nguyén Vdn Anh: Kho6 khan 16n nhat hién nay, theo
t6i, dén tu ap luc cong viéc ngay cang cao va ky vong ngay cang
I6n clia ngudi bénh. Diéu dudng nha khoa phai lam viéc trong
moi trudng doi hoi su tap trung lién tuc, thao tac chinh xac va tuan
thd nghiém ngat cac quy trinh chuyén mén. Chi mét so suat nho
cling ¢6 thé anh hudng dén hiéu qua diéu tri hoac trai nghiém
cUa ngudi bénh.

Khoi lugng cong viéc I6n, thoi gian lam viéc nhiéu nhat la
trong linh vuc kham chita bénh tu nhan. Phan I6n nhan vién sé
phai lam viéc rat vat va vao cac dip cudi tuan, nghi lé...Trong khi
do6 khung thu nhap chua tuang xung véi ap luc va doi hoi tur cong
viéc. Mic tang thu nhap khong dd bu dap cho nhimng khoan chi
phi tdng cao trong sinh hoat phi hang ngay nhat la & nhiing thanh
phé 16n, chua noi dén viéc dé co thé mua dugc ngdi nha & cac
thanh phd 16n vai gia ca nhu hién nay la diéu khong thé véi phan
|6n nhan vién y té.

Ap luc tir dac thu cong viéc lién quan dén con ngudi, ap luc
tUr cudc song... dan dén phan I1én nhan vién y té trong dé c6 diéu
dudng nha khoa thudng xuyén bi stress, trong khi van dé stic khée
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tinh than ctia nhéan vién y té hién nay chua dugc quan tam duing
muc va chua cé mot kénh tu van cling nhu tri liéu tam |y hiéu qua
danh cho nhén viény té.

Bén canh d¢, viéc thiéu cac chuong trinh dao tao chuyén
sau, bai ban danh riéng cho diéu dudng nha khoa ciing la mét
thach thuic khong nho. So véi d6i ngl bac si, ching t6i cé nhiéu
ca hoi tiép can cac khoa dao tao lién tuc trong nuéc va quéc té
dé cap nhat kién thiic chuyén mén hon. Trong khi dé, diéu duéng
nha khoa phan Ién van phai tu hoc hai rat nhiéu thong qua thuc
hanh lam sang hang ngay dudi su hudng dan cla cac bac si. Do
d6 dan dén thuc trang nang luc khdng dong nhat, thiéu chuong
trinh dao tao bai ban cd thé gitp cung cap kién thic nén tang cho
cac ban diéu dudng nha khoa.

Chinh vi vay, doi ngli bac si va ngugi quan ly chuyén mén
cling can cht déng hon trong viéc dao tao va dan dat diéu dudng.
Diéu nay bao gom xay dung 16 trinh dao tao phu hgp, chuan héa
quy trinh va tiéu chuan trg thu theo ting dich vu, dong thdi
khuyén khich va tao diéu kién dé diéu dudng tham gia cac khoa
hoc chuyén nganh phu hgp. Khi dugc dao tao ding hudng va day
du, diéu dudng sé phat huy tot vai tro cia minh va gép phan nang
cao chat lugng diéu tri chung ctia phong kham.

PV: Ong c6 khuyén nghi gi cho diéu dudng tré muén theo
duéi linh vuc nha khoa?

ThS. BS Nguyén Vin Anh: Véi cac diéu dudng tré mudn theo
dudi linh vuc nha khoa, diéu dau tién t6i mudn chia sé la hay xac
dinh rd day la mot chuyén nganh c6 tinh dac thu cao, doi hoi su
kién tri, ti mi va tinh than hoc héi lién tuc. Nha khoa khéng phai
la cong viéc c6 thé“lam quen nhanh’, ma can thdai gian dé tich lay
kinh nghiém va lam chu ting thao tac nhé.

T6i khuyén khich cac ban diéu dudng tré nén chi déng hoc
héi trong qua trinh lam viéc, khong chi hoc tur sach vé ma con tu
thuc hanh 1am sang hang ngay, tir bac si va nhimng déng nghiép
6 kinh nghiém. Viéc hiéu rd quy trinh diéu tri, dung cu, vat tu va
vai tro clla minh trong tiing ca diéu tri sé gitp diéu dudng tu tin
han va phoi hop hiéu qua han véi bac si.

Bén canh chuyén mén, hay chd trong rén luyén thai do nghé
nghiép va ky ndng giao tiép. Su tan tdm, can trong va kha nang
trdn an ngudi bénh chinh la nhiing yéu té gitp diéu dudng nha
khoa tao dung niém tin vi bénh nhan va tré thanh diém tua quan
trong trong é-kip diéu tri.

Cudi cung, toi tin rang néu dugc lam viéc trong moi trudng
chuyén nghiép, dugc dao tao dung hudng va khéng ngiing nd
luc, diéu dudng nha khoa hoan toan c6 thé phat trién lau dai va
trd thanh nhiing nhan sy nong cét trong hé théng cham séc nha
khoa hién dai.l
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28 Quang Thanh

Trong nhiéu nam truéc day khi noi dén
chat luong kham chiia bénh, nguei ta thudng
nghi dén trinh do chuyén mén cia hac si,
trang thiét bi hién dai hay phac do diéu tri
tién tién. Tuy nhién, trong hoi canh y té hién
dai, khi ngu@i hénh ngay cang co nhiéu lua
chon va nhan thiic rd hon vé guyen loi cia
minh, chat luong dich vu y té duoc danh gia
khong chi hang két qua diéu tri ma con bang
cach ngudi bénh duoc cham soc, duoc giao
tiép va duoc ton trong nhu thé nao trong
Suot qua trinh nam vién. Tir su' thay doi trony
nhéan thiic dé, cham soc 1y nguoi bénh lam
trung tam da tro thanh mat dinh hudng quan
trong va la tiéu chi cot loi trong danh gia
chat luong cham sdc, dac hiét doi véi nghe
diéu duéng.

Tu ky thuat cham séc dén su hién
dién nhan van ctia diéu duéng

Cham séc lay nguai bénh lam trung
tam khong phai la mét khai niém truu
tuong hay khau hiéu mang tinh hinh thc.
Do la cach tiép can coi ngudi bénh la trung
tam cda moi hoat déng cham soc, noi ma
méi quyét dinh chuyén mén déu dugc can
nhac trén ca s& nhu cau, mong mudn va lgi
ich tét nhat ciia ngudi bénh. Trong thuc té,
diéu nay thé hién rat rd qua nhiing tinh
huéng tudng chiing nho bé trong doi song
bénh vién hang ngay.

Tai mot khoa ndi tong hgp clia bénh
vién tuyén tinh, mét bénh nhan cao tudi
nhap vién vi dot cap cla bénh phdi tic
nghén man tinh. V& mat chuyén mon, viéc
theo déi hé hap, dung thudc va cham soc
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thé chat dugc thuc hién day da theo quy
trinh. Tuy nhién, diéu khién ngusi bénh va
gia dinh nhé mai lai la su quan tam cua
diéu dudng khi nhan thay cu 6ng thuang
xuyén lo lang, mét ngl vao ban dém. Thay
vi chi ghi nhan vao ho so, diéu dudng da
danh thai gian trd chuyén, gidi thich rd tinh
trang bénh, tran an tinh than va huéng dan
ngudi bénh cach tha thu gian. Nhiing hanh
dong nay khong lam thay déi phac do diéu
tri, nhung lai giup ngudi bénh yén tam hon,
hop tac tot hon va cai thién ro rét tinh than
trong nhimng ngay nam vién. Bay chinh la
biéu hién sinh déng cha cham soc lay
ngudi bénh lam trung tam trong thuc hanh
diéu dudng.

Trong moi trudng bénh vién, diéu
dudng la nhimng ngudi tiép xuc vai ngudi
bénh nhiéu nhat, thudng xuyén nhat va &
nhiing thai diém nhay cdm nhat. Khi ngudi
bénh dau dén, mét moi, lo sg hay that
vong, diéu dudng chinh la ngudi c6 mat
bén giudng bénh. Chinh vi vay, vai trd clia
diéu dudng trong viéc hién thuc hdéa chdm
soéc lay ngusi bénh lam trung téam la khéng
thé thay thé.

Mot vi du khac thudng gap tai cac
khoa ngoai la trudc khi thuc hién céc thu
thuat xam lan nhu dat sonde tiéu, thay
bang vét mé hay tiém truyén. Trong thuc
té, khong it ngudi bénh cam thdy cang
thang, xau hé hodc sg dau nhung lai khong
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dam bay to. Khi diéu dudng chli dong giai
thich r6 rang, nhe nhang vé muc dich va
cac budc thuc hién, dong thai xin phép va
trdn an ngudi bénh, cdm giac lo lang sé
giam di dang ké. C6 nhimg ngudi bénh sau
thu thuat da chia sé rang ho cam thay “dugc
ton trong” va "khong bi déi xt nhu mét ca
bénh v6 tri”. Nhitng cdm nhan nay tuy
khéng do ludng dugc bang chi sé sinh hoc,
nhung lai la yéu t6 quan trong gép phan
tao nén su hai long va niém tin clia nguoi
bénh doi vGi co sGy té.

Cham soc lay nguai bénh lam trung
tam con thé hién ré qua viéc lang nghe va
thau hiéu. Trong nhiéu trudng hgp, ngudi
bénh khéng chi dau vé thé chat ma con
chiu ap luc 16n vé tam ly. Mét bénh nhan
ung thu dang trong giai doan hoa tri c6 thé
lo 1dng vé kha nang dap ting diéu tri, chi
phi, ganh nang cho gia dinh hoac tuang lai
clia con cai. Khi diéu dudng danh thai gian
ldng nghe nhing chia sé nay, du khéng thé
gidi quyét tat ca, nhung su hién dién va thai
do6 dong cam da mang lai gid tri tinh than
to I6n cho ngudi bénh.

Tai mo6t khoa ung buéu, cé trudng hgp
ngudi bénh nir trung nién thudng xuyén tu
ch6i an udng, dan dén suy kiét thé trang.
Ban dau, nguyén nhan dugc cho la téc dung
phu ctia héa chat. Tuy nhién, khi diéu dudng
kién nhan tro chuyén, ngusi bénh mai boc
bach rang minh chan an vi cdm thay tuyét
vong va lo sg bénh khong khoi. Tir d6, diéu
dudng da phdi hap vai bac siva gia dinh dé
ho trgtadm ly, dong vién tinh than, dong thoi
diéu chinh ché d6 dinh dudng pht hop hon.
Két qua la ngudi bénh dan cai thién tinh
trang &n uéng va tinh than én dinh hon. Day
la minh chiing ré rang cho vai tro cla lang
nghe va déng cam trong cham soc 1y nguai
bénh lam trung tam.

Mot khia canh quan trong khac cla
cham séc lay nguai bénh lam trung tam la su
ca nhan héa trong cham séc. Méi ngusi bénh
c6 hoan canh séng, trinh do hiéu biét va kha
nang ti€p nhan théng tin khac nhau. C6
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Chdm soc ldy ngudi bénh lam trung tdm khéng phdi la mét khdi niém tritu tugng hay

khdu hiéu mang tinh hinh thc.

ngudi can dugc gidi thich chi tiét, c nguai chi
can nhiing huéng dan ngan gon, dé hiéu. C6
ngudi thich dugc gia dinh & bén, c6 ngudilai
can khong gian riéng tu. Biéu duéng can linh
hoat diéu chinh cach cham séc sao cho phu
hap vdi tiing trudng hgp cu thé.

Trong thuc té tai cac khoa lao khoa,
nhiéu ngudi bénh cao tudi gap khé khan
trong giao tiép, suy gidam tri nhé hodc kha
nang ty cham séc. Viéc cham séc nhiing
doi tugng nay khong chi doi hoi ky nang
chuyén mén ma con can su kién nhan va
thau hiéu. Mot diéu dudng khi huéng dan
ngudi bénh cao tudi tap van dong sau tai
bién khong chi lap lai cac dong tac mot
cach may méc, ma can dong vién, khich 1é
va chdp nhan tién trién cham. Viéc ton

trong nhip d6 va kha nang ctia ngudgi bénh
chinh 1a biéu hién rd nét ctia cham soc lay
ngudi bénh lam trung tam.

Chuan muc dao diic, giao tiép va
thach thiic trong thuc hanh cham séc lay
ngudi bénh lam trung tam

Giao tiép hiéu qua la nén tang xuyén
suét ctia moi hoat ddng cham soc. Trong
nhiéu khao sat vé su hai long clia ngudi
bénh, yéu t6 dugc nhac dén nhiéu nhat
khong phai la co s& vat chat hay thuoc
men, ma la thai d6 va cach giao tiép cla
nhan viény té, dac biét la diéu dudng. Mot
15 n6i coc 8¢, thiéu kién nhan co thé khién
ngudi bénh cam thay bi bé roi, trong khi
mot |5 gidi thich nhe nhang c6 thé lam diu
di rat nhiéu cang thang.
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Doi véi nghé diéu dudng, giao tiép
khéng chila ky nang mém ma la mét phan
clia chuyén mén. Biéu dudng can biét cach
truyén dat thong tin mét cach ro6 rang, dé
hiéu, déng thai biét lang nghe phan héi ti
ngudi bénh va gia dinh. Trong nhiing tinh
hudng kho khan nhu khi thong béo tinh
trang bénh nang hoac tién lugng xau, thai
do giao ti€p ding muc va day cam théng
clia diéu dudng c6 thé gitp ngudi bénh va
gia dinh d6i dién véi thuc té mét cach binh
tinh hon.

Cham séc lay ngudi bénh lam trung
tam cling khong thé tach rai dao dic nghé
nghiép va van hoa tng x{. Trong béi cdnh
xa héi ngay cang quan tam dén quyén
ngudi bénh, viéc tén trong su'riéng tu, bao
mat théng tin va déi xir cong bang la yéu
cau bat budc. Mot hanh vivé y nhu trao doi
thong tin bénh an & nai cong cong, hay
phan biét déi x( gitta cdc ngudi bénh, déu
di ngugc lai tinh than cham séc lay ngudi
bénh lam trung tam.

Tai nhiéu bénh vién, cac quy tac ting
xU clia diéu dudng da dugc xay dung va
phé bién rong rai. Tuy nhién, viéc thuc hién
khéng chi dimg lai & van ban ma can dugc
thé hién qua hanh vi hang ngay. Mot diéu
dudng gilr thai d6 binh tinh trudc su cau
gat clia ngudi bénh, hay kién nhén giai
thich cho ngudi nha trong ltc cang thang,
chinh la dang thuc hanh dao dic nghé
nghiép mét cach cu thé va séng dong.

Trong béi canh van hoa Viét Nam, gia
dinh déng vai tro quan trong trong qua
trinh cham séc ngudi bénh. Ngudi nha
thudng la chd dua tinh than, dong thoi
tham gia truc tiép vao viéc cham soc hang
ngay. Do d6, cham soc lay nguai bénh lam
trung tam can ma réng thanh su phéi hop
hai hoa gilta diéu dudng, ngudi bénh va gia
dinh. Biéu dudng khong chi cham séc
ngudi bénh ma con hudng dan, hé trg va
gidi thich cho ngugdi nha dé cung nhau
cham séc hiéu qua hon.
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Cdp ctu thanh c6ng Ba Q.T.H (64 tudi) bdt ngd khé thé dir doi, rai vao hén mé sdu roi
ngting tim, ngting thé hodn toan tai Trung tam Y té huyén Tuong Duong (Nghé An)

Thuc té cho thay, khi gia dinh dugc
cung cap day da thong tin va huéng dan
dung céach, ho sé hgp tac tét han, giam bt
hiéu l1am va cang thang trong qua trinh
diéu tri. Ngugc lai, thiéu théng tin va giao
ti€p kém c6 thé dan dén xung dét, anh
hudng dén méi trudng cham soc va tam ly
nguai bénh.

Tuy nhién, viéc thuc hién cham séc
lay ngudi bénh lam trung tdm trong thuc
té van con nhiéu thach thic. Ap luc cong
viéc I6n, thi€u nhan luc, sé lugng ngudi
bénh déng khién diéu duéng kho cé du
thoi gian cho tiing ca nhan. Nhiéu diéu
dudng phai cham soc cung ldc nhiéu ngudi
bénh vdéi tinh trang khac nhau, vira ddm
bao chuyén mon, vira hoan thanh hé so,
tha tuc hanh chinh. Trong diéu kién do, viéc
duy tri giao tiép chat luong va cham séc
toan dién la mét thach thic khéng nho.

Chinh vi vay, dé€ cham soc ldy nguoi
bénh lam trung tam thuc su di vao chiéu
sau, can co su hod trg tur phia quan ly va
chinh sach. Dao tao lién tuc vé ky nang giao
tiép, dao duc nghé nghiép va cham soc
toan dién can dugc chu trong song song Vi
dao tao chuyén mon ky thuat. Déng thai,
viéc cai thién diéu kién lam viéc, phan bé

nhan luc hop ly ciing la yéu té quan trong
giup diéu dudng cé du thai gian va nang
lugng dé thuc hanh cham s6¢ nhan van.

Trong tién trinh phat trién ca nganh
y té, nghé diéu dudng Viét Nam dang ngay
cang khang dinh vai trd va vi thé ciia minh.
Cham séc lay ngudi bénh lam trung tdm
khéng chi nang cao chat lugng dich vu y té
ma con gop phan dinh hinh ban siac nghé
diéu dudng: tdn tam, chuyén nghiép va
giau tinh nhan van. Khi méi diéu dudng y
thuc ré rang su hién dién cla minh noi
giudng bénh khong chi mang y nghia
chuyén moén ma con la choé dua tinh than
cho ngudi bénh, thi cham séc lay nguoi
bénh lam trung tam sé trg thanh mét phan
tu nhién clia thuc hanh nghé nghiép.

C6 thé khang dinh rang, cham séc ldy
ngudi bénh lam trung tdm chinh la chudn
muc c6t 16i clia nghé diéu dudng trong béi
canhy té hién dai. D6 la su két hgp hai hoa
gitta kién thic chuyén mon, ky nang thuc
hanh, giao tiép hiéu qua va dao duic nghé
nghiép. Khi diéu duéng khong chi cham
s6c bénh ma con cham séc con ngudi,
nghé diéu dudng sé tiép tuc gilr viing vai
trd khong thé thay thé trong hé thong y té
va trong long nguai bénh.l
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Nhung ap luc Rhong
ndm trong hd sobénh an

2% Minh Thu - Trung Kién

Déng sau hinh anh nguoi diéu dudng tan tuy, binh tinh va chuyén nghiép trong
bénh vién Ia nhifng ap Iuc nghe nghiép am tham nhung keéo dai, tich tu theo tiiny
ngay lam viéc. Stress nghé nghiép khéng chi lam suy giam chat luong cuéc song
ciia diéu du@ng 1am $ang ma con tic déng truc tiép dén siic khoe tam than, hiéu qua
cham sac va miic do an toan ciia nguai bénh. Khi nhimg cang thang nay chua duoc
nhin nhan day di va giai quyeét thoa dang, hé luy khong chi dilg lai d ca nhan ma

con lan réng ra toan ho hé thong y té.

Chi mét sai s6t nhé cling c6 thé dan dén héu qua nghiém trong, buéc diéu dudng luén
phdi duy tri su tdp trung cao d¢ trong thoi gian dai

Ap luc nghé nghiép trong moi
truong lam sang va nhitng nguyén
nhan kho tranh

Diéu duéng lam sang la luc lugng
truc tiép cham séc ngudi bénh suot 24
gié moi ngay,  moi giai doan cla qua
trinh diéu tri. Ho hién dién ti khi nguoi
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bénh nhap vién, trong sudt qua trinh
diéu tri cho dén luc xuat vién. Chinh su
hién dién lién tuc ay khién diéu duéng
phai déi mat véi muic dé ap luc nghé
nghiép cao hon nhiéu so véi nhiéu vi tri
khac trong hé thong y té.

Moi trudng 1am sang vén da cang

’ .

thang bédi tinh chat dac thu cda cong
viéc. Diéu dudng thudng xuyén lam viéc
trong trang thai khan truang, phai xt ly
déng thai nhiéu nhiém vu: theo déi dién
bién bénh, thuc hién y [énh, chdam soc
sinh hoat cho ngudi bénh, déng thai
phoi hop véi bac si va cac bd phan lién
quan. Chi mét sai sét nhé ciing c6 thé
dan dén hau qua nghiém trong, budc
diéu dudng ludn phai duy tri su tap
trung cao do trong thai gian dai.

Khéi lugng cong viéc I6n 1a mot
trong nhiing nguyén nhan hang dau dan
dén stress nghé nghiép. Tai nhiéu co s&
y té, tinh trang thiéu hut nhan luc khién
mot diéu dudng phai chdm soc sé lugng
ngudi bénh vuot qua kha nang chiu
dung. Ca truc kéo dai, lam viéc luan
phién ngay dém lam déo I6n nhip sinh
hoc, anh hudng dén gidc ngl va suc
khoe tong thé. Khi co thé da mét maéi
nhung céng viéc van doi hoi su chinh xac
va tinh tdo tuyét déi, stress trd thanh
diéu khé tranh khoi.

Bén canh ép luc chuyén mén, diéu
dudng con phai d6i mat véi nhiing cang
thang vé mat tdm ly va cdm xuc. Ho
thudng xuyén tiép xuc véi ngudi bénh
nang, dau dén hoac trong tinh trang
nguy kich. Khong it trudng hop, diéu
dudng phai ching kién su suy sup cla
ngudi bénh va gia dinh, tham chi la cai
chét. Nhiing trai nghiém nay, néu khong
dugc gidi téa kip thai, co thé dé lai
nhiing dau an tam ly sau sac va kéo dai.

Méi quan hé véi ngusi bénh va
than nhan cling la mét nguén gay stress
dang ké. Trong béi cdnh ngudi bénh va
gia dinh luon lo lang, ky vong cao vao
két qua diéu tri, diéu duéng dé tra thanh
déi tuong hing chiu ap luc, phan nan,
tham chi 1a xung dot. Nhirng hiéu lam
trong giao tiép, thai do thiéu hgp tac
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hoac hanh vi qua khich tir ngudi bénh va
than nhan cé thé day diéu dudng vao
trang thai cang thang kéo dai.

Ngoai ra, cac yéu té lién quan dén
t6 chiic va méi trudng lam viéc cling gép
phan gia tang stress nghé nghiép. Co
ché déanh gia, phan céng cong viéc chua
hgp ly, cuing vai viéc thiéu ghi nhan va
hoé trg tinh than ti cap quan ly khién
nhiéu diéu dudng cam thay ap luc
nhung khéng dugc thau hiéu. Khiné luc
ca nhan khong dugc nhin nhan xing
dang, cdm gidc mét mdi, chan nan va
mat dong luc dé dang xuat hién.

Stress nghé nghiép trong diéu
duéng lam sang vi thé khong phai la
hién tuong nhat thoi, ma la hé qua cla
nhiéu yéu t6 dan xen. Néu khéng duoc
nhan dién sém va c6 giai phap can thiép
phu hop, stress kéo dai sé trd thanh moi
de doa nghiém trong d6i véi stc khoe
tam than cta déi nga diéu dudng.

Hé luy déi véi siic khoe tdm than
va nhu cau can thiép tir hé théng

Stress nghé nghiép kéo dai co tac
doéng sau rong dén sic khoe tam than
cla diéu dudng lam sang. O giai doan
dau, cac biéu hién thudng kha am tham
va dé bi bé qua. Piéu dudng c6 thé cam
thay mét moi, khé ngd, giam hing thu
vGi cOng viéc hodc dé cau gat hon binh
thudng. Tuy nhién, khi tinh trang nay kéo
dai, stress co thé tién trién thanh nhiing
van dé nghiém trong hon nhu lo au, tram
cam, kiét stic nghé nghiép va suy giam
chuc nang tam ly.

Kiét stitc nghé nghiép la mot trong
nhiing hé qua ro nét nhat cla stress kéo
dai trong méi truéng lam sang. Diéu
dudng rai vao trang thai can kiét ca vé
thé chat 1an tinh than, mat dan su gan b6
vGi cOng viéc, tham chi hoai nghi vé gia
tri nghé nghiép cta ban than. Khi kiét
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Ngodi ra, cdc yéu té lién quan dén t6 chic va méi trudng lam viéc cing gép phan gia
tang stress nghé nghiép
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stic xuat hién, chat lugng cham soc
ngudi bénh kho cé thé dugc dam bao,
bgi diéu dudng khong con dd nang
lugng va su tap trung can thiét.

Stress va cac roi loan tam than
khéng chi anh hudng dén ca nhan diéu
dudng ma con tac déng truc ti€p dén su
an toan cta ngudi bénh. Nhiéu nghién
clu va thuc tién cho thay cang thang
tam ly lam gia tdng nguy ca sai sét trong
chdam soc, giam hiéu qua giao tiép va
anh huéng dén qua trinh ra quyét dinh.
Mot diéu duéng mét moi, lo au hoac
tram cam kho c6 thé duy tri su tinh téo
va binh tinh can thiét trong céac tinh
hudng cap ctu hoac khi cham séc nguoi
bénh nang.

O g6c dd cé nhan, stress nghé
nghiép con bao mon chat lugng cudc
séng cua diéu dudng. Ap luc cong viéc
kéo dai co thé lan sang ddi séng gia dinh,
gdy ran nut cac moéi quan hé xa hoi.
Khong it diéu dudng mang theo su cang
thang sau mai ca truc vé nha, khé tach
bach gilta cong viéc va cudc séng riéng
tu. Lau dan, cdm giac c6 don, mat can
bang va kiét qué tinh than tré thanh
ganh nang vé hinh nhung dai dang.

Trudc thyc trang d6, cham soc
stic khoe tam than cho diéu dudng
lam sang can dugc xem la mot cau
phan khéng thé thiéu trong chién lugc
phat trién ngudn nhan luc y té. Trach
nhiém nay khong chi thudc vé ban
than diéu duéng ma doi hoi su vao
cudc déng bd clia cac co sGy té va hé
thong quan ly. Xay dung moi trudng
lam viéc an toan, than thién va c6 hé
trg tam ly la yéu té then ch6t nham
giam thiéu stress nghé nghiép.

Cac co s y té can chu trong phan
b6 nhan luc hgp ly, han ché tinh trang
qua tai kéo dai. Song song do, viéc to
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Stress nghé nghiép va stic khée tam thdn cda diéu duéng lam sang khéng con la vdn
dé cd nhdn, ma da tré thanh thdch thic chung cia nganh y té

chtic cac chuong trinh dao tao vé quan
ly stress, ky nang ty cham séc suc khoe
tam than va ky nang giao ti€p sé gilup
diéu dudng nang cao kha nang thich
Ung véi ap luc nghé nghiép. Quan trong
han, can tao ra nhitng khéng gian an
toan dé diéu dudng dugc chia sé, dugc
lang nghe va duogc ho tro khi gap kho
khan vé tam ly.

3 cap d6 ca nhan, nang cao nhan
thic vé stic khoe tam than gitp diéu
dudng chu dong haon trong viéc cham
soc ban than. Nhan dién sé6m cac dau
hiéu stress, tim kiém su ho trg tur dong
nghiép, gia dinh hodc chuyén gia tam ly
la nhirg budc quan trong dé ngan chan
cac hé qua nghiém trong. Khi diéu

duéng dugc cham séc tot vé mat tinh
than, ho mai cé thé cham séc ngudi
bénh mo6t cach toan dién va nhan van.

Stress nghé nghiép va suc khoe
tam than cua diéu dudng lam sang
khong con la van dé ca nhan, ma da tré
thanh thach thic chung ctia nganh y té.
Viéc nhin nhan dung muc, dau tu
nguon luc va xdy dung cac giai phap
bén viing khéng chi gitp bao vé doi
ngld diéu dudng ma con gop phan
nang cao chat lugng cham séc va bao
ddm an toan cho ngudi bénh. Khi
nhing ap luc tham ling duoc lang
nghe va sé chia, nghé diéu duéng mgi
thuc su dugc tran trong va c6 thé phat
trién bén viing.m
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Trong thuc hanh 1am sang, diéu dudng khong chi doi mat véi cac quyét dinh mang tinh chuyén mén ma con
thugng xuyén diing trudc nhimg tinh huong dao dic phiic tap. Nhiing Iua chon 4y hiém khi duoc ghi chép day di trong
ho so hénh an, nhung lai ¢é6 anh huéng sau sac dén ngudi hénh, gia dinh va chinh nguoi 1am nghé. Dao diic nghe
nghiép vi thé khong phai 1a khai niém trifu tuong, ma 1a nén tang dinh hudng cho moi hanh vi cham soc va moi quyét

dinh trong thuc hanh diéu dudng.

Nhitng chuan myc
gin gilf niem tin nguci bénh

22 Minh Thu

Pao diic nghé nghiép trong diéu
dudng: T nguyén tac dén hanh vi
hang ngay

Diéu dudng la nghé gan chat véi
con nguai, vdi su séng, bénh tat va ca cai
chét. Méi hanh déng cham séc, du nho
nhat, déu lién quan truc tiép dén quyén
loi, su an toan va nhan pham cta ngudi
bénh. Trong boi canh dé, dao dic nghé
nghiép khong chi la nhitng quy dinh
dugc ghi trong van ban hay |Gi tuyén thé
khivao nghé, ma la kim chi nam chi phoi
cach diéu dudng suy nghi, ing xu va
hanh dong méi ngay.

Thuc hanh diéu dudng dat con
nguadi & vi tri trung tam. NguaGi bénh
khong chi la déi tuogng diéu tri ma con la
mot ca thé c6 cdm xuc, gia tri, niém tin
va quyén dugc ton trong. Nguyén tac tén
trong ngudi bénh thé hién ti nhiing
diéu tudng nhu rat gian di: gitr kin thong
tin ca nhan, gidi thich r6 rang trudc khi
thuc hién thu thuat, dén thai dé lang
nghe va dong cam trudc nhing lo lang
clia ngudi bénh va gia dinh. Trong moi
trudng lam sang ban rén, chinh nhiing
hanh vi nho ay lai phan édnh ré nhat
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Piéu duéng Pinh Thi Trang, Bénh vién Pa khoa Ha Pdng (Anh tham gia cudc thi Nét
dep Diéu duéng Viét Nam)

chudn muc dao dic nghé nghiép cua
nguai diéu dudng.

Dao duc diéu duéng con gén lién
vGi trach nhiém nghé nghiép. Diéu
dudng la ngudi truc tiép theo doéi dién
bién stic khoe ngudi bénh, phat hién
sdm cac dau hiéu bat thuong va kip thai
bdo cdo. Viéc tuan tha quy trinh, thuc

hién dung y Iénh va khéng ngliing cap
nhat kién thiic chuyén mon khéng chi la
yéu cau ky thuat ma con la nghia vu dao
ddc nham bdo dam an toan cho nguai
bénh. Khi su ch quan, cu tha hay ths o
xuat hién, hau qua khéng chi dung lai &
sai s6t chuyén mon ma con la sy vi pham
cac chuan muc dao dic nghé nghiép.
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Trong thuc té, diéu duéng thudng
lam viéc trong méi trudng nhiéu ap luc,
vGi khoi lugng cong viéc I6n va thoi
gian han hep. Chinh trong hoan canh
do, dao diic nghé nghiép cang dong vai
trd nhu mot diém tua tinh than. Gilr
dugc thai do céng bang, khong phan
biét d6i x( gilra cac ngudi bénh, khong
dé cam xuc ca nhan hay dinh kién chi
phéi hanh vi cham séc la thach thuc
khong nhd. Tuy nhién, day lai la yéu t6
c6t 16i dé duy tri niém tin cla ngudi
bénh d6i v&i nhan vién y té noi chung
va diéu dudng néi riéng.

DPao diic nghé nghiép ciing khéng
tach r&i khoi van hoéa té chic va moi
trudng lam viéc. Mot moi truong khuyén
khich su trung thuc, minh bach va tén
trong lan nhau sé tao diéu kién dé diéu
dudng thuc hanh cac gid tri dao diic moét
cach bén viing. Ngugc lai, khi ap luc
thanh tich, thiéu hut nhan luc hodc cach
quan ly chua phu hgp chi phoi, diéu
dudng c6 thé rai vao tinh thé phai lua
chon gitta viéc “lam cho xong” va viéc
lam dung chudn muc. Chinh tir day, cac
xung dot dao duc bat dau nay sinh.

Nhiing lua chon khong don gian

Ra quyét dinh dao duc trong thuc
hanh diéu dudng la qua trinh can nhac
gitta nhiéu gia tri, lgi ich va hé qua khac
nhau, trong b6i canh théng tin c6 thé
chua day da va thoi gian khéng cho
phép suy nghi dai lau. Khéng giong cac
quyét dinh thuan tdy chuyén mén dua
trén phac d6 hay hudng dan diéu tri, cac
quyét dinh dao duc thudng khong co
dap én dung tuyét doi.

Trong thuc hanh lam sang, diéu
duéng c6 thé gap nhing tinh hudng
phuc tap lién quan dén quyén tu quyét
clia ngudi bénh. Chang han, ngudi bénh
cao tudi tir chdi mét can thiép y té can
thiét, trong khi gia dinh lai mong muén
tiép tuc diéu tri. O vi tri gan gli véi nguoi
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bénh nhat, diéu dudng phai d6i mat véi
cau hoi khé: nén tén trong y nguyén clia
ngudi bénh hay uu tién mong mudn ctia
gia dinh va Igi ich diéu tri? M6i lua chon
déu kéo theo nhitng hé qua vé mat dao
duc, phap ly va cdm xuc.

Mét tinh huéng khac thuang gap la
van dé bao mat théng tin. Diéu duéng c6
trach nhiém gil kin thong tin stc khoe
cla ngudi bénh, nhung dong thoi cling
phai bao dam viéc chia sé théng tin can
thiét cho qua trinh cham séc va diéu tri.
Khi ngudi nha yéu cau cung cap théng
tin ma ngudi bénh chua dong vy, diéu
dudng phai dua ra quyét dinh dya trén
nguyén tac dao duc, quy dinh phap luat
va lgi ich tot nhat cho ngudi bénh.
Nhing quyét dinh nay doi hoi su nhay
cam, than trong va ky nang giao tiép
khéo léo.

Ra quyét dinh dao duc con tré nén
kho khan hon trong cac tinh huéng cu6i
doi. Cham s6c ngudi bénh giai doan

cudi dat diéu dudng trudc nhirng cau
hoi sau sac vé gia tri cla su song, giam
nhe dau dén va ton trong nhan pham.
Khi ngudi bénh khéng con kha nang
giao tiép, viéc cham séc thudng dua trén
mong mudn trudc dé ctia ngudi bénh
hodc quyét dinh cta gia dinh. Diéu
duéng phai can bang gilta viéc thuc
hién y lénh, hé trg gia dinh va bao vé
quyén lgi, pham gia cla ngudi bénh.
DPay la nhitng quyét dinh mang tinh
nhan van cao, nhung cling dé gay tén
thuong tam ly cho nguai lam nghé néu
thiéu su ho trg phu hop.

Trong thuc té, nhiéu diéu dudng
cho biét ho cdm thay cang thang va boi
roi khi phai dua ra cac quyét dinh dao
diic ma khéng cé huéng dan ré rang.
Viéc thiéu co ché tham van dao durc hodc
thiéu dién dan dé trao ddi, chia sé kinh
nghiém khién diéu duéng dé roi vao
trang thai tu nghi ng& hodc dan vat sau
quyét dinh cta minh. Nhitng cam xuc
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nay, néu kéo dai, c6 thé anh hudng tiéu
cuc dén stic khoe tam than va thai do
nghé nghiép.

Pé ho trg diéu dudng trong qua
trinh ra quyét dinh dao duc, dao tao vé
dao dic nghé nghiép can dugc chi trong
hon trong ca dao tao co ban lan dao tao
lién tuc. Pao duc khong chi nén dugc
giang day duéi dang ly thuyét ma can
gén véi cac tinh hudéng thuc té, gitp diéu
dudng rén luyén kha nang phan tich, can
nhac va dua ra quyét dinh trong nhiing
b6i canh cu thé. Bén canh dé, viéc xay
dung cac nhém hé trg, hdi dong dao dic
hodc co ché tham van tai co sd y té sé
giup diéu dudng khong phai don doc khi
déi mat vai cac tinh huong kho.

0 gbc @6 quan ly, viéc tao ra moi
truong lam viéc khuyén khich trao déi céi
ma& vé cac van dé dao duc la yéu t6 then
chét. Khi diéu dudng cam thay an toan dé
chia sé nhiing ban khoan, lo lang vé
quyét dinh ctia minh, ho sé c6 ca héi hoc
hoi, hoan thién va phat trién nang luc
dao duc nghé nghiép. Su hé trg nay
khong chi gép phan nang cao chat lugng
cham séc ma con gilp gin gil cac gia tri
nhan van c6t 16i ciia nghé diéu duéng.

Pao duc nghé nghiép va viéc ra
quyét dinh dao duc trong thuc hanh diéu
dudng la nhiing chuan muc tham lang
nhung bén bi, chi phéi moi hanh vi cham
soc. Trong béi canh y té ngay cang phat
trién va phuc tap, cac tinh huéng dao
duc sé tiép tuc dat ra nhiéu thach thuc
mdi. Khi diéu dudng dugc trang bi day
da kién thuc, ky nang va su ho trg can
thiét, ho sé c6 nén tang viing chac dé
dua ra nhiing quyét dinh vira dung
chuyén mon, vura phu hgp véi cac gia tri
dao duc. Chinh nhiing lua chon ay, du
khong phai lic nao ciing dugc nhin thay,
lai la yéu té lam nén niém tin clia nguoi
bénh va gia tri bén viing clia nghé diéu
dudng trong xa hoi.l

¢

“Chuan dao dic nghé
nghiép ciia diéu dudng vién”

“Chudn dao duc nghé nghiép
cla diéu dudng vién” do Hoi Diéu
dudng Viét Nam ban hanh nam 2012
[a vdan ban mang tinh dinh hudng
quan trong, xac lap cac gia tri cot 16i
va chuan muc hanh vi trong thuc
hanh diéu duéng. Bé6 chuan khong
chi nham nang cao chat lugng cham
s6c ma con gop phan bao vé quyén
lgi ngudi bénh, ciing cé niém tin cla
xa hoi doi véi doi nga diéu dudng.

Trong tam xuyén suét cla
chuan dao duic la 1dy ngudi bénh lam
trung tam. Diéu duéng co trach
nhiém tén trong nhan pham, quyén
va lgi ich hgp phép cla nguai bénh,
khéng phan biét d6i xr vi bat ky ly do
nao. Trong thuc hanh, diéu nay thé
hién qua thai dé giao tiép ding muc,
ton trong, bao dam quyén dugc cung
cap théng tin va quyén tham gia vao
cac quyét dinh lién quan dén cham
soc va diéu tri.

Chudn dao duc dic biét nhan
manh nguyén tac bao mat thong tin.
Diéu dudng phai gitr kin cac thong tin
ca nhan va tinh trang suic khoe cla
ngudi bénh, chi chia sé khi phuc vu
truc tiép cho cong tac cham soc, diéu
tri hoac theo quy dinh ctia phap luat.
Ton trong quyén riéng tu khong chi
la yéu cau nghé nghiép ma con la
biéu hién cta su tén trong con ngudi
trong cham séc y té.

Bén canh d6, chuan dao duc dé
cao trach nhiém chuyén moén va an
toan ngudi bénh. Diéu dudng phai
thuc hanh dung quy trinh ky thuat,
tuan tha y lénh, khong ngung hoc
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tap nang cao trinh d6 va chiu trach
nhiém vé cac hanh vi nghé nghiép
clia minh. Viéc chu dong phat hién,
phong nglia nguy co va bao cao kip
thoi cac sai sot, su c6 y khoa dugc
xem la nghia vu dao diic nham bao
vé ngudi bénh.

Moi quan hé gitia diéu duéng
vGi dong nghiép va cac thanh vién
khac trong nhém cham séc cling la
mét ndi dung quan trong. Chuan dao
diic yéu cau diéu dudng ton trong,
hgp tac va ho trg lan nhau, xay dung
mai trudng lam viéc doan két, chuyén
nghiép. Trung thuc, thang than trong
trao d6i chuyén mon va sén sang chia
sé trach nhiém la yéu t6 gép phan
nang cao hiéu qua cham séc va han
ché ruiro.

Ngoai trach nhiém vé&i nguai
bénh va déng nghiép, diéu dudng
con ¢6 trach nhiém véi nghé nghiép
va xa hoi. Chuan dao duc khuyén
khich diéu dudng gilr gin uy tin nghé,
tuan tha phap luat, tham gia cac hoat
déng nang cao hinh anh va vi thé ctia
nghé diéu dudng trong cdng dong.
M®oi hanh vi, 16i n6i clia diéu dudng
khong chi phdn dnh cd nhan ma con
tdc déong dén hinh anh chung cla
nganhy té.

“Chudn dao duc nghé nghiép
cla diéu dudng vién” la kim chi nam
gitp diéu dudng dinh huéng hanh vi
trong nhiing tinh hudng nghé
nghiép phutc tap. Khi dugc tham
nhuan va thuc hanh ding muc, b6
chudn khéng chi bao vé ngudi bénh
ma con bdo vé chinh ngusi diéu
dudng, gop phan xay dung mét nén
cham séc y té an toan, nhan van va
bén viing.
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PIEU DUONG
BENH VIEN NHI
TRUNG UONG

TIEN PHONG DOI MO,

SANG TAO TRONG

CHAM SOC BENH NHI

pa- ChiTrung

Trong béi canh hé thong y té dang
chuyén minh manh mé dudi tac déng ciia
chuyén doi s6, chuyén mén hoa va yéu cau
ngay cang cao ve chat luong dich vu, nganh
Diéu duGng giif vai tro then chat trong hao
dam hiéu qua diéu tri va an toan noudi
bhénh. Doi véi linh vuc Nhi khoa - noi doi
tuong cham sac 12 tré em véi dac diém sinh
IV, tam Iy déc thi - yéu cau doi méi cang trd
nén cap thiét, khong chi vé ky thuat ma con
trong tw duy va phuong thiic cham soc.

La bénh vién chuyén khoa Nhi tuyén
cudi cla ca nudc, Bénh vién Nhi Trung
uong moi ngay tiép nhan khoang tir4.000
- 5.000 lugt bénh nhi ngoai tru, diéu tri
hon 2.000 bénh nhi ndi try, trong d6 c6
nhiéu trudng hop nang, phuc tap, diéu tri
kéo dai. Thuc tién nay dat ra yéu cau tat
yéu phai khéng ngting d6i méi, chuan hoa
va nang cao chat lugng thuc hanh diéu
dudng, ldy an toan - trdi nghiém - hiéu
qua diéu tri ctia bénh nhi lam trong tam.
Tu d6, doi ngl diéu duéng Bénh vién Nhi
Trung uong da va dang khang dinh vai tro
tién phong trong déi mdi, sang tao cham
s6c bénh nhi.
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Diéu duéng én cdn, tan tdm chdm séc bénh nhi

D6i méi trong tu duy cham séc:
Lay bénh nhi lam trung tam

Bénh vién Nhi Trung uang tu hao la
dan vi tién phong trong d6i mai tu duy
cham soéc bénh nhi, véi d6i ngla diéu
dudng hung hau, gan 80% diéu dudng
dat trinh d6 dai hoc va sau dai hoc, giau
kinh nghiém thuc tién, da nang luc giai
quyét cac van dé ky thuat phuc tap.

Trén nén tang ngudn nhan luc chat
lugng, d6i ngl diéu dudng Bénh vién Nhi
Trung uong da chu déng chuyén dich
manh mé tu mo hinh chdm séc truyén
thong, thién vé “thuc hién y Iénh”sang mo

hinh cham séc toan dién lay bénh nhi lam
trung tam. Theo d6, cham soéc tré em
khéng chi dung lai & viéc thuc hién cac
can thiép ky thuat, ma la qua trinh dong
hanh lién tuc, thau hiéu va hé trg toan
dién vé thé chat, tam ly va xa hoi cho bénh
nhi va gia dinh.

V@i vai tro tién phong, bénh vién dac
biét chd trong d6i mai ky nang giao tiép
va tu van cla diéu dudng. Bénh vién Nhi
Trung uong la mét trong nhitng bénh vién
ap dung moé hinh AIDET trong giao tiép
mot cach déng b, hiéu qua. Théng qua
viéc gidi thich dé hiéu, ti€p can than thién,
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két hgp ho trg tam ly cho tré va gia dinh,
diéu duéng da gop phan giam lo au, tang
su hgp tac ctia bénh nhi trong qua trinh
diéu tri, dong thoi nang cao hiéu qua
cham soc va chat lugng dich vu y té.

Nhiing d6i méi sang tao trong tu
duy va thuc hanh cham séc cta doi ngl
diéu dudng khong chi khang dinh vai tro
trung tam cta bénh nhi trong moi hoat
déng chuyén moén, ma con gop phan
cling c6 niém tin, sy hai long cta gia dinh
bénh nhi d6i véi Bénh vién Nhi Trung
uang, vai ty 1€ hai long dat téi 98%, qua do
khang dinh vi thé tién phong cla diéu
dudng bénh vién trong hé théng y té nhi
khoa Viét Nam.

Sang tao trong thuc hanh cham
soc va ky thuat diéu duéng

TU thuc tién |am sang véi ty 1é bénh
nhi can can thiép diéu tri qua dudng tinh
mach & muc cao, dac biét & bénh nhi
nang, diéu duéng Bénh vién Nhi Trung
uong da nhan dién nhiing han ché cla
phuang thic chdm sdc truyén thong. Viéc
thuc hién thuoc dudng tinh mach chua
dugc chudn hoa va chua danh gia day du
cac yéu té nguy co tiém dn d6i vai an toan
nguai bénh.

Vi vai tro tién phong trong déi méi
thuc hanh diéu dudng, Phong Diéu dudng
da cha déng tham muu va trién khai déng
b6 nhiéu gidi phap sang tao, hudng téi
chuan hoéa ky thuat cham séc dua trén
bang chiing khoa hoc. Néi bat la viéc xay
dung tai liéu va dao tao “Cac tiéu chuan
thuc hanh trong dat va cham séc dudng
truyén tinh mach” va “Luu dé xu tri thoat
mach”, gitp diéu dudng khong chi“lam
dung” ma con “hiéu dung” co sé khoa hoc
cla tung can thiép, tur dé ch dong phong
ngUia va xu tri kip thai cac tai bién.

Song song vaéi d6, viéc thanh lap
“Nhém cham séc duong truyén tinh
mach” véi su tham gia da chuyén nganh
da tao nén mo hinh ho trg chuyén mén
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Ddo tgo tién Iam sang cho Diéu duéng Bénh vién Nhi Trung uong

hiéu qua, gép phan giam ro rét cac tai
bién lién quan dén tiém truyén va nang
cao an toan ngudi bénh.

Hoat dong dao tao dugc gan chat
v@i giam sat thuc hanh mot cach sang tao
va linh hoat. Céng tac giam sat dugc trién

khai thudng xuyén théng qua nhiéu hinh
thiic: noi kiém, ngoai kiém, giam sat truc
ti€p tai budng bénh va giam sat tir xa qua
hé thong camera truc tuyén. Di liéu thu
thap dugc téng hop, phan tich va béo céo
dinh ky, gitp cac khoa, trung tam kip thai
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diéu chinh thuc hanh, déng thaoi tao nén
tang cho cac chu trinh cai tién chat lugng
lién tuc. Nho do, ty & tuan thd trong dat
va cham soc dudng truyén tinh mach
ngoai vi dat trén 99%, gép phan quan
trong trong viéc gidm ca bénh thoat
mach, gidm s6 ca nhiém khuan huyét.

Khi thuc hanh cham séc dudng
truyén tinh mach ngoai vi da dugc duy tri
6n dinh va hiéu qua, doi ngl diéu dudng
tiép tuc d6i mat véi mot thach thic méi
trong viéc tiép can tinh mach cho bénh
nhi nang, diéu tri thudc, nudi dudng
dudng tinh mach kéo dai tai cac don vi
ngoai héi stic. Trudc thuc tién dé, turthang
8 nam 2025, Bénh vién NhiTrung uong da
kip thai thanh 1ap “Nhém hé tro dat
dudng truyén trung tam tU tinh mach
ngoai vi’, ho trg dat dugc gan 300 dudng
truyén cho cac don vi ngoai hoi stc. Bén
canh do, Diéu dudng tai cac don vi nay
cling dang dugc dao tao bai ban vé ky
thuat dat va cham séc dudng truyén trung
tam tU tinh mach ngoai vi dé tling budc
lam ch( ky thuat chuyén sau, thé hién ré
tinh than ch déng, sdng tao va thich ting
linh hoat cta diéu dudng, gép phan bao
dam diéu tri lién tuc, an toan va hiéu qua
cho bénh nhi, déng thai khang dinh vai
trd nong c6t va tién phong cla diéu
dudng Bénh vién Nhi Trung uang trong
d6i méi ky thuat cham soc lam sang.

Dai méi trong dao tao, nghién ciu
va phat trién nang luc

Dao tao lién tuc va phat trién nang
luc la mét trong nhiing tru cét chién lugc.
Trong linh vuc nay, déi ngi diéu dudng
Bénh vién Nhi Trung uong ludn git vai tro
tién phong trong d6i maéi mé hinh dao tao
diéu dudng nhi khoa theo huéng chuén
hoa, hién dai va héi nhap quoc té. Cac
chuong trinh dao tao dugc xay dung bai
ban, ¢4 16 trinh r6 rang, két hop chét ché
gitra ly thuyét, thuc hanh tién lam sang va
thuc hanh lam sang, bdo dam gan két chat
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D6i ngl biéu dudng Bénh vién Nhi Trung uong “Tan tam -
Chat lugng vi stic khée Tré em Viét Nam'”.

ché gilta kién thiic - ky nang - thai d6 nghé
nghiép. Dac biét, su tham gia truc ti€p clia
doi ngl gidng vién lam sang giau kinh
nghiém trong bénh vién cung cac chuyén
gia quéc té da gop phan nang cao chat
lugng dao tao, ti€p can cac chuan muc
diéu dudng tién tién trén thé gidi.

Khong gidi han trong pham vi noi
vién, diéu dudng Bénh vién Nhi Trung
uong con chi déng chia sé tri thuc,
chuyén giao ky thuat va hé trg dao tao
cho céc bénh vién nhi khoa tuyén co sg,
qua d6 khang dinh vai trd dau nganh
trong viéc dan dat, lan tdéa cdc mé hinh

()



D6i ngl Biéu dudng tich cuc nghién ciu khoa hoc, cdi tién chdt lugng.

cham soc an toan, chudn héa trong hé
thong Nhi khoa.

Clng V@i céng tac dao tao, diéu
dudng Bénh vién Nhi Trung uong tich cuc
tham gia nghién ctru khoa hoc, cai tién
chat lugng va phat trién thuc hanh diéu
dudng dua trén bang ching. Hoi nghi
Khoa hoc Diéu dudng Nhi khoa toan
quéc do Bénh vién t chiic thudng nién
- dén nay da té chuc lan tha XVII - voi
nhiéu bai bdo cao chat lugng cua diéu
dudng trong nudc va quéc té. Trung binh
hang nam, diéu duéng clia Bénh vién co
03 bdo cao miéng hoac poster tai hoi
nghi quoc té; 15-20 bdo cdo khoa hoc tai
héi nghi trong nudc va 10 bai bao dugc
dang tai trén cac tap chi chuyén nganh
trong va ngoai nudc.

Bén canh hoat dong nghién ciu,
phong trao sang kién, cai tién chat lugng
trong d6i ngu diéu dudng dugc duy tri
thuong xuyén, bai ban, véi nhiéu giai
phap thiét thuc dugc Hoi dong Sang kién
Bénh vién ghi nhan. Nhiing d6i méi nay
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khong chi gép phan nang cao hiéu qua
cOng viéc, toi uu quy trinh cham séc ma
con truc tiép cai thién chat lugng diéu tri,
an toan va su hai Iong ctia bénh nhi va
gia dinh.

Théng qua dao tao, nghién cliu va
cai tién khéng nguing, diéu duéng Bénh
vién Nhi Trung uong tiép tuc khang dinh
vai tro tién phong trong déi mai sang tao,
déng gop quan trong vao su phat trién
bén viing clia chuyén nganh diéu duéng
Nhi khoa Viét Nam.

Lan téa gia tri nhan van va hinh
anh nguoi diéu duéng Nhi khoa

Dang sau nhiing con s6 vé ty & tuan
thu hay ky thuat thanh céng la hinh anh
nhimng ngudi diéu dudng miét mai, tan
tam cham séc bénh nhi ngay dém. Doi
mdi ky thuat luén song hanh véi gia tri
nhan van, thé hién qua su an can, kién
nhan va trach nhiém cta diéu dudng
trong tuing ca cham séc.

Hinh anh ngudi diéu dudng Nhi

khoa tai Bénh vién Nhi Trung uang vi thé
khéng chi la nguai lam chu ky thuat cao
ma con la biéu tugng cta su nhan éi,
chuyén nghiép va tan tam vi suc khoe tré
em Viét Nam.

Khang dinh vai tré - dinh huéng
tuong lai

Nhing két qua dat dugc da khang
dinh vai trd cht dong, sdng tao va chuyén
nghiép ctia doi ng diéu dudng Bénh vién
Nhi Trung uong trong nang cao chat
lugng cham s6c bénh nhi. Bay khong chi
la thanh qua cta déi mai ky thuat, ma con
la minh chiing cho nang luc hdi nhap, tinh
than trach nhiém va khat vong phat trién
bén viing clia nganh Diéu duéng.

Trong thdi gian tdi, véi dinh hudng
ti€p tuc chuan héa thuc hanh, ddy manh
chuyén d6i s, dao tao va nghién ctu, diéu
dudéng Bénh vién Nhi Trung uong sé tiép
tuc gilr viing vai tro tién phong, dong gép
tich cuc vao su nghiép cham séc va bao vé
suc khde tré em Viét Nam.H
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Trong linh vuc y té, co thé noi rang cong tac diéu dudng chinh 12 “mach ngam” tao nén chat
luong diéu tri va uy tin cia moi co sé kham chira bénh. Tai Bénh vién Bénh Nhiét ddi Hai Duong,
nam 2025 da ghi dau mot chang duang nhiéu né luc, nhiéu trin tréd nhung ciing day quyét tam cua

Bénh vién Bénh Nhiét d6i Hai Duong:
NHIEU DAU AN TRONG CONG TAC
DIEU DUONG

doi ngi diéu dudng, ky thuat vién - nhifng con nguoi am tham ganh vac phan viéc nang né nhat
trong cham soc va dong hanh cung nguoi bénh.

2% LéTung - Trung Kién

Lay y duc lam géc - lay su hai long
cla ngudi bénh lam thuéc do

La don vi chuyén khoa dac thu,
thudng xuyén ti€p nhan ngudi bénh mac
cac bénh truyén nhiém, bénh ly phuc tap,
Bénh vién Bénh Nhiét dsi Hai Duong luon
dat céng tac diéu dudng vao vi tri then
chot. Nam 2025, trong béi canh bénh vién
ti€p tuc hoan thién té chiic bd may, cong
tac diéu dudng vira phai dap tng yéu cau
chuyén mén ngay cang cao, vua thich ting
véi nhiing thay doi vé co ché, chinh sach
va Ung dung cdng nghé théng tin.

Thuc hién chi dao cia SGY té va Ban
Giam d6c bénh vién, hé théng t6 chic
diéu dudng tling budc dugc kién toan. Hoi
dong Diéu dudng dugc thanh lap va kién
toan theo ding quy dinh; T6 Diéu dudng
chinh thuc di vao hoat dong tu thang
4/2025, dat nén méng cho viéc hinh thanh
Phong Diéu dudng trong thdi gian tai.
Day la buéc di quan trong, thé hién quyét
tam chuan héa cong tac quan ly diéu
dudng theo Thong tu31/2021/TT-BYT cua
BOY té.

TAP CHI DIEU DUSNG VIET NAM

Giao ban céng tdc tai Bénh vién Bénh Nhiét déi Hai Duong

Du 13 t6 chic mdi, con nhiéu khé
khan vé nhan lyc va kinh nghiém quan ly,
song T6 Diéu dudng da nhanh chéng
khang dinh vai tro diéu phoi, két noi, hd
trg cac khoa/phong trong trién khai hoat
dong cham séc ngudi bénh.

Khong chi chu trong chuyén mon,
cong tac diéu dudng tai Bénh vién Bénh
Nhiét dgi Hai Duong con dac biét quan
tam dén y duc, thai d6 phuc vu va ky nang
giao tiép g x{. Quy tac tng xU cla can
bo y té theo Quyét dinh 2151/QD-BYT
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dugc trién khai nghiém tuc, trg thanh kim
chi nam trong moi hoat déng cham séc.

Hoat dong tham kham va cham séc
dén tlng giudng bénh cta diéu dudng
trudng, diéu dudng vién dugc duy tri
thudng xuyén, qua dé kip thai ndm bat
tam tu, nguyén vong va xt ly cac phan
anh, kién nghi ctia ngudi bénh. Céng tac
khdo sat su hai long ngudi bénh va nhan
vién y té dugc thuc hién dinh ky, cap nhat
day du lén phan mém quan ly chat lugng,
tao co s& cho viéc cai tién lién tuc.

Song song va&i d6, moi trudng bénh
vién tung budc dugc cdi thién theo
hudng xanh - sach - dep - an toan. Hé
thdng bién bang, huéng dan, canh béo
nguy co mat an toan dugc ra soat, bd
sung dong bo; khu vuc chg, nudc uéng,
nha vé sinh dugc quan tam dau tu, mang
lai su thuan tién va thodi mai cho ngudi
bénh va ngudi nha.

Chuan héa ddi ngii - dau tu cho
chat lugng lau dai

M6t trong nhiing diém sang néi bat
clia cong tac diéu dudng nam 2025 la su
chuyén bién r6 nét vé chat lugng nguodn
nhan luc. Toan bénh vién hién c6 42 diéu
dudng, ky thuat vién va hé ly, trong do ty
| can b6 ¢ trinh d6 dai hoc va sau dai hoc
chiém uu thé tuyét doi: 34 diéu dudng, ky
thuat vién, hé ly c6 trinh d6 dai hoc
(80,95%), 2 can bo sau dai hoc (4,76%). Day
la con s6 rat dang ghi nhan d6i véi mot
bénh vién chuyén khoa tuyén tinh.

Cung véi do, doi ngl diéu dudng
trudng, ky thuat vién trudng tung budc
dugc chuan héa vé trinh d6 chuyén mén
va nang luc quan ly. Nhiéu can bé da hoan
thanh hoac dang tham gia cac I6p dao tao
vé quan ly diéu dudng ca ban, nang cao,
quan ly bénh vién, quan ly chat lugng va
an toan ngudi bénh. Bénh vién cling dat
muc tiéu rd rang: tu nam 2026, khéng con
diéu dudng, ky thuat vién trinh dé trung
cap, cao dang (trir cac trudng hap sép

D)
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Toan bénh

vién hién cé 42 diéu dudng, ky thudt vién va hé ly, trong dé ty lé cdn bé c6

trinh d6 dai hoc va sau dai hoc chiém uu thé tuyét doi

el I

¥

Diéu duéng Pham Thi Oanh - T6 trudng Té Diéu duéng, Chi héi truéng Chi Hoi Diéu
duéng Bénh vién Bénh Nhiét déi Hai Duong trién khai hoat déng cham séc ngudi bénh.
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Khdm va chdm sdc stic khoé bénh nhan tai Bénh vién Bénh nhiét déi Hai Duong

nghi ché do), thé hién tam nhin dai han
trong phat trién ngudn nhan luc.

Cung véi nhiém vu cham sdc, diéu
tri, bénh vién luén chu trong cong tac dao
tao, tap huan va nang cao nang luc cho
doéi ngi diéu dudng, ky thuat vién. Nhiéu
I6p dao tao lién tuc vé cap clu co ban,
ki€ém soat nhiém khuan, dinh duéng, gido
duc truyén théng, hoi stic cap ciu, quan
ly bénh vién... da dugc té chiic hodc ci
can bo tham gia.

Du trong nam 2025 chua cé dé tai
nghién ctu khoa hoc hay sang kién cai
tién cdp co s@, song tinh than khuyén
khich hoc tap, nghién ctu da dugc khai
day, tao tién dé cho nhiing budc phat
trién ti€p theo.

Gilt vilng “ld chan” kiém soat
nhiém khuan

Trong moi trudng bénh vién chuyén
diéu tri bénh truyén nhiém, cong tac kiém

TAP CHI DIEU DUSNG VIET NAM

soat nhiém khuén luén dugc dat & muc uu
tién hang dau. Nam 2025, T6 Diéu dudng
da phoi hop chit ché véi khoa Dugc - Kiém
soat nhiém khuan trién khai déng b cac
hoat déng giam sat, khttkhuan, tiét khuan,
quan ly chat thai y té theo duing quy dinh.

Can bé lanh dao, diéu dudng trudng
cac khoa dugc tham gia cac khoa dao tao
lién tuc vé ki€ém soat nhiém khuan; cong
tac tap huan, nhac nha thuc hanh vé sinh
tay thudng quy dugc duy tri nghiém tuc.
Viéc phan loai, thu gom, xtt ly rac thai y té
va rac thai sinh hoat tai nguon dugc thuc
hién ding quy trinh, gép phan bao dam
moi trudng bénh vién an toan, sach sé.

Thuc hién ding tinh than Thong tu
31/2021/TT-BYT, cong tac chdm s6c nguai
bénh dugc trién khai mot cach toan dién
va bai ban. T6 Diéu duéng da hudng dan
cac khoa xay dung ké hoach cham séc, bo
chan doéan diéu dudng phu hgp véi dac

’ .

thu bénh ly, tung budc tich hgp vao hé
thong ho so bénh an dién tar.

Trong diéu kién s6 lugng nguai bénh
ngay cang tang, bénh ly phuc tap, nhan
luc diéu dudng con mong, ap luc cong
viéc I6n, song déi ngl diéu dudng van nd
luc ddm bao theo doi sat dién bién ngudi
bénh, ghi chép day du, dung thai gian,
han ché t6i da sai sét. Viéc phéi hgp chat
ché gilta diéu dudng va bac si trong hoan
thién y 1énh, d6i chiéu diéu tri - tht thuat
- thu6c da gop phan nang cao chat luong
diéu tri va giam ty 1& ho s bi tra vé.

Péang chu y, céng téc dinh dudng
lam sang ngay cang dugc quan tam.
Ngudi bénh dugc sang loc, danh gia tinh
trang dinh dudng ngay khi nhap vién; ché
d6 an bénh ly dugc quan ly, theo doi chat
ché theo chi dinh cla bac si. Hai diéu
duéng da hoan thanh khéa dao tao
chuyén sau vé dinh duéng lam sang tai
Vién Dinh duéng Quoc gia, tao nén tang
cho viéc nang cao chat lugng cham séc
toan dién.

Vitng budc hudng téi nam 2026

Nhin lai nam 2025, cong tac diéu
duéng tai Bénh vién Bénh Nhiét déi Hai
Duang con khéng it khé khan, thach thic,
song nhling két qua dat dugc la rat dang
tran trong. D6 la nén tadng quan trong dé
bénh vién tiép tuc dat ra nhirng muc tiéu
cao hon trong nam 2026: nang cao han
nla chat lugng cham séc, day manh (ng
dung cong nghé thong tin, tang cudng
dao tao, giam sat va hudng tdi su hailong
toan dién cla ngudi bénh.

Véi nén tang da dugc xady dung
trong ndm 2025, cung su quan tam cla S&
Y té, chinh quyén dia phuong va né luc
khéng ngling clia doi ngii can b y té, tin
tudng rang cong tac diéu dudng ctia Bénh
vién Bénh Nhiét dsi Hai Duong sé ngay
cang phat trién viing chac, xtiing dang la
diém tua tin cdy trong céng tac cham s6¢
va bao vé suic khée nhan dan.l
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Trong nhimg nam gan day
chuyén doi so da tré thanh xu
hudng tat yéu trong nganh y té, giir
vai tro quan trong trong viéc hién
dai héa quy trinh cham séc sic
khée, quan Iy ho so hénh an va nang
cao chat luong dich vu y té. Bénh
vién N@i tiét Trung uong - don vi
chuyén khoa dau nganh vé noi tiét
va roi loan chuyén hoa - 1a mét
trong nhiing ¢o Sd tién phony trién
khai cac gidi phap chuyén doi so
toan dién nham téi uu hoa hiéu qua
kham chiia bénh va trdi nghiém ciia
nguoi hénh.

6i ngay, bénh vién tiép nhan gan
M 2.800 lugt kham ngoai trd va han

1.000 ngudi bénh diéu tri ndi tru,
tao ra nhu cau cap thiét phai ing dung
manh mé cong nghé s6 dé gidm qua tai,
chuan héa quy trinh va nang cao chat
lugng cham séc. Véi phuong cham “lay
ngudi bénh lam trung tam’, trong do diéu
tri khong chi dung lai & tham kham va ké
don thudc, bénh vién con quan ly toan
dién tu tam sodat, diéu tri, theo déi bién
ching dén ho trg tinh than va tu van tu xa.
Cong nghé thong tin déng vai tro then
chét trong viéc gitp ngudi bénh tiép can
dich vu thuan tién hon, dugc theo dai lién
tuc va huéng dan cham séc stic khoe ngay
tai nha.

Thuc hién chd truong chuyén déi sé
qudc gia, bénh vién da trién khai hang loat
giai phap cong nghé nhu phan mém HIS,
LIS, PACS, hé théng bénh an dién ti (EMR),
thanh toan khéng dung tién mat, dat lich
kham online, tra két qua xét nghiém truc
tuyén, st dung ki-6t théng minh tiép dén
bénh nhan, lién théng di liéu gilra cac
khoa phong va thiét lap ha tang s6 déng
b6. Dac biét, su kién bam nut chinh thic
trién khai bénh an dién ti ngay 12/9/2025
danh dau budc tién quan trong trong viéc

)
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chudn hoa va sé hda toan bé quy trinh
kham chla bénh, giup bac si truy cap
nhanh chéng thong tin bénh an, gidm thai
gian ch¢ doi va han ché téi da sai sét
chuyén mén. Cac phan mém quan ly dugc
— vat tu, vién phi, thiét bi y té, diéu dudng,
dao tao va quan ly van phong sé da tao
nén nén tang viing chac hudng téi mod
hinh “bénh vién thong minh”.

Theo T6 chuc Y té Thé gidi (WHO,
2020), su hai long ctia ngudi bénh la chi s6
quan trong phan anh chat lugng dich vu y
té€, muc do dap Ung nhu cau va kha nang
cung cap dich vu cta co s& kham chiia
bénh. Pay la cdm nhan chd quan cla
ngudi bénh, thé hién su so sanh gitia ky
vong ban dau va trai nghiém thuc té trong
qua trinh kham, diéu tri va cham séc. Trong
boi canh y té Viét Nam trong giai doan
chuyén déi s6 manh mé, viéc danh gia su
hai long ngudi bénh déi véi cac ting dung
c6ng nghé s6 tré nén vo clng can thiét
nham xac dinh hiéu qua thuc té, nhan dién
cac diém manh - han ché va dinh huéng
cai tién chat lugng dich vu.

Xuat phat tu thuc tién do, viéc khao
sat muic d6 hailong ctia ngudi bénh doi vaoi
g dung chuyén déi s6 la can thiét nham
danh gia hiéu qua trién khai, dong thoi xac
dinh cac yéu té anh hudng dén trai
nghiém clia ngudi bénh. Két qua khao sat
sé |a co s6 khoa hoc dé bénh vién tiép tuc
hoan thién hé théng, phat huy cac uu
diém va khac phuc cac han ché trong qua
trinh chuyén déi s6. Vi vay, Phong Diéu
dudng da tién hanh “Khao sat su hai long
ngudi bénh vé ting dung chuyén déi s6
trong cham séc ngudi bénh tai Bénh vién
Noi tiét Trung uong nam 2025”

Khao sét cat ngang dugc thuc hién tu
thang 9/2025 dén thang 11/2025, tai cac
khoa, phong tiép nhan bénh nhan noi tra,
ngoai tru clia bénh vién. Téng s6 ¢& mau
thu thap la 388 ngudi bénh. Phuong phap
chon mau thuan tién duya trén sé ngudi
bénh dén kham va st dung dich vu trong
thai gian khao sat.

TAP CHI DIEU DUSNG VIET NAM

Nu cudi diéu duéng chdm séc bénh nhdn chéng khdi la 1&i déng vién cho bénh nhan.

BO cau héi danh gid muc do hailong
vdi cac iing dung chuyén déi s6, duoc xay
dung dua trén BO tiéu chi chat lugng
bénh vién cda B Y té (QP 56/QD-BYT,
2024), hudng dan do ludng hai long
ngudi dan giai doan 2024-2030, két hop
mo hinh chdp nhan céng nghé TAM
(Technology Acceptance Model). B6 cau
hoi gom cac nodi dung: danh gia iing dung
dat lich kham truc tuyén; iing dung nhan
dién khuén mat; thanh toan bang ma QR;

nhan két qua xét nghiém qua QR; trai
nghiém tong thé d6i vai dich vu y té;
danh gia muic dé tiép can, minh bach, an
toan — bdo mat théng tin va thai d6 phuc
vu; cling véi cau héi danh gia chung vé
muc do bénh vién dap ung ky vong cla
ngudi bénh. B6 cau hdéi st dung thang
Likert 5 muc ti 1 (rat khéng hailong) dén
5 (rat hai long).

Két qua khao sat muc d6 hailong cla
ngudi bénh d6i vai cac tng dung chuyén
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déi s6 tai bénh vién cho thay chuyén déi s6
dang dong vai tro dac biét quan trong trong
t6i uu hda quy trinh cham soc, tang cudng
kha nang tiép can dich vu va nang cao trai
nghiém ngudi bénh. V6i muc diém trung
binh chung dat 90,7%, cac s6 liéu phan anh
rd rang rang hé sinh thai dich vu s6 hoa da
dugc ngudi bénh don nhan tich cuc, gép
phan thic ddy mé hinh bénh vién théng
minh, hién dai va phuc vu hiéu qua hon.

Trudc hét, ing dung dat lich kham
truc tuyén véi muc hai long trung binh
85,24% da thé hién duoc uu thé I6n trong
viéc hé trg ngudi bénh chi déng tiép can
dich vu y té. Cac tiéu chi nhu tinh tién ich
(82,7%), minh bach thong tin (83,6%) va an
toan (85%) cho thay hé thong dat lich truc
tuyén mang dén su thudn tién, giam tai
khu vuc dang ky va tao diéu kién dé bénh
vién phan ludng hiéu qua han. Dac biét,
ngudi bénh danh gia rat cao thai d6 ho tro
clia nhan vién (91,7%), thé hién su két hop
hai hoa gilta c6ng nghé va yéu t6 con
ngudi trong cung cap dich vu.

Bén canh d6, ing dung nhan dién
khuén mdt dat mdc hai long an tugng
90,84%, dac biét nGi bat & tiéu chi“thdi gian
sir dung dich vu” v6i 96,9%. Diéu nay cho
thdy cong nghé sinh trac hoc da téi uu hda
quy trinh ti€p nhan, gidam dang ké thai gian
lam thi tuc va nang cao d6 chinh xac trong
dinh danh ngudi bénh. Su hai long cao &
tiéu chi thai dé nhan vién (95,7%) tiép tuc
khdng dinh vai trd quan trong clia doi ngii
hé trg trong viéc van hanh cac hé théng soé.

Tiép theo, Ung dung thanh toan
bang QR code la mét trong nhing dich vu
dugc danh gia cao, véi muc trung binh
91,0%. Cac tiéu chi tu tién ich, minh bach
dén an toan déu dat trén 88%, dac biét tiéu
chi“thai d6 nhan vién ho tro” 1én t6i 98,6%.
Diéu nay khang dinh thanh toan sé khéng
chi gitup gidm thai gian chg dgi ma con
dam bdo su chinh xac, nhanh chéng va
han ché t6i da tiép xuc truc ti€p trong giao
dich. Bay la mot trong nhiing buédc tién
quan trong dua bénh vién dén gan hon vai
mo hinh “khéng tién mat”.
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M6t diém nhédn khac trong chuyén
déi s6 1a cung cap két qua xét nghiém
qua QR code, vGi muic hai long trung binh
91,96%. Cac gia tri cao & tat ca cac tiéu
chi - tién ich (90,7%), minh bach (89,9%),
an toan (91,2%) va thai d6 nhan vién
(97,6%) - cho thay Uing dung nay da tao
ra budc chuyén manh mé trong viéc tiép
can thong tin y té. Ngudi bénh c6 thé dé
dang xem két qua xét nghiém bat cu luc
nao, gidm nhu cau in an va giam tai cho
cac bo phan xét nghiém. Diéu nay khong
chi cai thién trdi nghiém ngudi bénh ma
con nang cao hiéu qua lam viéc cdia nhan
viény té.

Dang chu y nhatla ing dung chi ky
s6 hodc van tay trong bénh an dién tu, voi
muc hai long rat cao 94,46% - cao nhat
trong cac nhém dich vu. Hé thong nay dat
diém gan tuyét déi & tiéu chi“an toan va
bao mat” (99,5%) va “minh bach - chinh
xac” (92,5%), cho thay kha nang vuat troi
trong viéc luu trir, xac thuc va quan ly
thong tin y té. Viéc iing dung céng nghé
sinh trac hoc trong bénh an dién t
khéng chi ddm bao an toan d{ liéu ma
con tao nén tang viing chac cho qua trinh
s6 héa toan dién ho so bénh én, gop phan
huéng tGi bénh vién sé va cham soc lién
tuc, c6 hé thong.

Dac biét, viéc trién khai thir nghiém
Robot |é tan thdng minh Ging dung nén
tang Al MISA Agent Mate, danh dau mot
budc tién quan trong trong 16 trinh xay
dung bénh vién théng minh. Robot
déng vai tro nhu mét trg ly ho trg tiép
dén hién dai, c6 kha nang giao tiép tu
nhién bang giong ndi, nhan dién cau hoi
va truy xuat thong tin chinh xac tit kho
dir liéu dugc chuan héa. Nha d6, robot
c6 thé hudng dan ngudi bénh vé quy
trinh kham chira bénh, thu tuc hanh
chinh, vi tri cdc khoa phong; gidi dap cac
cau héi thuong gép; dong thai ho trg tra
ctu dich vu va lich lam viéc mot cach
nhanh chéng.

Su hién dién cua robot khong chi
gilip gidm tai cdng viéc cho nhan vién tiép
doén ma con nang cao trdi nghiém cua

TAP CHI DIEU DUSNG VIET NAM

’ .

e Benhwiannoitist vn

@ . mm-u TIEY TRUNG JONG
£
HUGNG DAN THANH TOAN BANG QR DONG
Lo by nad [ -~
THAN TN ﬁ:'ﬂ!ld.{ 00 by i 'I . Nhanh chong - Tin igri - Chinh xéc
- -
i S sk g Bk g o i R 1 T bund by e s ._ = ~ )
e g ke s e ey ok (1 oms e Vo o T g e e
" Bang nhap ong dung ngan
e e i e o L g e b S 1Yy /‘l V ‘ hang hosc vi dién tir .
I g b v o i 1
) —_— " IS
Hién ﬂ ) Chon tinh n3ng OR Pay trén
’ Urng dung dé thanh toan
Nhanh chong » s
. F Quét ma QR trén phidu chi dinh
k (oan 3 dé thanh toan
& Xdac minh giao dich va bam
@ hoan thanh
O (8 (900.01(9

HOTLINE
1900.8219

WEBSITE
| www.Benhviennoitiet.wvn

Ap dung chuyén déi s6 trong thanh todn vién phi da tao thudn lgi cho ngudi bénh va
giam tai dp luc cho nhan vién, giam qud tai cho khu vuc ddng ky.

Robot tu déng hé tro ddc luc cho ngudi bénh dén khdm tai sanh bénh vién.

ngudi bénh. Nhiéu ngusi bénh bay to su

hai long khi dugc robot hudng dan chi tiét,
rd rang, giup ho dé dang ti€p can théng tin
va dinh vi khu vuc can dén trong bénh
vién. Day la minh chuing r6 rang cho hiéu
qua cua viéc ap dung tri tué nhan tao vao
hoat dong kham chira bénh.

Viéc dua robot Ié tan vao st dung la
moét trong nhitng budc di quan trong
trong chién lugc chuyén déi s6 toan dién
clia bénh vién. Trong thdi gian t&i, bénh
vién sé tiép tuc ma rong kho di liéu tri
thuic, tdng cudng chic ndng clia robot va
trién khai thém nhiéu Gng dung céng
nghé nham nang cao chat lugng phuc vy,
hudng t6i mé hinh bénh vién thong minh,
hién dai va lay ngudi bénh lam trung tam.

Viéc ap dung chuyén déi s6 tai Bénh
vién Néi tiét Trung uong da mang dén
nhiéu lgi ich to 16n trong cham s6c¢ ngudi
bénh. Céc iing dung s6 gilp rat ngan thai
gian chd dai, tang tinh chinh xac trong
cung cap théng tin, d@m bao an toan di
liu, dong thoi nang cao su hai long cla
ngudi bénh thong qua su hé tro tich cuc
cla doi ngi nhan vién y té. Qua két qua
khao sat, nhimng con s6 dat tir 85% dén gan
100% & cac tiéu chi cho thay bénh vién
dang di dung hudng trong 16 trinh s6 hda,
dua cong nghé trg thanh cong cu dac luc
gilip nang cao chat lugng dich vu, téi uu
quy trinh chuyén moén va nang tam trai

nghiém nguai bénh.l
«



Tét Nguyén dan 1a thei diém sum hop,
doan vién va cimg 12 mia cao diém ciia
cac hoat dong an uong, lien hoan, hiéu ting
thuc pham. Tuy nhién, bén canh niém vui
ngay Tét, nguy co mat an toan vé sinh thuc
pham luén tiém 4n do théi quen tich trif do
an, sif dung thuc pham ché bién sén, rigu
hia khong rd nguon goc. Vi vay, bao dam an
toan an uong trong dip Tét khong chi la yéu
cau ciia cac ¢o quan chiic nang ma con Ia
y thiic va trach nhiém ciia méi gia dinh,
nham hao vé siic khée cho han than va
cong dong, @é Tét thuc su'tron ven, an lanh.

ip Tét, cac gia dinh thuong st dung
cac mén an truyén thong giau nang

lugng nhu banh chung, banh tét, thit
kho, gid cha, mut Tét... néu st dung kéo dai,
thiéu can déi c6 thé anh huéng khéng nhd
dén stic khoe, dac biét & ngudi cao tudi, tré
em va ngudi mac bénh man tinh. T géc do
cham séc va du phong, viéc hudng dan nguoi
dan thuc hanh an uéng an toan, khoa hoc
trong dip Tét c6 y nghia quan trong trong bao
vé va nang cao stic khoe cong dong.

Gia tang nguy co mat an toan thuc
pham trong dip Tét

Theo Cuc An toan thuc phdm (BO Y té),
dip Tét la thai diém nguy co ngd doc thuc
pham 6 xu hudng gia tang do viéc tich trit
thuc pham dai ngay, st dung lai thiic an
thua va diéu kién bao quan chua phi hop.
Bén canh do, viéc tiéu thu nhiéu thuc phdm
ché bién san, d6 dn nhiéu dau ma, dudng va
mudi cling lam tang nguy ca r6i loan tiéu
hda va cac bénh khong lay nhiém.

Chuyén gia B6 Y té khuyén céo ngudi
dan can tuan tha nghiém nguyén tac an
chin, uéng séi, khéng st dung thuc pham c6
dau hiéu 6i thiu, moc hong; thuc hién tot vé
sinh ca nhan, vé sinh dung cu ché bién va
khu vuc bép.

Lua chon, ché bién va bao quan thuc

Vae
(/

thuc phdm va réi loan tiéu hoa. Do d6, BO Y
té khuyén nghi ngudi dan Iua chon thuc
phdm c6 nguén géc ré rang, dam bao chat
lugng va an toan vé sinh.

Cac mon an da nau chin chi nén s
dung trong thoi gian ngén, can bao quan
lanh dung cach va dun s6i ky trudc khidung
lai. Thuc pham séng va chin phai dugc bao
quan, ché bién riéng biét nham han ché
nguy cd nhiém khuan chéo.

An udng diéu do, can ddi - trong tam
cua cham séc du phong

Theo cac chuyén gia dinh duéng Bo Y
té, ché do an ngay Tét can dam bao can doi
gilta cac nhom chat: dam, béo, bot dudng,
vitamin va khoang chat. Bén canh cac mén
an truyén thong, can tang cudng rau xanh,
tréi cay tuoi dé bo sung chat xo, hé trg tiéu
hda va phong ngua tdo bén, day bung.

Cac diéu dudng khuyén cao ngudi dan
duy tri blta an dung gig, tranh an qua no,
khong bo bifa va han ché an khuya. Dac biét,
can giam tiéu thu dé ngot, dé chién ran, thuc
phdm nhiéu mudi nhdm phong nglia tang
can, tang huyét ap va rdi loan chuyén hoa
sau Tét.

pham theo hudng dan chuyén mon.

Tut thuc tién chdam s6c ngudi bénh, cac
diéu dudng cho biét nhiéu trudng hop nhap
vién trong dip Tét lién quan dén ngd doc

'ﬁ-"ﬂ-.:‘\! A 4

Thuc phdm ngay Tét cdn bé sung nhiéu hon rau, qud. Anh: Dién Hong.
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Ngudi cao tudi la déi tuong cdn duoc quan tdm nhiéu hon trong dip Tét. Anh: Dién Hong.
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Diéu duéng vién dang kiém tra siic khée cho ngudi cao tudi trudc dip nghi Tét tai Trung tam
Du6ng ldo Dién Hong.
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Kiém soat rugu bia - vai tré ciia giao
duc stic khée cong dong

Rugu bia la mét trong nhiing yéu t6
nguy cad hang dau anh hudéng dén stic khoe
trong dip Tét. BO Y té nhan manh, viéc su
dung rugu bia khéng kiém soat c6 thé dan
dén ngo ddc, tai nan giao thong, dot quy va
lam ndng thém cac bénh nén.

Tur goc do diéu dudng cdng dong, viéc
truyén thong, tu van cho ngudi dan thuc
hién nguyén tac“da uong rugu bia thi khéng
lai xe”, khong ép udng rugu bia trong cac
cudc gap mat ngay Tét la n6i dung can duoc
day manh.

Chéam séc dinh duéng cho nhém déi
tuong dac thu

D6 v6i ngudi cao tudi, tré em, phu nir
mang thai va ngudi mac bénh man tinh nhu
tang huyét ap, dai thao dudng, tim mach,
gout..., cac diéu duéng khuyén cao can duy
tri ché do an theo chi dinh chuyén mén, han
ché& muoi, dudng va chat béo.

Gia dinh va ngusi cham séc can chu
dong theo déi, hé trg va chuan bi cac bira
an phu hgp, tranh tam ly “an Tét cho vui”lam
anh hudng dén stc khoe lau dai ctia ngudi
bénh.

Vai tro cla diéu duéng trong bao vé
stic khée dip Tét

Trong hé thong y té, déi ngl diéu
dudng gilr vai tro quan trong trong cham
séc, theo doi va gido duc stic khoe cho nguoi
bénh va cong déng. Viéc tu van, huéng dan
ngudi dan thuc hanh an uéng an toan, khoa
hoc trong dip Tét Ia moét ndi dung thiét thuc,
g6p phan gidm tai cho cac ca sd'y té va nang
cao chét lugng cudc séng.

“Diéu dudng ludn khuyén khich ngudi
bénh va gia dinh duy tri bra dn dling gig, an
cham, nhai kY, tranh an qué no. Nhiing thoi
quen nho nay c6 vai tro rat Ién trong phong
ngUia bién chiing, nhat la véi ngudi cao tudi
va ngudi mac bénh man tinh!

An uéng hop ly, két hop sinh hoat diéu
dd khong chi giip phong tranh bénh tat
truGc mat ma con tao nén tang cho mot nam
méi khde manh, an lanh va bén viing. |
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Tron 18 nam khodc trén minh chiéc do
blouse trang, Diéu duong Nguyén Diic Ngoc
(SN 1988 - Bi thu' Doan thanh nién Trung tam
Y té Hoa Binh (phuang Hoa Binh, tinh Phi
Tho) khong chi la mét nguei dieu dudng tan
tam ma con 12 mét thi linh Doan nang no.
Anh 13 tam guong sang ve tinh than cong
hién siic tré, tri luc dé cham sac siic khoe
nhan dan.

29 Thanh Dan

Ti“nga ré” bat ngd dén tinh yéu nghé
chéy bong

Sinh rava |&n [én tai mot ving qué, trong
mot gia dinh c6 truyén thong lam nghé vy,
nhung ban dau, chang trai tré Nguyén Duc
Ngoc chua tiing nghi minh sé néi nghiép gia
dinh. Anh chia sé ban than ting yéu thich cac
mon xa hoi nhu Lich s, Dia ly hon. Tuy nhién,
sau khi tim hiéu sau sac, nhan thdy nghé y la
maot nghé cao quy, dang tran trong va mang lai
niém vui I6n lao khi gitp d& dugc ngudi bénh
va ngudi than thoéat khéi bénh tat, anh da
quyét dinh dan than vao con dudng nay.

Nam 2008, sau khi tét nghiép Dai hoc
Diéu duéng Phenikaa, anh Ngoc nhén cong tac
tai Tram Y té xa Yén Mong - mot dia ban dac
biét kho khan cta TP. Hoa Binh (cl). Nhing
ngay dau chap chiing vao nghé, anh khong
tranh khoi nhing lo au ctia moét diéu dudng tré.

Anh Ngoc boi hoi nhd lai: “Khi méi nhan
cong tac, diéu toi luon tran trd la diéu dudng
tré mai ra trudng, chua cé nhiéu kinh nghiém
trong thuc tién, lo ldng nhing kién thuic hoc
dugc & truong so vdi cong viéc thuc té sé kho
khan, phtic tap hon rat nhiéu”. Khéng lbi budc
trudc khé khan, anh da danh nhiéu thoi gian tu
nghién cu tai liéu, trau déi kién thiic va hoc
héi tir déng nghiép dé nang cao chuyén mén,

¢

nam giil tron ngon ltra nhiét huyét
va tinh than xung kich vi cong dong

Diéu duéng Nguyén Pic Ngoc chdm séc bénh nhdn tai Trung tdm Y té Hoa Binh.

phuc vu bénh nhan t6t nhét. Sau thai gian rén
luyén tai co s&, anh dugc chuyén vé cong tac
tai Trung tdm Y té Hoa Binh.

Tan tam cham soc, hétlong vingui bénh

Trong suét 18 nam cong tac, Diéu dudng
Nguyén Biic Ngoc luén no luc hoan thanh xuat
sac moi nhiém vu. VGi anh, thai gian danh cho
bénh nhan khong bi gigi han béi gid hanh
chinh. Bat ké ngay nghi hay ngoai gid, hé bénh
nhan can hodc don vi ¢é trudng hop khan cap,
anh déu c6 mat kip thai dé tham kham va
cham séc.

Chinh long dam mé va nhiét huyét ay da
gilp anh gan két sdu sac véi ngudi bénh. Nho
su'tan tinh cia anh, nhiéu ca bénh khé da duoc
chdm soc va diéu tri kip thoi. Su cong hién

tham lang clia anh da gdp phan lam dep thém
hinh anh ngudi chién si 4o trang trong long
nhan dan.

Dau an noi tuyén dau chéng dich va
vai tro thu linh Doan

Khong chi gidi chuyén mén, Diéu dudng
Nguyén Diic Ngoc con la mot Bi thu Doan
thanh nién nang dong, day nhiét huyét. Tinh
than xung kich ctia anh dugc thé hién rd nét
nhét trong giai doan cam go cla dai dich
COVID-19.

Théang 9/2021, khi dich bénh dién bién
phtic tap, anh [a mot trong nhimg diéu duéng
tré tién phong xung phong ho trg tai xa Phuic
Lam, huyén My D, thanh phé Ha Noi. Nhé vé
nhiing ngay thang gian kh 4y, khi cac y béac si
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Diéu duéng Nguyén Buc Ngoc tham gia Ngay héi tinh nguyén Quéc gia ndm 2024.
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Diéu dudng Nguyén Dic Ngoc la minh chiing séng
déng cho y durc va tinh than trdach nhiém cda thé hé diéu
dudng tré Vit Nam hém nay.

TAP CHI DIEU DUSNG VIET NAM

dudng nhu khéng cé ngay nghi,
anh Ngoc van gitr viing tinh than
lac quan: Tat ca cac béc si, diéu
dudng xung phong tinh nguyén
déu c6 chung mét muc dich duy
nhat la chira tri, cltu s6ng cang
nhiéu bénh nhan cang tét...du cé
ap luc, khé khan dén thé nao déu
¢6 gang, no luc hét stic minh.

Trén cuong vi Bi thu Doan
thanh nién Trung tam Y té Hoa
Binh, anh d4 tich cuc trién khai
cac phong trao “Thanh nién tinh
nguyén’, “Tudi tré sang tao”. Anh
thudng xuyén phdi hap t6 chiic
cac hoat dong kham chira bénh
mién phi, tdng qua cho Me Viét
Nam anh huing, tré em mé ci va
cac bénh nhan cé hoan canh kho
khan. Bén canh d6, anh ludn
khuyén khich doan vién trong
chi doan dé xuat cac sang kién,
cong trinh khoa hoc nham nang
cao chat lugng kham chiia bénh
tai don vi.

Phan thudng vo gia la niém tin cla
nguoi bénh

Vi nhitng cong hién khong ngling nghi,
Diéu duéng Nguyén Dic Ngoc da vinh du nhén
dugc nhiéu Bang khen ti Trung uong Hoi Thay
thudc tré Viét Nam, Tinh doan Hoa Binh va giai
thudng “Thanh nién tién tién lam theo 16i Bac”.

Tuy nhién, d6i véi anh, danh hiéu cao quy
nhat khong nam trén nhing tdm bang khen.
“Phan thudng I6n lao va vé gia dugc nhan d6
la sy tin yéu, quy trong cua bénh nhan va cac
dong nghiép da danh cho minh trong su6t thoi
gian qua’, anh Ngoc tam su.

Chia sé vé phuong cham séng va lam
viéc, nguai diéu dudng tré bdc bach: “Téi ludn
tu dan long phai khdng ngimg hoc tap, c6 géng
cong hién bang tat ca dao duic, tam long cla
mot ngudi Diéu dudng; nd luc hét tam huyét
clia mét ngudi doan vién thanh nién dé ciing
tap thé Chi doan, don vi ngay cang phét trién”,

Céu chuyén ctia Diéu duéng Nguyén Biic
Ngoc la minh ching séng ddng cho y dtic va
tinh than trach nhiém clia thé hé diéu dudng
tré Viét Nam hom nay - nhiing ngudi dang
ngay dém tham lang cong hién vi su nghiép

bao vé stic khoe nhan dan.l
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Trong biic tranh chung cta sy phat trién nganh diéu duGng ca nude, Hoi Diéu duéng Thanh Hoa da va dang khang dinh vai tré nong
cot ciia minh béng nhiing dong gop thiét thuc, bén bi va day trach nhiém. Vdi tinh than doan két, doi méi va hudng vé nguoi bénh, Hoi
khong chi 13 mai nha chung ciia doi ngi dieu duGng trony tinh ma con Ia cau noi hiéu qua viita chi truong, chinh sach ciia nganh y té
vdi thuc tién hanh nghé. Nhiing két qua noi bat trong cong tac chuyén mon, dao tao, nghién ciiu khoa hoc va hoat dong xa hoi thoi gian
qua da gop phan quan trong nany cao chat luong cham sac sic khoe nhan dan, dong thei tao dau an ré nét cia Hoi Diéu dudng Thanh

Hoa trén ban do diéu duéng Viét Nam.

HOI Du“s‘u DUGNG THANH HOA:

Tao nén tang viing ¢ chac dé nédng
tam anh huong qudc gia

2% Le Pang Duc

Bénh vién Pa khoa Lang Chanh, Thanh Héa

ac hoéi vién luon cé y thuc nang cao
Cché’t lugng cham séc bénh nhén

toan dién, ap dung ky thuat mdi, cai
tién quy trinh; Cham soc bang ca trdi tim,
hién mau ctu ngudi, lam “chao tinh
thuong’, cat toc goi dau; Phat trién chuyén
mon, tham gia nghién ctiu khoa hoc, dao
tao, hoi nhap quoc té, va la cau néi gilra
ngudi bénh vai bac si, gop phan giam tai va
nang cao hiéu qua kham chita bénh, bdo vé
stic khoe nhan dan ngay mot tét han trong
tinh hinh méi.

Nang cao chat lugng chuyén mén &
ky thuat:

Viéc nang cao chat lugng chuyén mén
va ky thuat diéu dudng la mot qua trinh lién
tuc, doi hoi su phoi hop gitta cac co s6 dao
tao, bénh vién va cac co quan quan ly dé
dam bao ngudi diéu dudng c6 du nang luc
dap Ung nhu cau cham soc stic khde ngay
cang cao cua xa hoi. Chinh vi vay trong thoi
gian qua Hoi Diéu duéng Thanh Hba da phoi
hgp vGi SGY té va cac Trung tam dao tao, cac
Bénh vién dé ma cac I6p dao tao nang cao
chat lugng cho khéi diéu dudng.
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Phong trdao hién mdu ciru ngudi luén dugc chd trong va nhdn duac su hudng ting tham gia

cta déng dao hoi vién.

Ap dung cac phuong phép, vat liéu
mai trong chdm séc nhu chdm séc vét
thuong; Cai tién quy trinh cham séc, nang
cao hiéu qua diéu tri; Tham gia tich cuc vao
cac hoat dong nghién ctu, phat trién y té.

Ap dung cac mé hinh tién tién vao
cham sdc nguoi bénh:

M6 hinh giao tiép ting x theo AIDET
dugc ap dung 38/38 Chi hoi Diéu dudng
trong toan tinh.

TAP CHI DIEU DUGNG VIET NAM



Mo hinh chdam séc bénh nhan theo doi

véi su tham gia clia Bac si, Diéu dudng, hd ly,
ngudi nha bénh nhan va bénh nhan.

M6 hinh xanh, sach, dep, an toan.

Cai cach tha tuc hanh chinh:

Thuc hién ho so bénh an dién tl, ma
hoa cac loai phiéu cham sdc bénh nhan.

Gidm thaoi gian chg dgi kham chiia
bénh cho nhan dan.

Cham sdc toan dién, nhan van:

Tan tam, chuyén nghiép, phuc vu
ngudi bénh bang ca trai tim.

Hoi Diéu duéng da phdi hop véi cac té
chuc chinh tri xa hoi & cac don vi thuc hién
cac hoat dong y nghia nhu hién mau ctu
ngudi, ndu chao tinh thuong, cat téc goi dau
mién phi cho bénh nhan.

Gilp giam tai cho bac si, lam cau néi
quan trong trong qua trinh diéu tri.

Phat trién nguén nhan luc:

Nhin vé tuong lai, nganh diéu dudng
va ngudi diéu dudng dang diing trudc nhiéu
ca hdi va thach thic. Viéc ddy manh cham
soc toan dién, 1ay nguai bénh lam trung tam,
thich ting véi gia hoa dan s6, thich (ng vai
xu huéng dang chuyén dich can bang giiia
chita bénh va cham soc, thich ting véi mé
hinh bénh tat va cac bénh mai néi, thich tng
vGi ky nguyén chuyén doi s6 va phat trién
cong nghé doi hoi diéu dudng phai khéng
ngling nang cao nang luc chuyén mén, doi
mai tu duy va phat trién vai trd cham soc
chuyén biét. Diéu dudng can phan dau vuon
lén tré thanh cho dua tin cay clia ngusi bénh
va ngudi dan.

Dao tao nang cao ndng luc chuyén
mon, dap ting yéu cau hoi nhap khu vuc.

Xay dung hé théng lanh dao, quan ly
diéu dudng bai ban hon.

H6i Diéu dudng tinh thuong xuyén phoi
hop cac bénh vién, co sGy té t6 chiic hdi nghi
khoa hoc ky thuat diéu duéng, tao dién dan
chia sé dé tai nghién ctu khoa hoc, kinh

TAP CHI DIEU DUSNG VIET NAM

OUA TRINHAPDUNG MO HINHGIAO TIEP AIDE
NMANGOAO RY MANG GIANO TTEPCL ANVY
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M@ hinh chdm séc bénh nhan theo déi dugc dp dung thuc tién tai cdc cosGy té.

nghiém thuc tién va sang kién cai tién trong
cham soc ngudi bénh. Nam 2025, Hoi Diéu
dudng tinh phoi hop S Y té Thanh Héa t6
chtic hoi nghi khoa hoc, ky thuat diéu duéng
m& rong, thu hat han 200 diéu dudng vién
tham gia. “Tham gia hoi nghi khoa hoc, ky
thuat diéu dudng, toi dugc nghe nhiéu bai

bao cao khoa hoc ctia diéu dudng vién dang
cOng tac tai cac Bénh vién trong toan tinh.
Nhiing dé tai nghién ctiu khoa hoc mdi, thuc
té thudc nhiéu linh vuc gitp cac hdi vién hoc
héi kinh nghiém, trao déi chuyén mon dé
van dung vao céng tac cham soc suic khde
bénh nhan tai don vi minh”.
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Hoi t6 chiic nhiéu 16p dao tao, tap huan
chuyén sau thudc céc linh vuc nhu quan ly
diéu dudng, hoi stc cap cuu, diéu tri vét
thuong, kiém soat nhiém khuan, truyén
thoéng gido duc stic khde va ho so bénh an
dién tdr... Bong thai, cir hoi vién tham gia cac
|6p tap huan trong va ngoai tinh.

Chia sé kinh nghiém:

Thanh lap nhém Zalo cta Hoi Diéu
dudéng dé chia sé kinh nghiém cua cac chi
hoi dé cung nhau phét trién. Xuat phat tu
nhu cau thuc té & cac chi hdi trong ky
nguyén cong nghé s6, Hoi Biéu dudng tinh
Thanh Héa da thanh lap nhém Zalo dé cho
cac thanh vién Ban chap hanh Hoéi, cac
bénh vién trong va ngoai cong lap tham
gia, qua do chia sé nhiing kinh nghiém vé
cdng tac cham séc ngudi bénh, cong tac
nghién ctiu khoa hoc va trién khai thuc hién
hiéu qua ho so bénh an dién td...tir d6 trong
toan nganh dugc thong nhat, dong bo
trong cac hoat dong.

Tang cudng cac ky nang:

Mai hoi vién Diéu dudng phai tu rén
luyén cho riéng ban than minh nhiing ky
nang mém dudci day:

Ky nang giao tiép: C6 ky nang giao tiép
Piéu duéng khi d6 méi thau hiéu dugc vé
hoan canh, van héa clia nguai bénh, trang
thai tam ly cta bénh nhan cling nhu ngudi
nha bénh nhan,... Trén co s6 dé sé giup cho
qua trinh tham kham cling nhu ho trg diéu tri
trd nén dé dang han rét nhiéu.

Ky nang tu hoc tap, day chinh la nganh
lién quan truc ti€p dén tinh mang, stic khoe
con ngudi vi vay Diéu dudng phai thudng
xuyén hoc tap, cap nhat thém nhiing kién
thiic méi nhat, nang cao vé trinh do tay ngheé,
ky ndng ctia ban than chinh la viéc lam rat can
thiét déi vai moi Diéu dudng vién.

Ky nang quan sat va lang nghe: voi
phuang cham “Ludn luén 1ang nghe, luén
luén thau hiéu” day chinh la cau néi dugc cac
Diéu dudng vién ap dung & trong cong viéc.
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Khi lang nghe ngudi bénh, Diéu dudng vién
sé phat hién dugc nhiing nhu cau, hay nhiing
van dé hodc moi quan tam vé stic khoe clia
ngudi bénh,... Trén co s& d6 sé nang cao
dugc hiéu qua clia qua trinh cham séc ciing
nhu diéu tri.

Ky nang lam viéc nhém: Diéu dudng
cling la cdng viéc mang tinh chat cong dong,
dac biét trong qua trinh lam viéc, cac Diéu
dudng vién ludn cling nhau phéi hgp cling
vGi cac bac si, ky thuat vién cling nhu nhan
vién Y té,... nham diéu tri bénh ly kip thai va
mang lai hiéu qua cao cho ngudi bénh. Nham
c6 thé tao dung dugc méi quan hé tét cung
vGi dong nghiép thi nhimng ngudi Diéu dudng
can phai cé cac ky nang lam viéc nhém nhu
tinh than doan két, quan tam lan nhau, tuong
tro 1an nhau, cing déng cam va chia sé cac
kinh nghiém,...

Ky nang quan ly, bao cao: déi véi cong
viéc cla Piéu dudng vién can phai khan
truong, nhanh nhen va luén san sang trong
moi tinh hudng. Do d6, ngudi Diéu dudng
can phai biét dugc cach quan ly tot vé thoi
gian, quan ly nhan luc nham cé thé mang lai
hiéu qua cao trong cong viéc. Cung véi do la
ky ndng lap bao cdo cing nhu thiét lap bao
cdo cu thé dé 4p dung trong cong viéc va
quan ly.

NG Chik oD

G6p phan vao muc tiéu chung:

Phan dau dat dugc muc tiéu cham séc
stic khée ban dau va bao hiém y té toan dan.

Diéu duéng dong vai tro cot 16i dé dat
muc tiéu Cham sdc stic khoe ban dau va Bao
hiémy té toan dan bang cach cung cap cham
sOc truc tiép, gido duc stc khoe, quan ly bénh
nhan, hé trg du phong, va phat trién chuyén
mon, dac biét la tai tuyén co s, gilip giam tai
bénh vién, nang cao chat lugng, va dam bao
moi ngudi dan déu tiép can dich vu y té cong
bang, hiéu qua, phu hgp véi cac dinh hudng
clia B6 Chinh tri (Nghi quyét 72-NQ/TW).

Nang cao chat lugng dich vu y té, su
hai long ctia nguoi bénh.

Nang cao chat lugng dich vu y té va su
hai long clia nguai bénh la muc tiéu trong tam,
tap trung vao viéc cai thién thai do, ky nang
giao tiép clia nhan vién y té, giam thd tuc hanh
chinh, rdt ngan thai gian chd dai, dam bao an
toan va céng bang, Ung dung cong nghé
thong tin, va cong khai minh bach thong tin,
nham dat ngudi bénh [am trung tam, lay su hai
long ctia ho lam thudic do hiéu qua phuc vu.

Nhiing két qua nay cho thdy vai tro
khong thé thi€u cua diéu dudng trong hé
thong y té, ti viéc cham soc truc tiép dén cai
tién hé thong, hudng téi moét nén y té bén
viing hon.l
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Toi dugc treo trén moc sat, im lang
nhu moi ngay. Anh den phong truc con
chua kip bat sang thi ban tay quen
thuéc da vdi 1ay toi. Ban tay ay hei lanh,
c0 mili xa phong sat khudn va mét chut
vdi va. Nhifng ngon tay cham vao vai a0
khdong con mém nhu trudc. Nguoi mac
toi khodc tai Ién, cai tirng chiéc cic mot,
chinh Iai co a0 cho ngay ngan. Dong tac
ay lap di 1ap lai moi ngay, déu dan dén
miic téi thudc long tirng nhip.

Chung t6i bat dau thém mot ngay
nlfa cung nhau, nhu da lam su6t bao nam.

Toi la chiéc 4o blouse trang. Ngudi ta
nhin t6i tUr xa va nghi dén su sach sé, dén
yén tam, dén moét diéu gi do rat chuan
muc. it ai nghi rdng t6i ciing la ké ching
ki€n.Toi da & day da lau dé hiéu rang phia
sau mau trang phang phiu nay la rat nhiéu
vui buén, mét moi va nhiing diéu chua
tung dugc noi thanh 15i.

Toi theo nguai mac toi budc ra hanh
lang dai. Mui thudc sat khuan thdm vao
ting buc tudng, tiing canh clra. Tiéng
banh xe ddy lan déu déu trén nén gach.
Tiéng goi nhau gap gap, tiéng may moc
phat ra nhitng am thanh quen thudc. Toi
da nghe nhiing am thanh ay nhiéu dén
muc cé thé phan biét dugc dau la tiéng
bdo dong khién nhip tim ngudi mac toi
chung xudng trong gidy lat, dau la nhiing
am thanh binh thudng clia mét ca truc
hiém hoi yén a.

C6 nhing budi sang, téi nhe ténh.
Ngugi mdc to6i di nhanh, budc chan dut
khoat, lung thang hon thudng ngay.
Nhung ciing c6 nhiing budi sang khac, téi
nang triu ngay tu lic khoac 1én. Khong
phai vi téi uét, ma vi ngudi mac toi da thuc
trang dém trudc do. Toi cdm nhan duoc
diéu dy qua nhip thd cham hon, qua doi
vai hoi sup xuéng khi ho diing lang trudc
bang giao ban, lang nghe nhimng théng
tin noi tiép nhau khong dut.
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BLOUSE TRANG

Tdc phdm tham du cudc thi viét, vé "Con thuong chiéc do Blouse" do Nha sdch Phuong
Nam va Trung tam Nghién cau Cdi tién Y té (CHIR) dong té chiric

Toi da ¢ bén ho trong nhiing ca truc
dai, khi thai gian nhu bi kéo gian ra tung
phat. Téi thay ho cui ngudi thay bang cho
ngudi bénh, can than nhu sg chi cdn manh
tay han moét chut la gay thém dau dén. Toi
thay ho dung rat l1au bén giudng bénh,
lang im, khi mot ngudi gia nham mat, hai
thaé yéu dan roi tan vao khéng khi. Luc ay,
t6i khéng con trang nita. Toi tham mui mo
hoi, mui nudc mat, mui cGia su bat luc rat
con ngudi.

C6 nhiing luc, ngudi mdc toi dua nhe
vao tudng hanh lang, chi vai gidy thoi, dé
thé. Toéi & do, ap sat vao lung ho, nghe r6
nhip tim dap nhanh hon binh thudng.
Khéng ai nhin thay. Khéng ai hoi. Va ho lai

diing thang day, kéo t6i cho ngay ngan,
ti€p tuc budc di nhu thé chua cé gi xay ra.

Toi da nghe rat nhiéu i noi trong
bénh vién. Loi cdm on nghen ngao. Lai
trach méc gay gat. LGi van xin trong tuyét
vong. C6 nhiing IGi néi lam nguGi mac toi
mim cudi sudt ca ca truc. Nhung cling ¢
nhing |6i néi khién ho im lang rat lau. Toi
nhé cé lan, mét ngudi nha gat gong, trat
lén ho tat ca ndi buc béi. Ngusdi mac toi
khong dap lai. Téi cdm nhan dugc ban tay
ho siét chat vat do téi réi buéng ra. Chiing
t6i lai di tiép. Khédng phai vi ho khong
buén, ma vi ho khéng dugc phép budn

vao luc do.
(9 )



Toi cing da ching kién nhing
khodnh khac rat dep, du chang may ai dé
y. Mot ban tay nam lay tay ngudi mac toi
that chat trudc khi dugc day vao phong
md. Mot dua tré thoi khéc khi dugc db
danh bang giong nai rat diu. Mét cu ba
mim cudi hién hau khi dugc goi dung tén.
Nhing ltc ay, t6i thady minh nhe di, nhu
thé mau trang cua t6i sang han mét chat.

Nhung nhiing khoanh khac nang né
thi nhiéu hon. Nhiing ca cap ctu khéng
thanh. Nhitng 4nh mat tréng rong cua
ngudi & lai. Nhiing budi truc dém ma su
im lang kéo dai dén nghet tho. Toi & do,
che di nhiing giot nudc mat rai rat nhanh,
duoc lau véi bang tay do cla chinh toi
trong phong vé sinh hep va lanh.

Ngudi ta thudng nghi t6i chi thudc
vé bénh vién. Nhung khong. Téi con theo
ngudi mac tdi vé nha, theo mot cach khac.
C6 nhiing ngay, t6i dugc treo trong géc
phong, nhung moi thi ctia bénh vién van
con nguyén trong anh mat ho. Mui thuéc,
anh dén trang, nhitng guong mat chua kip
ngu, tat ca theo ho vé.

C6 nhiing blta com t6i ngudi lanh vi
ho vé mudn. Co nhing blta com ho ngoi rat
lau ma khoéng dn dugc bao nhiéu. Téi nghe
nhiing cau hdi quen thudc: “Hom nay cé
mét khong?” Va t6i cling nghe cau tra 15i
quen thudc khong kém:“Cling binh thudng.”
Toi biét, phia sau hai cht“binh thudng”ay la
mét ngay dai khong hé binh thudng.

Toi da thay ho guc dau xuéng ban
sau ca truc dém, chi ngu dugc vai phut
trudc khi phai ddy lo viéc nha. Toi da thay
ho I3ng & xin 16i con vi I1& mét budi hop
phu huynh. Téi da thay ho tat voi dién
thoai khi c6 cudc goi quen thudc, du do la
ngay nghi hiém hoi. Nhiing luc ay, t6i
khong & trén ngudi ho, nhung t6i biét ho
van dang mac t6i theo moét cach nao do.

Cé nhiting dém, ho ngoi rat lau trong
bdng t6i, nhin t6i treo trén maéc. Téi khdng
biét ho nghi gi. Nhung t6i doén, c6 thé 1a
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vé viéc G lai hay rai di. Vé viéc minh con du
stic khéng. Téi uGc gi toi 6 thé néi. Nhung
t6i chi la mot chiéc do.

Téi gia di cing ho. Mau trang khéng
con mai nhu ngay dau. C6 tay son. Vat 4o
nhan. Nhimg nép gap khong thé la phang
hoan toan. Méi vét son la mot ngay dai.
Mé&i nép nhan la mot cau chuyén. Co
nhiing thu dugc giat rat ky, nhu dé xéa di
dau vét clia mét moi. Nhung ciing co
nhiing thi khéng bao gid giat duac.

Toi da tung dugc khoac 1én nhiing
con ngudi rat tré, anh mat con nhiéu hao
huc. T6i thay ho run tay trong nhiing lan
dau tién. T6i thay ho lang im khi bi nhac
nhé. Réi téi thay ho dan ving vang hon.
Khong phadi vi khong con sg, ma vi da
quen vdi viéc phai ding viing.

C6 mot ngay, ngudi mac téi ngoi rat
lau trong phong thay do sau ca truc. Téi van
con trén ngudi ho. Khong ai goi. Khdng ai
thuc. Chi co suim lang. Toi biét d6 la lic ho
da cham dén mot gidi han nao dé. Nhung
sang hom sau, ho van khoéc téi Ién. Cham
hon. Khé han. Nhung van khoac.

Toi da thay ho cudi khi dugc nhanra
gitra ph6 déng. Toi cling da thay ho cui
dau khi gap lai nguai ting mat di nguai
than. Nhiing cau chuyén duoc ké lai rat
ngén, nhu thé néi nhiéu hon sé lam moi
tha vé ra.

Toi la chiéc 4o blouse. Téi khéng
chlta bénh. Téi khéng xoa diu dugc ndi
dau. Nhung t6i & d6. T6i che di. Toi chiing
kién. Téi dong hanh. Téi 1a phan im lang
clia mot cong viéc doi hoi rat nhiéu ma noi
rarat it.

Mot ngay nao do, téi sé ci han. Toi sé
dugc thay bang mot chiéc do khac, trang
hon, phang han. Téi sé rai khoi méc treo
quen thudc. Nhung nhiing gi t6i da thay
thi khong mat di. Ching & lai trong déang
di cham hon, trong giong ndi tram hon,
trong anh mat biét nhin sau vao n6i dau
cUa ngudi khac.

Ngay mai, toi lai dugc khoac Ién.

Toi lai theo ho di qua nhiing hanh
lang dai, nhiing can phong sang dén,
nhiing cau chuyén chua kip ké. Téi da
quen véi viéc khéng dugc hoiy kién. Quen
VGi viéc ¢ mat khi can va bién mat khi
xong viéc. Toi khéng trach. Vi téi sinh ra dé
& do.

Cé nhling ngay, ho ding rat lau
trudc toi. Khong voi. Khéng noéi. Tay cam
|dy c6 4o réi budng ra. Réi lai cam. Nhu thé
dang thuong lugng véi chinh minh vé mot
diéu gi do6 da lap lai quéa nhiéu lan. Toéi
nghe dugc ca nhimng do du rat khé, nhiing
mét mdi khong thanh I6i. Nhung cuoi
cung, téi van dugc khoéc Ién. Lan nao
cling vay.

Toéi khong biét minh sé con dugc
mac bao lau. C6 thé dén khi mau trdng
nay nga sang xam. C6 thé dén khi nhiing
dudng chi son ra nhiéu hon nhing lan
dugc la phang. Cling c6 thé dén khi nguoi
mac tdi khdng con da suic dé ding thang
nhu bay gi®. Téi khong biét. Nhung téi biét
mot diéu rat ro: toi da ching kién mét con
ngudi séng rat ti té véi ngudi khac, nhung
lai qua nghiém khac véi chinh minh.

Ho ludén & lai sau cung. Luén nhan
phan khoé hon. Ludn néi“khong sao” trudc
khi kip héi ban than minh c6 6n khéng. Téi
& sat ho hon bat ky ai, nén t6i biét su
manh mé dy khong phai vé tan.

Néu téi co thé noi thay ho mot cau,
t0i sé noi rang: ddng sau mau trang nay
khéng phai la su kién cudng khong bao
gid can, ma chi la mot con ngudi da quen
dat minh xuéng thap hon ngudsi khac.

Con bay gig, tdi van treo day.

Khong voi vang.
Khong mong dai diéu gi I6n lao.
Chd mot budi sang nira.
Chg mot ban tay niia.
Cho dugc khoac 1én, dé tiép tuc lang lé
ganh cung ho mét ngay dai.l
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_ DAU AN NOI BAT CUA HOI
PIEU DUONG HA TINH TRONG NAM 2025

P Thac si Nguyén Viét Thing

Phé Chu tich Hiép Héi Piéu duéng Viét Nam, Chu tich Hdi Piéu dudng Ha Tinh

Ong Bé Khoa Vdn - Cha tich Lién hiép cdc Hoi Khoa hoc - Ky thudt Ha Tinh tdng gidy khen cho cdc cd nhan c6 thanh tich xudt sdc trong phong
trao thi dua chdm séc ngudi bénh.

Nim 2025 ghi dau nhiéu két qua noi
bhat cia Hoi Diéu dudng Ha Tinh trony
cong tac xay dung ddi ngu, gido duc y diic,
nang cao tay ngheé va lan téa nhiing gia tri
nhan van trong cham soc nguoi hénh. Voi
hon 2.500 hoi vién, Hoi @a va dang khang
dinh vai tro nong cot trong viéc dap iing
nhu cau cham soc sic khée ngay cang
cao cia nhan dan trén dia ban tinh.

rong nganh Y té Ha Tinh, doi ngt diéu
dudng, ho sinh, ky thuat vién chiém gan
60% nhan luc y té, truc ti€p cham soc,

phuc vu ngudi bénh. G vi tri“tuyén dau” ay, Hoi
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Diéu dudng tinh Ha Tinh khong chi la t6 chiic
€6 chtic nang, nhiém vu nang cao nang luc
chuyén mon, nghiép vu cho hoi vién ma con
c6 vai tro gido duc, béi duéng y duc, khoi day
tinh than tan tam, nhan ai cho do6i ngl can bo,
hdi vién. Nam 2025, bang nhiing hoat dong
thiét thuc, sang tao va giau tinh nhan van, Hoi
da dé lai nhiéu dau an dam nét.

Nang cao trinh d8, chuan héa tay
nghé dap ing nhu cau cham séc suic khée
ngay cang cao clia ngudi bénh

Mét trong nhiing két qua ndi bat nhat
cla Hoéi Diéu dudng Ha Tinh trong nam

2025 la kién tri, bén bi thic day cong tac
dao tao, nang cao nang luc chuyén mén
cho hoi vién. Thong qua tuyén truyén, van
dong va phoi hgp chat ché vai SG Y té, cac
G sG dao tao, Hoi da gop phan dua ty lé
diéu dudng, ho sinh, ky thuat vién c6 trinh
d6 ti cao dang trd lén dat 93,7%; trong d6
trinh d6 dai hoc chiém hon 40% va sau dai
hoc trén 2,2%. Day la con s6 ¢ y nghia dac
biét, thé hién su chi dong cla Hoi Diéu
duéng Ha Tinh trong 16 trinh chuan hoa
trinh d6 diéu dudng theo quy dinh ctia Bo
Y té vao ndm 2028.
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Song song véi dao tao dai han, cong tac
cap nhat kién thic y khoa lién tuc dugc Hoi
xac dinh la nhiém vu trong tam. Nam 2025,
trén 90% ngudi hanh nghé diéu dudng, ho
sinh, ky thuat vién tai cac bénh vién, trung
tam y té trong tinh da dugc tham gia cac I6p
cap nhat kién thuc theo quy dinh. Hoi cling
ma& 3 I6p dao tao chuyén dé vé an toan ngudi
bénh, kiém soat nhiém khudn va huéng dan
ghi chép ho sa bénh an dién td, gidp hoi vién
nhanh chéng thich tng véi yéu cau chuyén
déi s6 trong nganh Y té.

Déng chu y, Hoi da phéi hop t6 chic
Cudc thi cai tién chat lugng cung cap dich vu
diéu dudng/kiém soat nhiém khuan lan thu
II, thu hut 64 gidi phap dén tir 20/22 bénh
vién, trung tam y té trong tinh. T phong trao
nghién ctiu khoa hoc, cai tién ky thuat nay,
nhiéu sang kién da dugc ting dung hiéu qua
vao thuc tién, gop phan nang cao chat lugng
cham soc, gidam nguy co nhiém khuan, tang
su hai long clia ngudi bénh.

3 co 56, cac chi hdi nhu Huong Son,
Thanh Sen, Ky Anh, Phuc héi chiic nang... da
cht dong t6 chic hoi thi diéu dudng gidi,
kiém tra tay nghé. Nhing dién dan nghé
nghiép nay khong chi giup danh gia nang luc
thuc té ma con khai day tinh than tu hoc, rén
luyén ky nang chuyén mén va giao tiép, ting
x cho doi ngl can b, hdi vién, tao sy hai
long cho ngudi dan khi tiép can cacdich vuy
té. Theo khao sat ciia nganh Y té tai cac co s6
kham, chita bénh trong tinh, ty € hai long cla
ngudi bénh luén dat trén 90%.

Giao duc y duic - “sgi chi d6” xuyén
suét moi hoat déng

Néu chuyén mon la nén tang thiy diic
chinh lalinh hén ctia nghé diéu duéng. Nhan
thiic ré diéu do, trong nam 2025, Hoi Diéu
dudng Ha Tinh da day manh cac hoat dong
gido duc dao diic nghé nghiép, gan viéc thuc
hién Chudn dao duc Diéu dudng vién Viét
Nam vdi phong trao déi méi phong céach, thai
do6 phuc vu nguai bénh.

Cac phong trao thi dua nhu“Tuan thu
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Gido duc y duic - “sgi chi d6” xuyén suét moi hoat déng

chudn dao duc diéu duéng vién’, "Xay dung
hinh anh ngudi can bo y té Ha Tinh hudng téi
su hai long clia ngudi dan’;“Co s§' y té xanh -
sach - dep - an toan” dugc trién khai dong bo
tai hau hét cac chi hoi. Qua do, y thic trach
nhiém, tinh than phuc vu va ky nang giao tiép
clia doi ngi diéu dudng, ho sinh, ky thuat

vién ¢6 nhiéu chuyén bién tich cuc. Trong
nam 2025, nhiéu thu tay, cudc goi clia ngudi
dan bay t6 su hai long, khen ngai thai d6 tan
tinh, chu dao clia déi ngi diéu dudng tai cac
ca sGy té trén dia ban tinh.

Cong tac truyén thong vé y dic va hinh
anh nguai diéu dudng ciing dugc Hoi chu
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Thac si Nguyeén Viét Thang, Phé Chd tich Higp H6i Diéu dudng Viét Nam, Chu tich H6i Diéu

duéng Ha Tinh bdo cdo két qua hoat déng

trong. Nhiéu tam guong “ngudi tot, viéc tot’,
nhiing cau chuyén binh di nhung lay déng
|ong ngudi trong cham soc, phuc vu bénh
nhan da dugc gidi thiéu trén cac phuong tién
thong tin dai chiing clia Trung uong, clia tinh
va cla nganh. Riéng trong nam 2025, c6 10
bai viét vé guong diéu duéng tiéu biéu cla
Ha Tinh dugc dang tai trén cac 4n pham
nganh va Bao Ha Tinh, gép phan lan tda
nhiing gid tri nhan van cao dep clia nghé.

Khong chi chu trong chuyén mon va dao
dic nghé nghiép, Hoi Diéu duéng HaTinh con
a diém tua tinh than, nai két ndi va sé chia cia
doi ngl héi vién. Nam 2025, nhan ky niém 35
nam Ngay thanh [ap Hiép héi Diéu dudng Viét
Nam, Héi da t6 chuic ton vinh, khen thuéng 52
hoi vién tiéu biéu trong xay dung t6 chiic Hoi
va phong trao thi dua cham s6c ngudi bénh
t6t, véi téng kinh phi 26 triéu déng.

Hoat dong nghia tinh dong nghiép
tiép tuc dugc duy tri va lan tda manh mé.
Trong nam, Hoi da van déng hoi vién ung ho
han 47 triéu dong dé giup dé mot hoi vién
mac bénh hiém nghéo; cac chi hoi co s&
cling t6 chiic tham hoi, dong vién hoi vién
&m dau véi tdng kinh phi trén 30 triéu dong.
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Nhiing con sé ay tuy khéng I6n so véi nhu
cau, nhung chtia dung su sé chia, gan b va
tinh than “I4 lanh dum 4 rach” rat dac trung
clia doi ngi diéu dudng.

Mot diém sang khac trong hoat dong
nam 2025 clia Hoi Biéu dudng Ha Tinh la cac
chuang trinh tinh nguyén hudéng t&i nguoi
bénh va cong dong. Hudng (ing Ngay Quéc
té Diéu dudng, Tuan |é Diéu dudng va cac
dip ky niém clia Hoi, 22/23 chi héi dé t6 chuic
nhiéu hoat dong thiét thuc nhu toa dam,
giao luu van hoa - thé thao, ton vinh diéu
duéng tiéu biéu.

Diéc biét, hang nghin lugt diéu dudng,
ho sinh, ky thuat vién da danh ngay nghi
cudi tuan dé tham gia cham séc ngudi bénh
nang: cat toc, goi dau, vé sinh ca nhan; tu
van, giao duc stic khoe cho ngudi bénh va
gia dinh. Trong ndm, da c6 hon 9.500 suat
com, chao mién phi dugc trao tan tay nguoi
bénh khé khan; hang tram ngudi bénh dugc
cat téc mién phi ngay tai bénh vién. Nhing
viéc lam gian di nhung am ap ay da gop
phan lam diu bét n6i dau bénh tat, mang lai
niém tin va sy an tam cho nguai dan khi dén
VGi cac ca sGy té.

Song song véi dé, cac chi hoi tich cuc
tham gia xay dung méi trudng bénh vién xanh
- sach - dep thong qua céac hoat dong 5S,
ngay tinh nguyén lam sach méi trudng, trong
va cham soc cay xanh, thu gom, x( ly chat thai
y té. Nhiéu don vi nhu Bénh vién Da khoa tinh,
Bénh vién Phuc hdi chiic ndng, Trung tam Y té
Cam Xuyén, Huong San, Nghi Xuan... tré
thanh diém séang trong phong trao nay. Trong
nam 2025, Bénh vién Phuc héi chiic néng tinh
da dat Giai Ba Cudc thi Ca s6'y té khong khoi
thuéc do Quy Phong, chéng tac hai thuéc la
va Béo Suic khoe & Bai s6ng t6 chiic.

Nhiing n6 luc bén bi &y da dugc ghi
nhan bang nhiéu hinh thic khen thudng.
Trong phong trao thi dua yéu nudc giai doan
2020-2025, doi ngi diéu dudng Ha Tinh c6
nhiéu ca nhan dugc cac cap, cac nganh biéu
duong, trong d6 c6 can bo Hoi dugc BO Y té
tang Bang khen, tham du Hoi nghi dién hinh
thi dua yéu nudc toan quéc clia nganh.

Riéng trong nam 2025, Hoi Diéu dudng
Ha Tinh ti€p tuc dugc Lién hiép cac Hoi Khoa
hoc va Ky thuat tinh x€p loai tap thé xudt sac;
dugc dé nghi Lién hiép cac Hoi Khoa hoc va
Ky thuat Viét Nam tang Bang khen. Day
khong chi la sy ghi nhan thanh tich ma con la
minh chiing cho vai trd ngay cang rd nét cla
Hoi trong viéc gop phan nang cao chat lugng
chdam soc suic khoe nhan dan.

Nam 2025 khép lai véi nhiéu dau an
dang tu hao, d6ng thai ma ra nhitng yéu cau
mdi, cao hon d6i véi nganh Y té ndi chung va
déi ngl diéu dudng noi riéng. DE dap ung
yéu cau, nhiém vu trién khai thuc hién Nghi
quyét s6 72-NQ/TW ctia B6 Chinh tri va nhu
cau cham soc stic khoe ngay cang cao, da
dang clia ngudi dan Ha Tinh, Hoi Diéu duéng
tinh sé tiép tuc khang dinh siménh, vai tro la
luc lugng nong cot trong gido duc y duc,
nang cao tay nghé, nu6i dudng tinh than
nhan ai va trach nhiém nghé nghiép; gép
phan xay dung hinh anh nguoi diéu dudng
Ha Tinh “viing chuyén mén - sang y duc -
giau long nhan ai, xting dang vai niém tin yéu
cta Nhan dan.®
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Haaw nbriin sink
2%\ Trin Phwong Hong Diéu
Va roi...
Thang 11 da qua
Mang mua Thu di, goi niém vui guri lai
Ciing la lic y niém va bong t6i cin gap nhau dam thoai

Ta dang o diu trén giang dwong nhan logi cugc doi?

Hanh trinh di qua khdc gi giot swong roi
Vi ddu chan chi la nhitng vét han @ thirc
Gid sé cuon di y nghia cudc doi khong con la chin thuc

Néu dau chan khong dat du siec nang cia tam hon

Hoa phai né - la quy ludt ciia sw sinh ton
Nhirng lin ranh 61 hdu budc ta phdi nhin sdu ndi tai
Hoi li¢ khich: Hay diém xem nhitng gi con guri lai

Va, chang dwong da di qua thwc chit la gi?

La y nghia mot cudc doi nhat nhéo dé gio bui cudn di
Néu muc dich cudc hanh trinh khong vwot qua dioc
nhitng diéu nho nhen, ich ky

Ta dang song bang nhu ciu hay bang v chi

Bing bdn ning hay sit ménh cudc doi?

Thanh tyu la tong hoa cua nhirng giot mo hoi
Ta tirng qua nhitng cung dwong soi da
Mudn bién dat can vén ngdp tran hoa ld

Vidy song ©d thieong hay song dé’trao ra?

)

Phdi thdp lén ngon lita, khong chi dé'swdi dm riéng ta

Boi trdch nhiém ciing la mon ng doi phai tra
Néu vi niém vui riéng ciing chi la cdi toi do vong

Va hanh trinh sé chi la bong dang lwét qua

Ta dd ngam w van nhitng loai hoa
Say diam hwong thom va mé tran mau sic
Nhung Hoa Nhén Sinh mot doi ta tam dic

Vian chwa biét né tir dau va mau sdc la gi?

Hoa Nhan Sinh hinh thanh tw tam thién trao di

La sw tir té'duwoc gieo mam trong nhitng ngay giong bio
La y chi, sy thang ngay ddu dat troi chao ddo

La nhin phdm dwoc diic két tiv trim ludn nhitng thir
thdach cudc doi?

Thoi gian sé mdi ching ngieng troi
MOi bude chin khong phdi dic quyén ma la duén lanh ta cd
Hay tinh tai va nhin sdu vao ban nga

Dé'thiy cudc doi thiee chat mot vwon wom

Lam dep cho doi khong can chit liéu cua phd truong
Cin phép quy d6i cua chin tdm va hanh dong
Débudc chan cudi cudc doi khong phdi la budc chin két thiic

Ma la bwoe mé dau mot sie ménh no hoa!

TAP CHI DIEU DUGNG VIET NAM



B .
&wmmw‘d@h@

23, Anh Thu C6 khi nghe mét I
Mudn ngoi khoc mot minh
Nhueng chudng phong viea goi
Lai dieng ddy lang thinh
Ngheé khong mang hao quang
Chi mang nhiéu lo toan
Giir ai qua con yéu
Bing kién nhin diu dang
Mai nay khi ai khoe
Roi vién gitka ban mai
It ngueoi con nhé goi
Tén nguoi do tring nay

Ao tring gitra hanh lang
Dém dai con anh sing
Budc quen di rit khe
Canh gidc ngu mong manh
Tay cham tieng nhip tho
Mat doi mau da xanh
Nghe tim ngueoi run nhe
Giira tiéng mdy dm tham
M®0 hoi roi sau trdn

UGt cd mot dém dai
Lwng do con chua kho
Ca mai da sang vai

(Tung ca Danh nhdn vin héa Lé Hiru Trdc)
2%\ Tran Phuwong Hong Diéu

Huwong Son mady tring ngang troi
Dong Lé thé'tgc rang ngoi st xanh

Chi trai quyét tac bang danh

Nao ngo loan lac bua quanh long nguoi

Rii vong nhung lua khoc cuwoi

Lan Ong ldnh duc, song doi dn cuwe
“Lwoi” danh loi, lo loc dw

Chit chiu vi thudc, tdm tir civu sinh

Bon mwoi nam — mot doi minh

Y tong tam linh, rang hinh dao cao

Pho kinh tam huyét truyén trao

Tué quang van thuo, thim vao long din

Am dwong thiu hop xa gin

Ngii hanh vin chuyén, vin xoay dit troi
Nam dwoc linh diéu doi doi

Chat chiu tinh tily, givip nguoi hoi sinh

Chin diéu y hudn anh minh

Nhan dao lam goc, giir minh ché sai
Din long chang qudn chong gai

Cteu nguoi khé' cuc, giir ngay tdm vang

TAP CHI DIEU DUSNG VIET NAM

Dau bdc phii chila, cao sang

Hay thén nghéo khé chang mang phin ly
Long nhan toa sang tir bi

Mang ngueoi cuec trong, giir vi chit Nhin

Thwong kinh ky sw xoay vin

Thau doi phu phiém, g6t trin nhe bay
Hon thi si, dirc rong mady

Ban tay boc thudc doi thay phin doi

Danh nhin thé gidi rang ngoi

Y danh tac giita dat troi ngan nam
Tam long nhw dnh tring ram

Y dic bbi ditp, xitng tim Thinh nhan

Cuii ddu lay dikc tién nhin

Trai tim vi dai nwong than dat nay
Lwong sw khai mo nghiép day

Hon thiéng dan 167, tdm nay sing trong
N©oi dong nhian nghia ménh mong

Y danh van thuo, rang hong nwéc Nam!



Chote

Tét Nguyén d@an Ia dip 1é quan trong
nhat trong nam ciia nguoi Viet Nam, Ia thoi
diém sum hop gia dinh, tham hoéi nguoi
than, giao luu ban be va tham gia nhiéu
hoat dong van héa, Ié hai truyén thong. Tuy
nhién, day ciing Ia giai doan tiém an nhiéu
nguy co hing phat va lay lan cac loai dich
bénh, dac biét trong hai canh thoi tiét nam
nay duoc du bao duy tri mic nhiét thap,
dao dony khoang tir 14 dén 19 do C trong
thoi gian dai. Diéu kién thoi tiét rét lanh,
am thap két hop véi nhu cau di lai, tu tap
dong nyudi gia tang trong dip Tét tao ra
moi trudng thuan Igi cho nhiéu loai vi
khudn, virus phat trién va lay truyén.

ruéc thuc té do, viéc nang cao y
Tth(rc phong bénh, chd déng 4ap

dung céc bién phap bdo vé suc
khoe cho ban than, gia dinh va cong
dong trong dip Tét la hét stic can thiét,
gop phan dén mot mua xuan an lanh, vui
tuoi va tron ven.

Thei tiét lanh - “chat xic tac” cho
dich bénh bung phat

Nhiét d6 thap kéo dai anh hudng
truc ti€p dén stic dé khang cua ca thé. Khi
trGi lanh, hé mién dich dé suy giam, niém
mac dudng hé hap kho han, kha nang
chéng d6 véi cac tac nhan gay bénh kém
di. Day la diéu kién thuan lgi dé cac bénh
truyén nhiém, dac biét la cac bénh lay qua
dudng hé hap, gia tdng manh.

Trong dip Tét Nguyén dan, nhiing
bénh thudng c6 xu huéng gia tang gom:
cim mua, viém dudng hoé hap cap, viém
phoi, COVID-19, s&i, tay chan miéng (& tré
nho), tiéu chay cap, ngd doc thuc pham va
mot s6 bénh truyén nhiém khac. Ngoaira,
ngudi cao tudi va ngudi mac bénh man
tinh nhu tim mach, tang huyét ap, dai thao
dudng, hen phé quan cling cé nguy co
cao bi bién chiing nang khi nhiém bénh
trong thai tiét lanh.
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Chu dong phong tranh
dich bénh trong dip Tét
Nguyén Dan khi thoi tié
rét lanh kéo dai

23 Lé Anh Tuan

Mua déng xudn

véi thai tiét lanh va am,
la diéu kién thudn loi
cho cdc loai vi khuan,
virus gdy bénh

phdt trién.

Bdi vay, moi ngudi can
chu déng thuc hién
cdc bién phdap
phong trdnh.

G
CHiy BONG PHONG CHONG. £

g‘ D\Ch benh

. L xuan
mU 3 dong 28

Sai,
rubella

1 NHUNGB&NH DE MAC
. Tiéy

chdy idc
@ _cdp il rgr'lqc — R

CACH PHONG BENH
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Nguy co lay nhiém gia tang trong
dip Tét

Tét la thai diém cac hoat ddng xa hoi
dién ra s6i dong. Viéc di chuyén nhiéu
bang cac phuong tién céng cong nhu tau
xe, may bay; tham héi, chic Tét; tham gia
|& hoi, tu tap an uéng déng ngudi khién
nguy co lay nhiém chéo cac bénh truyén
nhiém tang cao.

Bén canh do, théi quen sinh hoat
trong dip Tét nhu dn udng that thudng, su
dung nhiéu rugu bia, thiic khuya, it van
dong cing khién co thé mét mai, suy
giam stic dé khang, dé méc bénh hon so
vGi ngay thudng. Mot s6 gia dinh con cé
tam ly chu quan, tuy st dung thuéc khi cé
triéu chling nhe, dan dén bénh dién tién

ban dém. Viéc mac du am, tranh dé co thé
nhiém lanh dot ngét co vai tro quan trong
trong viéc phong nguia cdm lanh, cim va
viém phéi.

Deo khau trang khi dén noi déng
ngudai, trén phuang tién giao thong cong
c6ng hoac khi tiép xdc véi ngudi cé triéu
ching ho, sét, s6 mai la bién phap don
gian nhung hiéu qua trong viéc han ché
lay nhiém. Déng thai, can ria tay thuong
xuyén bang xa phong hodc dung dich sat
khuan, nhat la trudc khi an va sau khi tiép
xuc véi cac bé mat cong cong.

Ngudi dan cling can cha y gitt gin vé
sinh moi trudng séng, thudng xuyén lau
don nha ctra, @dm bao khéng gian thong
thodng, du anh sang. Trong nhiing ngay

(//
%.

biét 1a ngudi cao tudi, tré em, phu ni
mang thai va ngudi c6 bénh nén, nén cha
dong tiém phong cum mua, COVID-19 va
cac loai vaccine can thiét khac theo
khuyén cdo clia nganh y té.

Viéc tiém vaccine khéng chi gitup
bado vé ban than ma con goép phan giam
nguy cd lay lan dich bénh trong cong
dong, nhat la trong bdi cdnh cac bién thé
virus ¢6 thé van luu hanh trong mua
dong - xuan.

Dam bao an toan thuc pham trong
ngay Tét

Ngd doc thuc pham va cac bénh
duong tiéu hoa la van dé thuong gap
trong dip Tét do nhu cau ché bién, tich
trt thuc pham tang cao. Thai tiét lanh

Théi tiét lanh trong dip tét Nguyén ddn lam tdng nguy co ldy nhiém dich bénh trong céng déng, ddic biét la ngu'di cao tudi.
Anh: Lé Tudn.

nang hodc gay kh6 khan cho cong tac
diéu tri.

Phong bénh duédng hé hap uu tién
hang dau

Trong diéu kién thai tiét 14-19°C,
phong bénh dudng hé hap can dugc dat
lén hang dau. Nguai dan nén gitt am co
thé, dac biét a viing ¢6, nguc, ban chan va
dau khi ra ngoai, nhat la vao sang sém va

TAP CHI DIEU DUSNG VIET NAM

trgi lanh, han ché dong kin clra hoan toan;
nén ma clfa s6 vao thai diém phu hop dé
luu théng khong khi, gidm nguy co'tich tu
mam bénh.

Tiém chiing -“1a chdn”bao vé stickhde

Tiém chlng day du va dang lich la
mét trong nhimg bién phap hiéu qua nhat
dé phong ngtra nhiéu bénh truyén nhiém
nguy hiém. Trudc dip Tét, ngudi dan, dac

khién nhiéu nguadi ch quan trong viéc
bao quan thuc pham, trong khi mot s6
vi khudn van c6 thé phat trién & nhiét
doé thap.

Dé phong tranh bénh, ngudi dan
can lua chon thuc phdm c6 nguén géc
ro rang, dam bao tuagi song va an toan.
Thuc pham chin va thuc phdm séng can
dugc bao quan riéng biét; thic an da
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nau chin khéng nén dé qua lau & nhiét
ddé phong. Trudce khi sir dung, can ham
nong lai ky luéng.

Ngoai ra, han ché st dung rugu bia
qua muc, khéng an qua nhiéu d6 chién
ran, thuc phdm nhiéu ddu m&, man hoac
ngot. Viéc duy tri ché dé an uéng hap ly,
can déi dinh dudng sé gitp co thé khoe
manh, tdng cudng suc dé khang trong
nhing ngay Tét.

Cham soc sutic khée cho nhom
nguy co cao

Ngudi cao tudi, tré nho, phu nir
mang thai va ngudi mac bénh man tinh
can dugc dac biét quan tam trong dip Tét.
Gia dinh nén theo doi sat tinh trang stc
khoe clia cac déi tugng nay, dam bao gilt
am day du, an uéng hagp vé sinh va nghi
ngoi hgp ly.

VéGi ngudi mac bénh man tinh, can
duy tri viéc dung thu6c déu dan theo chi
dinh cla bac si, khong tu y ngiing thuéc
hodc thay déi liéu lugng trong dip Tét. Khi
c6 dau hiéu bat thuong nhu sot cao, kho
thd, dau nguc, réi loan y thic..., can dua
ngudi bénh dén co sG y té kip thai, tranh
tam ly tri hoan vi ngay Tét.

Duy tri 16i séng lanh manh trong
nhitng ngay xuan

DE phong tranh dich bénh hiéu qua,
moi ngudi can duy tri 16i séng lanh manh
ngay ca trong nhiing ngay Tét ban ron.
Ngu du giac, han ché thic khuya lién tuc,
két hop van dong nhe nhang nhu di bo,
tap thé duc trong nha gilp tang cudng
stic khoe va cai thién hé mién dich.

Udng du nudc, b sung vitamin tir
rau xanh, trai cay tuoi ciing la yéu té quan
trong gilip co thé chdng lai cac tac nhan
gay bénh. Trong thai tiét lanh, c6 thé su
dung thém cac loai d6 udng &m nhu tra
guling, nudc am dé gitt nhiét va lam dm
dudng hé hap.

Chu dong theo doi thong tin va
khuyén caoy té

&)
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Ngudi cao tudi, tré nhdé, phu nir mang thai va ngudi mdc bénh man tinh can duoc ddc
biét quan tdm trong dip Tét.

Ngudi dan can thudng xuyén theo
do6i théng tin du bao thai tiét, tinh hinh
dich bénh va cac khuyén cdo tlr co quan y
té dé€ cht dong phong ngtra. Khi xuat hién
cac triéu ching nghi ngs bénh truyén
nhiém, can han ché tiép xdc véi ngudi
khéc, deo khau trang va dén ca sd y té dé
dugc tu van, kham va diéu tri kip thoi.

Viéc khong che giau bénh, khong
cht quan hay tu'y diéu tri tai nha khibénh
c6 dau hiéu nang la trach nhiém ctia méi
ca nhan doi véi stic khde cong dong.

Chung tay vi mét cai Tét an toan,
khde manh

Phong chong dich bénh trong dip
Tét Nguyén dan khong chi la trach nhiém

Anh Dién Hoéng

cla nganh y té ma can su chung tay, cht
déng ctia mbi ngudi dan. TU nhitng hanh
déng nhd nhu gilr am, ria tay thuong
xuyén, an uéng an toan dén viéc tuan
tha khuyén cdo tiém chling va cham s6c
stic khoe hop ly déu gép phan quan
trong trong viéc bao vé ban than va
cbng dong.

Trong boi canh thai tiét rét lanh kéo
dai v6i nhiét d6 tu 14-19°C, viéc nang cao
y thiic phong bénh cang tré nén cap thiét
hon bao gid hét. Chti déng phong tranh
dich bénh chinh |a cach t6t nhat dé méi
gia dinh don Tét Nguyén dan trong khong
khi an vui, khde manh, tron ven nghia tinh
va an toan cho tat ca moi nguci.m
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Trao nhén &, tri tué vi hanh phiic, trong lai =
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2& Méc Lan

Khi Nguyén Huyén Linh dugc xuéng tén ¢ hang muc Nguoi
dep Tai nang - Hoa hau Bién dao Viét Nam 2025, nhiéu khan
gia nhé dén cd qua hinh anh mat thi sinh ¢ phan trinh dién
nghé thuat giau chiéu sau, phong thai diém tinh va théng diép
nhan van ré rang. Thé nhung, phia sau anh hao quang san
khau, it ai biét rang Huyén Linh hién dang gan ho voi mét nghe
nghiép tham Iang trong mai truong giao duc y khoa - noi vé
dep khong ducc do bang anh dén, ma bang trach nhiém, su
chinh xdc va day tinh nhan ai.

Ngudi dep trong mdi truéng dao tao diéu dudng

Trdi véi hinh dung quen thudc clia céc ngudi dep sau cudc thi,
Nguyén Huyén Linh khdng hoat dong trong linh vuic gidi tri thuan tay.
Hién tai, c6 dang cong tac tai Phong Dao tao chuyén nganh Piéu
duéng - Trudng Cao dang Y Dugc Viét Nam. Day |a cong viéc doi
héi su nghiém tuc, ky luat va tinh than trach nhiém cao, bai n6 gan
lién vai qua trinh dao tao déi ngh diéu dudng - luc lugng truc tiép
cham séc stic khoe cho cong dong.

Trong vai tro can bd dao tao, Huyén Linh tham gia ho trg cong
tac t6 chuic, quan ly va két néi chuong trinh hoc gitfa giang vién va
sinh vién. Cong viéc khong hao nhoang, khong xuat hién trudc 6ng
kinh, nhung lai cé y nghia lau dai, bdi mdi khéa sinh vién tot nghiép
déu mang theo chét lugng dao tao clia nha truong vao moi truong
bénh vién va xa hoi.

Diéu dac biét la Huyén Linh tiép can céng viéc nay khong chi
bang nghiép vu hanh chinh, ma bang tu duy nhan van dugc hinh
thanh tir nén tang hoc thuat clia minh. La ¢t nhan Nhan hoc - Trudng
Dai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van, Bai hoc Quéc gia Ha Noi, c6 ¢6
kha nang quan sat, lang nghe va thau hiéu tam ly con ngui. Diéu dé
gitp c6 tré thanh cau n6i mém mai gilia sinh vién, giang vién va moi
trudng dao tao khat khe cia nganh y.

V6i Huyén Linh, diéu dudng khong chi la mot nghé ky thuat, ma
la mot cong viéc mang tinh nhan van séau sac. Chinh vi vdy, trong qua
trinh cong tac tai Phong Dao tao, ¢d ludn chd trong dén viéc xay dung
thai d6 nghé nghiép cho sinh vién, song song véi kién thiic chuyén man.

)

Nguyén Huyén Linh dat giai Ngudi dep tai ndng tai hanh
trinh Hoa hdu Bién ddo Viét Nam 2025

Nhiéu sinh vién nhan xét rang, & Huyén Linh toét lén su diém
tinh, 1dang nghe va san sang ho trg. C6 khong tao ra khodng cach hanh
chinh kho ciing, ma chon cach dong hanh, huéng dan va chia seé.
Nhiing ky nang giao ti€p, t6 chiic va truyén thong ma Linh tich Iy tix
cac hoat dong nghé thuat, xa hoi va tinh nguyén trudc day dugc van
dung linh hoat trong mai trudng gido duc y khoa.

M6t lua chon nghé nghiép khdng chay theo hao quang

Sau khi gianh danh hiéu tai cudc thi Hoa hau Bién dao, Nguyén
Huyén Linh c6 nhiéu co hoi dé ré sang cac hudng di hao nhoang han.
Thé nhung, c6 van lua chon gan bo véi cong viéc dao tao tai Truong
Cao dang Y Dugc Viét Nam. Quyét dinh dy phan anh rd nét ban linh
va chiéu sau trong tu duy nghé nghiép cla cé.

VGi Huyén Linh, danh hiéu khéng phai la dich dén, ma la mét
phuong tién dé lan tda gid tri séng tich cuc. Cong viéc tham lang
trong méi trudng gido duc gidip cé gitt dugc su can bang, tiép tuc nudi
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Ngudi dep Nguyén Huyén Linh (Anh bia Tap chi Diéu dudng Viét
Nam sé Xudn Binh Ngo 2026)

dudng ly tuéng phung su cong dong, dong thai lam nén tang viing
chac cho cac du an xa hoi va nghé thuat trong tuong lai.

Dén vai Hoa hau Bién dao Viét Nam 2025, Nguyén Huyén Linh
xem day la ca hoi dé thirthach ban than va lan téa thong diép van hoa,
chrkhéng don thuan la mét cudc dua nhan sac. La lan dau tién tham
gia san choi nhan sac cap quéc gia, cd khéng tranh khoi su bd ngé trudc
ap luc hinh thé, lich trinh day dac va cuding do luyén tap cao.

Khé khan [6n nhat dén ngay trudc dém ban két, khi Huyén Linh
bat ngd bi cdm ciim ndng. Thé trang suy giam khién c6 ding trudc
nguy ca khong thé hoan thanh phan thi Tai ndng - phan thi dugc xem
la“linh hon” trong hanh trinh du thi ca co.

Vuot qua tré ngai stic khde, véi su hé trg tif ban t6 chic, huan
luyén vién va doi ngti Night Wonder, Huyén Linh van budc lén san
khau. Phan trinh dién mua két hop ké chuyén, do chinh cé bién dao,
khong nham phé dién ky thudt ma tap trung truyén tai thong diép
vé cdi ngudn, bién dao va trach nhiém cong dan.

Bang ngdn ngtr hinh thé tiét ché, giau biéu cam, tiét muc cla
Huyén Linh da cham dén cam xtc ctia khan gid va hoi dong chuyén
mon. Thong diép “Khéng ai c6 thé yéu T6 quéc bang trai tim vay
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mugn. Muon ra khoi I16n phai nhé coi ngudn noi minh sinh ra” trg
thanh diém nhan xuyén su6t phan trinh dién.

Két qua, Nguyén Huyén Linh dugc trao danh hiéu Nguoi dep
Tai nang, ghi nhan cho tu duy nghé thuat, chiéu sau van hoa va ban
linh vugt kho.

Mét chan dung phu nii tré da chiéu

Nguyén Huyén Linh khéng chi la mét ngudi dep cla cudc thi
nhan sac, ma con la mot can bd dao tao trong mai trudng y khoa, mot
nghé si c6 nén tang hoc thuat, va mot cong dan tré hudng vé cong
déng. Ba gam mau yéu thich clia cé - vang, xanh bién va trdng - ciing
phan nao phan chiéu con ngudi ay: khat vong, can bang va su thuan
khiét trong ly tudng song.

Hoa hau Bién dao Viét Nam 2025 khép lai, nhung hanh trinh ctia
Nguyén Huyén Linh van tiép tuc, lang Ié va bén bi, trong phong dao
tao diéu dudng, trén nhiting san khau nghé thuat cdng dong, va trong
nhiing du an hudng vé bién dao qué huong.

G d6, vé dep khong chi la danh hiéu, ma I3 gid tri dugc tao ra
moi ngay ti nhiing cdng viéc it ai nhin thay.m

Phén trinh dién nghé thudt mua két hop ké chuyén do chinh
Linh bién dao tai cudc thi Hoa hdu Bién ddo Viét Nam 2025
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THAM MY VIET HAN HTX: ,
LAM DEP KHOA HOCTHEO TIEU CHUAN HAN QUOC

Trong hoi canh nhu cau cham soc da va tré hoa ngay cang gia tang, nguoi tiéu dung hién dai khong chi tim kiém vé
dep tic thi ma con dat yéu td an toan - khoa hoc - hiéu qua bén viing Ién hang dau. Ndm bat xu huéng dé, Tham my Viét Han
HTX da va dang khang dinh vi thé 1a mot trong nhifng hé théng thAm my ing dung céng nghé diéu tri da va tré héa cong
nghé cao theo tiéu chudn Han Qudc, dusc dong ddo khach hang tin tuéng lua chon.

Lam dep khoa hoc - an toan - ca

FNTHAM MY vigr iy
nhan hoa - "

Khac véi mo hinh lam dep dai tra,
Tham my Viét Han HTX theo dudi dinh
hudng lam dep khoa hoc, ddt nén tang
trén tham kham chuyén sau va phan
tich tinh trang da cula tung khach hang.
Moi khach hang khi dén véi hé théng
déu dugc xay dung phac do diéu tri
riéng biét, phu hop vai co dia, d6 tudiva
nhu cau ca nhan, nham mang lai hiéu
qua t6i uu va lau dai.

Cac liéu trinh diéu tri va tré hda tai
Viét Han HTX dugc ung dung cong
nghé hién dai chuyén giao tir Han Qudc,
tap trung vao tang sinh collagen, phuc
hoi lan da tir géc, cai thién cac van dé vé
nam, tan nhang, lao hoéa, da chay xé...
theo huéng xam 1an téi thi€u, an toan
va kiém soét rui ro.

Dau an ngudi sang lap véi 12
nam kinh nghiém chuyén sau

Pung sau su phat trién ctia Tham
my Viét Han HTX la chi Huyén Nguyén,
nha sang lap va diéu hanh hé théng,
ngudi ¢c6 hon 12 nam kinh nghiém
trong linh vuc cham séc, diéu tri da
chuyén sau va phau thuat tham my. Vi
nén tang chuyén moén viing chac cung e
tu duy cap nhat lién tuc cac xu huéng e
thadm my hién dai, chi Huyén Nguyén da Poi ngii chuyén vién Thdm my Viét Han HTX thuc hién liéu trinh diéu tri da céng nghé cao,
dinh hinh ré triét ly phat trién cua cd nhan héa phdc dé theo tinh trang da cua tiing khdch hang.

-
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Dai dién Thdm my Viét Han HTX nhdn chdng nhén va vinh danh tai chuong trinh chuyén
nganh chdm séc sdc dep, ghi nhan nhiing déng gép tich cuc cho nganh tham my Viét Nam.

Khéng gian bén ngodi co sé Thdm my Viét Han HTX - SB7-27 Vinhomes Ocean Park (Vdn
Giang, Hung Yén) trong ngay khai truong, thu hat su' quan tdm cua déng dao khdch hang.
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thuong hiéu: “Pep phai di cung an toan
- hiéu qua phai bén viing”

Chinh su nghiém tuc trong chuyén
mon va tam huyét véi nghé da gidp Viét
Han HTX xay dung dugc uy tin, déng
thai tao niém tin viing chac cho khach
hang trong suét nhiéu nam hoat dong.

Hé théng 5 co'sé - phuc vu khach
hang da khu vuc

Hién nay, Tham my Viét Han HTX
da phat trién thanh hé théng 5 ca s,
phu rong tai Ha Noi, Hung Yén va Hai
Duang, dap ting nhu cau lam dep ngay
cang cao cla khach hang khu vuc
mién Bac:

e 59 Vil Thanh, Dong Da, Ha Noi

o 16 Hany Lugc, Hoan Kiém, Ha Noi

o $B7-21 Vinhomes Ocean Park,
Van Giang, Hung Yén

o 33 Thanh Quang, Hai Duong
e Pho Tnic, Ecopark, Hai Duong

Mbi co s& déu dugc dau tu dong
bd vé trang thiét bi, cong nghé va doi
ngl chuyén moén, dam bao chat luong
dich vu théng nhat trén toan hé thong.

Khang dinh vi thé bang chat
luong va niém tin

Khéng chay theo xu huéng lam
dep ngdn han, Tham my Viét Han HTX
lua chon con dudng phat trién bén
viing, lay chat lugng dich vu va su hai
long ctia khach hang lam thudc do gia
tri. Day cing chinh la nén tang giup
thuong hiéu ngay cang khang dinh vi
thé trong linh vuc diéu tri da va tré héa
cong nghé cao tai Viéet Nam. &
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Khi sdc xuan 2026 dang ruc ro lan
téa khap “siéu dé thi” TPHCM, sau mac son
lich si sap nhap hanh chinh tr ngay
1/1/2025, hop nhat ciing Binh Duony va Ba
Ria - Viing Tau, nhip dap y té van déu dan,
kién cuong khong hé gian doan phia sau
nhifng canh ciia phong bénh. Day Ia Tét
Nguyén dan dau tién trong khong gian
hanh chinh méi rong Ién, noi hé thong y té
phai chuyén minh quyét liét dé dam hao
cham soc lién tuc, chat lugng cao va an
toan cho nguoi dan tir trung tam soi dong
dén nhifng ving ven Xa Xoi.

rong boi canh mdi, Bénh vién Théng
TNhe“it va Bénh vién Da khoa Ba Ria (nay

truc thudc SG'Y t& TPHCM) thé hién rd
nang luc thich mg va t6 chic van hanh ctia
hé théng y té. Trong nhitng ngay Tét, ddi ngi
diéu dudng la luc lugng gén bo truc tiép véi
ngudi bénh, van duy tri hoat dong kham chiia
bénh lién tuc, dong thai khang dinh vai tro
ngay cang rd nét trong cham soc toan dién,
lang nghe su da dang van hoa va hé trg ngudi
bénh tur cac dia ban mdi.

Cham séc¢ ngudi bénh cao tudi trong
dip Tét tai Bénh vién Thong Nhat

Trong béi canh do, tai Bénh vién Thong
Nhat, don vi tuyén Trung uong cé bé day
truyén théng vé 1ao khoa, nhip dé van hanh
van dugc duy tri lién tuc, khang dinh vai tro
nong c6t clia doi ngl diéu dudng trong moi
hoat dong y té.

V6i ngudi bénh ndi trd, nhat la nguai
cao tudi, Tét xa nha ludn di kém cam giac
chanh 1dng, nhé thuong sum hop. Thau hiéu
ndi niém ay, doi ngl diéu dudng Bénh vién
Thong Nhat xac dinh viéc cham lo Tét khong
chi la nhiém vu y t€, ma con la hanh trinh
mang hoi am gia dinh dén tiing giudng bénh.

Trong dip Tét Nguyén dan Binh Ngo
2026, bén canh viéc bdo dam céng téc theo
doi, cham soc va diéu tri lién tuc cho ngudi
bénh, Bé&nh vién Thong Nhat chd déng sép
xép, chuan bi khéng gian diéu tri gon gang,
than thién, tao cdm gidc &m ap trong nhiing
ngay Xuan. Doi ngl diéu dudng tang cudng
tham hoi, trao doi, dong vién tinh than ngudi
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2%, Bich Huyén - Ngoc Linh
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Diéu duéng theo déi sdt dién bién ngudi bénh tai khu héi st tich cuc.

bénh ngay tai giudng bénh, danh nhiéu thoi
gian han dé lang nghe, trd chuyén, dac biét
quan tdm dén ngudi bénh cao tudi, nhém can
dugc cham soc, sé chia nhiéu hon trong
nhiing ngay |&, Tét.

Nhing cU chi gian di nhu mét 16i chuc
binh an dau ndm, mot cau héi han chan thanh
hay cling ngudi bénh nhac lai nhiing cai Tét
Xua... tuy nhd nhung mang y nghia tinh than
rat I6n. Bén canh d6, bita an ngay Tét danh cho
ngudi bénh va ngudi nha cling dugc cham
chut chu déo hon, thé hién su quan tdm va tén
trong, gitip ngudi bénh cdm nhan ré sudm ap
ngay trong khong gian diéu tri.

V6i doi ngl diéu duéng Bénh vién

Théng Nhat, méi ngudi bénh & lai bénh vién
trong dip Tét khong chi la d6i tugng cham séc
y khoa, ma con la ngudi than can dugc quan
tam toan dién ca vé thé chat 1an tinh than.
Chinh sy dong long va tinh té trong tiing hanh
dong da gitp ngudi bénh cdm nhan rang, du
ddn Xuan noi bénh vién, ho van dang G trong
mot “mai nha” nghia tinh, ngi “tam tinh ngudi
chién si'y t&” dugc lan toa bang nhiing viéc
lam tham lang nhung bén bi.

Tét ciing la thoi diém bénh vién phai
duy tri ché d truc & muc san sang cao nhét.
Trong boi cadnh nam 2026 danh dau nhiéu doi
m&i vé cong nghé va quy trinh y té, su phoi
hap gitta cac kip truc tai Bénh vién Thong Nhat
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cho thay nhiing chuyén bién ré nét, vita bao
dam an toan tuyét déi cho ngudi bénh, via
gilr dugc su gan két trong tap thé nhan vién'y
té nhimng ngay dau Xuan.

Viéc ing dung cong nghé trong quan ly,
theo doi dién bién lam sang, ban giao ca truc
va canh bdo sém giup thong tin dugc cap
nhat nhanh chong, chinh xac va xuyén suét
gilta cac kip. Nha d6, méi ca truc khong con la
nhiting mat xich r&i rac ma trg thanh mot
chudi phéi hgp lién tuc, nhip nhang, gép phan
nang cao hiéu qua cham soc va han ché téi da
sai sot, dac biét trong nhiing thdi diém nhay
cam nhu dip Tét.

Bén canh viéc bao dam yéu cau chuyén
mon, tinh than dong d6i dugc dac biét dé cao
trong nhiing ngay truc Tét. Lich truc dugc b
tri hop ly, cac kip truc cht déng phéi hap, hd
trg lan nhau, kip thdi trao déi théng tin va
dong vién tinh than, gidp maéi diéu dudng duy
tri su tinh tdo, viing vang trong sudt ca lam
viéc. Nhiing ct chi gidn di nhu [i chic Xuan
dau ndm, blia an nhanh trong gid truc hay
nhing cau héi han gilia dong nghiép da goép
phan tao nén khong khi am ap, tiép thém
dong luc dé doi ngl diéu dudng hoan thanh
tot nhiém vu dugc giao.

Budc sang nam 2026, véi vai tro la luc
lugng nong cot trong cham soc ngudi bénh
tai bénh vién tuyén Trung uong dau nganh,
doi ng diéu dudng Bénh vién Théng Nhat y
thiic r6 rang hinh anh ngudi diéu duéng
khong chi dugc xdy dung bang ky nang
chuyén mén, ma con bang thai do nghé
nghiép, y duc va chuan muic trong tling hanh
vi chdm soc, nhat la déi véi ngudi bénh cao
tudi, nhom déi tugng can su kién nhan va thau
cam sau sac.

Khong ngling hoc tap, cdp nhat kién
thiic va ky nang diéu dudng chuyén sau, chu
dong thich tmg vai cac mé hinh cham soc lay
ngudi bénh lam trung tam la muc tiéu xuyén
suot clia d6i ngi diéu dudng trong nam mdi.
Song song d6, xay dung moi trudng lam viéc
doan két, ho trg va ton trong lan nhau dugc
xac dinh la nén tang quan trong nham nang
cao chat lugng cham séc ngudi bénh mot
cach bén vimng.
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Khéng khi Xuan ém dp lan téa tai Bénh vién Théng Nhat, tiép thém tinh thdn cho doi

ngu diéu duéng bam tru tuyén dau chdm séc.

Diéu dudng tdn tay chdm séc tiing bia dn, bdo dam dinh duéng va an toan cho ngudi

bénh cao tudi.

Xuan méi - vi thé méi clia nguoi diéu
dudng trong hé théng y té viing

Budic vao nam 2026, Bénh vién Da khoa
Ba Ria duing trudc mot giai doan chuyén minh
quan trong khi khéng gian hanh chinh dugc
m& rong, kéo theo quy mo phuc vu va ép luc
chuyén mén ngay cang Ién. Trong béi canh
do, doi ngti diéu dudng, luc lugng truc tiép
gan bé véi ngudi bénh, dugc xac dinh [a mot

trong nhing tru cot then chot bao dam chat
lugng cham séc va an toan diéu tri, dac biét
trong nhiing thai diém nhay cdm nhu dip Tét
Nguyén dan.

Tét dau tién sau sap nhap khong chi dat
ra bai toan vé so lugng bénh nhan gia tang,
ma con la su da dang vé théi quen, van hda va
ky vong clia ngudi bénh dén tu cac dia ban
mai. Diéu nay doi hoi doi ngil diéu dudng
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khong chi viing vang vé chuyén mén ma con
linh hoat trong cach tiép can, giao tiép va
cham soc toan dién.

Trong tap thé dy, Piéu duéng vién Vo
Ngé Hong Oanh, hién cong tac tai Khoa
Chan doan hinh anh, |3 mot dai dién tiéu
biéu cho thé hé diéu duéng dang thich tng
vdi vai trd mai. Chi cho biét, khi bénh vién ma
rédng pham vi phuc vy, mdi nhan vién y té déu
cam nhan rat rd rang cong viéc ctia minh
khong con gidi han trong pham vi mét dia
phuang, ma la trdch nhiém vai stic khoe cta
cad mét vung dan cu I6n hon.

“Tét dau tién trong khong gian hanh
chinh mai khién ching téi y thic ré hon vé
'ngon nglr cham séc. Khodng chila oi chic hay
nu cudi, ma la su lang nghe nhiéu hon, giai
thich ky hon, kién nhan hon véi nhiing bé ngé
clia ngudi bénh dén tir cac vung sap nhap,’
diéu dudng V6 Ngbé Hong Oanh chia sé.

T cdu chuyén cia mét diéu dudng vién
cu thé, cd thé thay rd su chuyén dich trong vai
tro cUa déi ngi diéu duéng Bénh vién Da
khoa Ba Ria n6i chung. Khéng con don thuan
la lyc lugng “thuc hién y 1énh, diéu dudng
ngay nay dugc xac dinh la thanh phan chuyén
mon quan trong trong chdm séc toan dién,
bdo dadm an toan ngusi bénh va nang cao
chat lugng diéu tri.

Dé chii dong (ing pho véi ap luc gia
tang trong nhiing ngay truc Tét, bénh vién da
xay dung cac kich ban diéu phéi nhan luc linh
hoat theo nhiéu cap do; tang cudng diéu
dudng va bac si c6 kinh nghiém tai cac khung
gid cao diém; dong thai bao dam sy hién dién
thudng xuyén cla lanh dao khoa va lanh dao
truc vién. Cong tac chudn bi vat tu, thuéc men,
trang thiét bi thiét yéu cling dugc ra soat sém
va day du, nham tranh tinh trang qua tai hay
gian doan trong cham soc va diéu tri.

Song song véi yéu cau chuyén mén, méi
trudng lam viéc nhan van dugc xem la diéu
kién tién quyét dé doi ngi diéu duéng hoan
thanh t6t nhiém vu. Mot tap thé dugc bao vé
ca vé thé chat Ian tinh than sé c6 dd nang luc
va su bén bi dé cham séc ngudi bénh mot
céch tron ven, dic biét trong nhiing thai diém
ap luc cao nhu dip 1é, Tét.
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Diéu duéng vién Hong Oanh ( dting tir 2 ti phdi sang trdi) va cdc diéu dudng vién khdc cong
tdc tai BV Da khoa Ba Ria trong khéng khi chao d@én nam méi

Tir 1/7/2025, Bénh vién Da khoa Ba Ria (truc thudc S6'Y té TRHCM) hoat dong tai 686 Vo Vin
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Kiét, phuong Tam Long, mé réng dich vu y té chdt lugng cao cho khu vuc Ba Ria - Viing Tau cd.

Trong dinh hudng phat trién dai han,
Bénh vién Da khoa Ba Ria xac dinh xay dung
hinh anh do6i nga diéu dudng chudn muc
trong tac phong, viing vang vé chuyén mén,
giau y dic va san sang hoi nhap la muc tiéu
xuyén suét. Khong chi la diém tua y té cho
ngudi dan trong vung, bénh vién hudéng téi
trd thanh hinh mau vé cham séc y té hién
dai, chuyén sau, tao dau an trong mat céc

khu vuc lan can va tling budc tiép can
chuan muc quéc té.

TU mot ca nhan cu thé dén cd mot tap
thé, hinh anh ngudi diéu dudng tai Bénh vién
Da khoa Ba Ria trong mua xuan mai vi thé
khong chi gan vai cong viéc thudng nhat, ma
con la biéu tugng ctia su chuyén minh, tréch
nhiém va khat vong vuon xa ctia nganh diéu
dudng trong giai doan phat trién méi.m
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Bach Nién Thién Diic 1a mét trong nhifng vién dudng 130 dau tién tai Viét Nam, duoc thanh Iap tr nam 2001.
Trung tam da phat trién va mé réng véi nhiéu co sd trén toan qudc, hao yom Ha Noi va Ving Tau. Vién cung cap
dich vu cham soc toan dién cho nguol cao tudi, vél d¢i ngil nhan vién y té chuyén nghiép va tan tam.

Dich vu cham soc

e Cham séc ngan han va dai han:
Bach Nién Thién Duc cung cap cac dich
vu cham séc ngan han va dai han, dam
bdo ngudi cao tudi dugc cham soc trong
moi trudng an toan va thoai mai.

e Cham séc sau tai bién: Trung tam
c6 chuaong trinh cham séc dac biét cho
ngudi cao tudi sau tai bién mach mau
nao, ap dung cac phuang phap khoa hoc
va tién tién dé ho trg phuc héi stic khoe.

e Cham soc ban ngay: Dich vu cham
sdc ban ngay gilip ngudi cao tudi cé thé
gan gui véi gia dinh trong khi van nhan
dugc su cham soc can thiét.

TAI HA NOI: < N N ) VIEN DUONG LAO
| R L SR N * BACH NIEN THIEN PUC
e Co s& 1: Khu Phuic hop Khach San
Coéng Poan Quang B3, Villa 03, 98 T6
Ngoc Van, phudng Quang An, quan Tay
HO, Ha Noi.
® Co s& 2: Khu dan cu Lam Trudng » e :
Minh Phu, xa Minh Phd, huyén Séc Son, L\ 3 M I DONG HANH, CHUNG TAY

Ha Noi. | - £ M SUC KHOE NGUOI CAO TUOI

, , VIET NAM
e Co sd 3: SO nha 57, ph6 Nhat Tao,

phudng Dong Ngac, quan Bac Tu Liém,
Ha Noi.

, . . X ‘ e Co s& 2: S6 12, Hung Vuong,
O (& B 2 50 12, aig W) TAI VUNG TAU: phudng 4, thanh ph6 Viing Tau, tinh Ba
phudng 4, thanh phé Viing Tau, tinh Ba T Vi T
Ria — Ving Tau. '

e Cosd1:56 1, Mac Pinh Chi, Phudng
e Co s& 3: S6 68 Nguyén Thi Minh 4, thanh phé Viing Tau, tinh Ba Ria -
Khai, Phudng 8, Thanh phé Viing Tau Ving Tau

e Co s@ 3: S6 68 Nguyén Thi Minh
Khai, Phudng 8, Thanh phé Viing Tau
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Nudc héng ddng s&m mdt ong - két tinh tJ héng 3&ng s&m ving nGi coo va MGt ong thién nhién.
Vi ngot diu, &m Idnh, gitip bdi bd sic khde, tang cudng Aé khang.
Mén qud Tét v nghia gus tron 01 chic an khang, khde moanh ddu xudn,
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